UGYFELSZERZODES
1. Bevezet6
1.1 A Zetano a WONDERINTEREST TRADING LTD. bejegyzett védjegye.

Ez az iigyfélszerz6dés egyrészr6l a WONDERINTEREST TRADING LTD (tovabbiakban mint
"Befektetési Tarsasag" vagy "Mi" vagy "Altalunk"), masrészrél az Ugyfél (aki lehet jogi személy vagy
maganszemély) kozott jon 1étre, aki kitoltotte a kereskedési szamla iranti kérelmet, és akit a Befektetési
Térsasag iigyfélként elfogadott (tovabbiakban mint "Ugyfél" vagy "On").

1.2. A Befektetési Tarsasagot a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet ("CySEC") engedélyezte és
szabalyozza, mint ciprusi befektetési vallalkozas (tovdbbiakban mint "CIF"), amely a befektetési
szolgaltatasokrol és tevékenységekrdl, valamint a szabalyozott piacokroél szolé 2017. évi L.87(I)/2017.
szdmu torvény (tovdbbiakban mint "torvény") értelmében bizonyos befektetési szolgaltatasok
nydjtasara jogosult, Cipruson bejegyzett CIF 307/16 engedélyszammal, a tarsasagi torvény alapjan, a
HE 332830 nyilvantartasi szdmmal. A befektetési tarsasig székhelye a kovetkez6 cimen taldlhato:
Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Ciprus.

1.3 A Befektetési Tarsasag jogosult az alabbi befektetési szolgltatasokat nyujtani tigyfeleinek: i)
megbizasok fogadasa és tovabbitasa; ii) befektetési tanacsadasi szolgaltatasok; iii) megbizasok
végrehajtisa az iligyfél nevében. A Befektetési Tarsasag a befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatban a
kovetkez6 kiegészitd szolgaltatasok nydjtasara jogosult: i) pénziigyi eszkozok letétkezelése és kezelése;
ii) devizavaltasi szolgaltatasok; iii) befektetési kutatas és pénziigyi elemzés

1.3.1 A Cseh Koztarsasdgban lakohellyel rendelkez6 lakossagi iigyfelek megbizasainak fogadasa és
értékesitése a Cseh Koztarsasagban bejegyzett fiiggd ligynokon keresztiil torténik a Cseh Koztarsasag
torvényei altal el6irt moédon.

1.4. Ez a Szerz6dés, az 1. melléklettel és az ahhoz csatolt egyéb mellékletekkel, valamint a kovetkezd
dokumentumokkal egyiitt, amelyek a Befektetési Tarsasag honlapjan a Szabalyok meniipont alatt
talalhatok, a hatilyos form4ban: "Weboldal hasznalati feltételei”, "Adatvédelmi szabalyzat", "Ugyfél-
kategorizalasi szabalyzat", "Befekteti kartalanitasi alap", "Osszeférhetetlenségi szabalyzat", "Megbizas-
végrehajtasi szabdlyzat", "Altalanos kockazati tajékoztatas", "Panaszkezelési szabélyzat" (a
tovabbiakban mint "Szerz6dés") meghatarozza azokat a feltételeket, amelyek alapjan a Befektetési
Tarsasag a szolgaltatasait az ligyfélnek nydjtja. Ezen tdlmenden a fent emlitett dokumentumok
mindegyike tartalmazza azokat a kérdéseket, amelyekr6l a Befektetési Tarsasdg a vonatkozo
jogszabélyok értelmében koteles értesiteni az Ugyfelet.

1.5. Ez a Szerz6dés minden, a Befektetési Tarsasag és az Ugyfél, illetve az Ugyfél és a Befektetési Tarsasag
nevében eljard kozvetit6 kozotti kifejezett vagy hallgatolagos szerzédés, megallapodas vagy nyilatkozat
helyébe 1ép.

1.6. Ez a Szerz6dés érvényes és kotelez6 a Felekre, valamint jogutddaikra és engedményeseikre nézve.

2. A fogalmak értelmezése

2.1. Jelen Szerzddés értelmében:

A "Visszaélésszeri kereskedés" magiban foglalja az alabbi tevékenységek barmelyikét, mint
példaul, de nem kizarolagosan a "pip-hunting"”, "buy stop" vagy "sell stop" utasitasok az alapul szolgalo
piacra vagy eszkozre vonatkozo hirek kozzététele el6tt, arbitrazs, manipulacié vagy a Platform altal
kinalt id6zités és/vagy kisebb ar- vagy értékpontatlansagok kihasznalasa, valamint a gyors/lassu feedek
kombinacidja, visszaélés vagy a Platformon biztositott kereskedési funkeci6 torlése (A torlési funkcidval
valé visszaélés, visszaélésnek mindsiil, ha, az Ugyfél az utols6 25 pozicidban végrehajtott Osszes
kereskedés 20%-at torolte) vagy (a Befektetési Tarsasiag elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil)
barmilyen robot, pok vagy mas automatizalt rendszer hasznalata az adatoknak a Platformra torténd
bevitelére, barmilyen mesterséges intelligenciaelemzést alkalmaz6 szoftver hasznalata a Befektetési
Tarsasag rendszerein és/vagy Platform(ok)on és/vagy az Ugyfélszdmla(k)on.
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"Hozzaférési adatok": az Ugyfél Bejelentkezési neve és Jelszava, amelyek a Platform(ok) eléréséhez
és hasznalatahoz sziikségesek.

"Szamlalétrehozasi kérelem": az Ugyfél 4ltal a jelen Ugyfélszamla-szerzGdés alapjan a Befektetési
Tarsasag szolgaltatasainak igénylése céljabdl kitoltott trlap/kérdGiv, amelyen keresztiil a Befektetési
Téarsasag tobbek kozott informacidkat szerez be az Ugyfél azonositisdhoz és atvilagitasahoz,
kategorizalasdhoz és alkalmassdgahoz vagy megfelelGségéhez (az esett6l fligg6en) a vonatkozd
szabalyzatokkal 6sszhangban.

LM,

"Szerz6dés": a jelen "Szerz6dés a kereskedelmi szamlardl", az 1. melléklettel és a mellékelt egyéb
mellékletekkel egyiitt, valamint a kovetkezd dokumentumokkal egyiitt, amelyek a Befektetési Tarsasag
honlapjan a Szabalyok meniipont alatt talalhatok: "Weboldal hasznalati feltételei”, "Adatvédelmi
szabélyzat", "Ugyfél-kategorizalasi szabalyzat", "BefektetSi kartalanitasi alap”, "Osszeférhetetlenségi
szabélyzat", "Megbizas-végrehajtasi szabalyzat", "Altalanos kockézati tajékoztatas", "Panaszkezelési
szabalyzat", és ezek mddositésai.

"Ervényes el6irasok": (a) a CySEC-rendelet vagy a Befektetési Tarsasagra vonatkozo joghatosaggal
rendelkezd méas szabalyoz6 hatosagok altal kiadott rendeletek; (b) az adott piac szabélyai; és (c) Ciprus
allam és az Eurépai Uni6 minden mas vonatkoz torvénye, szabalyzata és rendelete.

"Meghatalmazott képvisel6": a jelen Szerz6dés 27.4. cikkében meghatarozott személy.

"Automatikus megbizasok": minden olyan megbizas, amelyet a Jelszolgaltat6 kereskedési
tevékenységének nyomon kovetésével/mésolasaval automatikusan allitanak be.

"Egyenleg": az Ugyfélszamlan 1évé teljes pénziigyi eredmény az adott idSszak utolsé befejezett
tranzakcitja és a kifizetési/befizetési tranzakcidk utan.

"Bazisdeviza": egy devizapar elsé devizija, amellyel szemben az Ugyfél egy masodik devizat vasarol
vagy ad el.

"Bid Ask Spread" egy értékpapir vagy szarmaztatott eszkoz Ask (eladas/ajanlat) és Bid (vételi) ara
kozotti kiilonbséget jelenti. Az Ask a magasabb arfolyamot jelenti az 4rajinlatban, amelyen az Ugyfél
vasarolhat (longolhat). A Bid az alacsonyabb arfolyamot jelenti a jegyzésben, amelyen az Ugyfél
eladhatja (shortolhatja).

"Munkanap": a szombaton és vasarnapon, december 25-én vagy janudr 1-jén, illetve mas ciprusi vagy
nemzetkozi innepnapokon kiviili barmely nap, a Befektetési Tarsasag honlapjan kozzétettek szerint.

"Ugyfélszamla": az Ugyfélnek a Tarsasag altal vezetett egyedi személyes szamldja, amely a teljesitett
tranzakciokbol, a Platformra bevitt nyitott poziciokbol és megbizasokbol, az Ugyfél pénzeszkozeinek
egyenlegébdl és az Ugyfél befizetéseibdl/kivételeibdl all.

"Zart pozicié" a nyitott pozicio ellentettjét jelenti.
"Befejezett tranzakeidé" a CFD- kereskedés esetében két ellenkereskedést jelent ugyanabban a
volumenben (nyitott és zart pozicid): vétel és eladas forditva.

“Contract for Difference” (“CFD”) : olyan szerz6dés, amely egy mogottes eszkoz arfolyamvaltozasan
alapul¢ kiilonbozeti szerzédés. A CFD egy pénziigyi eszkoz.

"Szerzodéses Feltételek": a CFD-kre vonatkoz6 alapvet§ feltételek (pl. spread, swap, lotméret,
kezdeti letét, sziikséges letét, fedezeti letét, a Stop Loss, Take Profit és Limit megbizasok elhelyezésének
minimalis kiiszobértékei, pénziigyi koltségek, dijak stb.), ahogyan azokat a Befektetési Tarsasag az egyes
CFD-tipusokra vonatkozdéan meghatarozza, az id6r6l idére torténé modositasok szerint. Ezek
megtalalhatok a Platformon és/vagy a Weboldalon.

"Ugyfélszamla pénzneme": az a pénznem, amelyben az ligyfélszamlat vezetik, amely lehet az eurd és
az amerikai dollar vagy barmely mas, a Befektetési Tarsasag altal id6r6l idére kinalt pénznem.

"Devizapar": egy CFD alapjat képez6 tétel vagy mogottes eszkoz, amely az egyik deviza értékének egy
masik devizaval szembeni valtozasan alapul. A devizapar két devizat (az arfolyam-pénznemet és az
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alapdevizat) tartalmaz, és megmutatja, hogy mennyi arfolyam-pénznemre van sziikség az alapdeviza egy
egységének megvasarlasahoz.

"CySEC": a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet, azaz a befektetési tarsasag feliigyeleti hatésaga.

"CySEC- szabalyok": a CySEC szabalyai, utasitasai, rendelkezései, iranymutatasai, véleményei vagy
ajanlasai.

"Kiilonbozet": az iigylet megnyitasa el6tti arfolyam és az adott ligylet lezarasa kozotti kiillonbség.

"Sajat t6ke": az egyenleg plusz vagy minusz az aktualisan nyitott poziciobol szarmazo valtozo nyereség
vagy veszteség. Szamités: sajat téke = egyenleg + valtozd nyereség - valtozd veszteség.

"Alapvet6 adatok": azok az adatok, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a Befektetési Tarsasag és
partnere megbizasokat adhasson meg, mint példaul, de nem kizarélagosan, a pénziigyi eszkoz tipusa, a
megbizas tipusa, a megbizas irdnya (eladas vagy vétel), a mennyiség, a mogottes eszkoz tipusa; ha az
iigyfél fliggében 1év6 megbizast (limit vagy stop) ad le, az iigyfélnek meg kell adnia a tervezett arat,
amelyen a megbizés piacra keriil, valamint a Stop Loss és/vagy Take Profit stb. adatokat.

"Fizetésképtelenségi esemény": a jelen Szerz6dés 10.1. szakaszaban szerepl6 meghatarozas értendd.

"Szakért6 tanacsado": a Platformon végzett kereskedési tevékenységek automatizalasara tervezett
mechanikus kereskedési rendszer. Ez programozhat6 Ggy, hogy figyelmeztesse az tigyfelet a kereskedési
lehet8ségekre, vagy automatikusan kereskedhet az ligyfélszamlan, és kezelheti a kereskedési miiveletek
minden aspektusat a megbizasoknak a Platformra torténé kozvetlen kiildésétél a stop loss, trailing stop
és take profit szintek automatikus beéallitasaig.

"Végrehajtasi hely": azok a jogalanyok, amelyeknél a megbizasokat végleges végrehajtas céljabol
bejegyezték (azaz teljes mértékben végrehajtottak). "Végrehajtasi hely": szabalyozott piac (pl. t6zsde),
multilateralis kereskedési rendszer, rendszeres internalizal6, market maker vagy maés
likviditasszolgaltatd, vagy olyan szervezet, amely harmadik orszagban a fentiek barmelyikéhez hasonld
funkciot lat el.

"Pénziigyi eszkoz": a Befektetési Tarsasag altal engedélyezett és a 3. mellékletben "A Tarsasag jogi
informéci6i" meghatarozott pénziigyi eszkozok. Magatdl értet6d6, hogy a Befektetési Tarsasag nem
feltétleniil kinalja a CIF-engedélyében felsorolt 6sszes pénziigyi eszkozt, hanem csak azokat, amelyeket
id6rél idére a honlapjan kinal.

"Valtozé nyereség/veszteség" CFD-kereskedés esetén a nyitott poziciok aktuélis
nyereségét/veszteségét jelenti, amelyet az aktualis Ajanlat alapjan szamitanak ki (plusz adott esetben a
jutalékok vagy dijak).

"Vis maior esemény": a jelen Szerzddés 20.1. szakaszaban meghatarozott jelentéssel bir.

"Szabad margin": az ligyfélszamlan rendelkezésre all6 pénzeszk6zok azon Gsszege, amely egy pozicio
megnyitasara vagy egy nyitott pozicié fenntartasara hasznalhat6. A szabad margin a kovetkezSképpen
szamitddik ki: Sajat t6ke (minusz) sziikséges margin [szabad margin = egyenleg - sziikséges margin].

"Fedezett margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a megfelel6 poziciok
megnyitasdhoz és fenntartasahoz sziikséges pénzosszeg.

"Kezdeti margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a pozicid6 megnyitasahoz
sziikséges pénziigyi t6ke Gsszege.

AR

"Kozvetitd": a jelen Szerz&dés 27.1. szakaszdban meghatarozott személy.

"Befektetési szolgaltatasok": a Befektetési Tarsasag 4ltal a "Tarsasag jogi informaciéi” cimi 3. sz.
mellékletben meghatarozott CIF-engedély szerinti Befektetési szolgaltatasok.

“Tokeattétel” CFD-kereskedés esetén az iigyletvolumen és a kezdeti margin aranya. Az 1:100 arany azt
jelenti, hogy egy pozici6 megnyitasdhoz a kezdeti margin szazszor kisebb, mint az iigyletméret.
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"Hosszi pozicio" a CFD-kereskedés esetén, olyan vételi poziciot jelent, amelynek értéke novekedni
fog, ha az alapul szolgal6 piac arai emelkednek. Péld4ul a devizaparokkal kapcsolatban: az alapdeviza
vasarlasa a jegyzett devizaval szemben.

“Lot”: az egyes CFD alapjaul szolgald eszkézokre meghatarozott iigylet volumenét képvisel6 egység.
“Lot mérete” : az alapul szolgalo6 eszkozok szama egy CFD Lotban.
“Maintenance Margin” a nyitott pozicié fenntartasadhoz sziikséges garanciaalap.

"Kezelési dij": a Fizikai Részvényekben nyitott pozicid tartdsanak dija. Ez a dij minden munkanap
végén kertiil felszamitasra, és minden szerdan megharomszorozodik.

“Margin” : a CFD iigyletekben a pozici6 megnyitasahoz és tartasahoz sziikséges pénzosszeg.

"Margin Call": olyan helyzet, amikor a Befektetési Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet arrol, hogy tovabbi
pénzeszkozoket kell letétbe helyeznie abban az esetben, ha az Ugyfél nem rendelkezik elegendd
fedezettel a nyitott poziciok megnyitasdhoz vagy tartasahoz.

"Margin level" a CFD-kereskedés esetében az eszkozok és a sziikséges margin szazalékos aranyat
jelenti. A kovetkez6képpen szamitjak ki: Margin Level = (Sajat t6ke / Sziikséges Margin) x 100%.

"Margin Trading" CFD-kereskedés esetén a tOkedttételes kereskedést jelenti, ahol az Ugyfél az
Ugytélszamlan 1év§ pénzeszkozoknek a Tranzakcidmérethez képest kisebb 0sszegével hajthat végre
iigyleteket.

"Egyez6 poziciok" CFD-kereskedés esetén egy iigyfélszamlan ugyanazon CFD-re vonatkozoban
megnyitott azonos tranzakcioméretli hossza és rovid poziciot jelent.

"Sziitkséges margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a nyitott poziciok tartdsahoz
sziikséges margint jelenti.

"Normal piaci méret" CFD-kereskedés esetén az alapul szolgald eszkoz azon maximalis darabszamat
jelenti, amelyet a Befektetési Tarsasag végrehajtasra kiild.

"Nyitott pozicié": barmely olyan hosszi vagy rovid pozicio, amely nem Befejezett tranzakci6.
"Megbizas": az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel vald kereskedésre vonatkozd utasitasa.
"Felek": a jelen Szerz6dés felei, azaz a Befektetési tarsasag és az Ugyfél.

"Platform": a Befektetési Tarsasag altal kezelt és miikodtetett elektronikus mechanizmus, amely a
kereskedési platformbdl, szamitdégépes berendezésekbdl, szoftverekbsl, adatbazisokbdl, tavkozlési
hardverbél, programokbél és miiszaki berendezésekbdl all, amelyek az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel
kapcsolatos kereskedési tevékenységét az Ugyfélszamlajan keresztiil valositjak meg.

"Szakmai iigyfél": a CySEC szabalyaiban meghatarozott "szakmai iigyfél", az Ugyfélkategorizalasi
politikdban meghatarozottak szerint.

"Tiltott tevékenység": az Altalanos Szerz6dési Feltételek 2. sz. mellékletében meghatirozott
tevékenység.

"Lakossagi iigyfél": a CySEC szabélyai szerinti "lakossagi iigyfél", az Ugyfél-kategorizalasi politikaban
meghatarozottak szerint.

“Robot”: olyan automatizalt kereskedési szoftver, amely automatikusan kereskedik CFD-kkel.
"Megbizasi szint" CFD-kereskedés esetén a megbizasban meghatarozott arat jelenti.

"Ajanlat": az alapul szolgal6 eszkoz aktualis arfolyamara vonatkozé informécio, vételi és eladasi arak
forméjaban.

"Ajanlati pénznem": egy devizapar masodik pénzneme, amelyet az Ugyfél az Alapdevizaért vasarolhat
vagy adhat el.
4
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"Ajanlat alapja” a CFD kereskedéssel kapcsolatban a Szerveren tarolt Arajanlatfolyam informaciokat
jelenti.

~Ajanlatfolyam”: az egyes CFD-k Platform ajanlatfolyamat jelenti.

,Szolgaltatasok”: a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfélnek a jelen Szerzédés alapjan a 6.1. pontban
foglaltak szerint kinalt szolgaltatasok.

som,

"Rovid pozicid": a CFD-kereskedés esetén olyan eladasi poziciot jelent, amelynek értéke névekedni
fog, ha az alapul szolgal6 piac arai csokkennek. Pl. devizaparok esetében az alapdeviza eladasa a jegyzett
devizaval szemben. A rovid pozicid a hosszi pozicio ellentéte.

"Fizikai részvények": olyan részvénybefektetés, amely tulajdonjogot képvisel egy olyan vallalatban,
amellyel a f6bb értékt6zsdéken kereskednek.

2,

"Szignalszolgaltato": olyan személy, aki vallalja, hogy informaciot szolgaltat a Befektetési Tarsasaggal
folytatott kereskedésérdl, amelyet mas Ugyfelek automatizalt megbizdsokon keresztiil nyomon
kovethetnek.

"Cstuiszas": a CFD {igyletek varhat6 4ra és az tigylet kotési ara kozotti kiilonbség. A cstszas gyakran
el6fordul a nagyobb volatilitas id6szakaiban (pl. hirek miatt), amelyek lehetetlenné teszik a megbizas
bizonyos aron torténd végrehajtasat, a piaci megbizasok hasznélatakor, valamint a nagy megbizasok
végrehajtasakor, amikor a kivant arszinten nincs elegendd érdekl6dés a kereskedés varhaté aranak
megtartiasahoz.

“Spread” CFD-kereskedés esetén a CFD alapjaul szolgal6 eszkoz ugyanazon idépontban érvényes Ask
és Bid ara kozotti kiilonbséget jelenti.

"Swap vagy Rollover" a CFD-kereskedés esetében a nyitott pozicid éjszakai tartasdért hozzaadott vagy
levont kamatot jelenti.

"Feltételek" és/vagy Szerzédési Feltételek: az Ugyfél kereskedéseinek végrehajtasaval kapesolatos
valamennyi tevékenységet szabalyoz6 Altalanos Szerzédési Feltételek.

"Trailing Stop" a CFD-kereskedés esetén egy stop-loss megbizast jelent, amelyet a piaci ar alatt
meghatarozott szazalékos szinten hataroznak meg - egy hosszi pozici6 esetében. A trailing stop arfolyam
az arfolyam ingadozasanak megfeleléen modosul. A sell trailing stop megbizas a stop arat a piaci ar alatt
fix Osszegre allitja be, egy "trailing" Gsszeggel kiegészitve. Ha a piaci ar emelkedik, a stop arat a stop
Osszeggel noveljiik, de ha a par ara csokken, a stop ar nem valtozik, és a stop ar elérésekor piaci megbizast
adunk.

“Tranzakci6é” : minden olyan CFD vagy fizikai részvényiigylet, amelynek végrehajtasarol az Ugyfél
nevében a jelen Szerzédés értelmében megallapodtak.

“Tranzakeioé méret” CFD-kereskedés esetén a Lot méret és a Lotok szdméanak szorzata.

"Alapvetd eszkoz": a CFD alapjaul szolgalé eszkoz targya, amely lehet devizapar, hataridds tigylet,
nemesfém, részvényindex és arucikk. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Eszkozok listaja idordl idére
frissil, ezért ezt a Platformon ellendrizni kell.

"Alapveté piac": az az érintett piac, amelyen az adott CFD alapjaul szolgalo eszkozzel kereskednek.

"Weboldal": a Befektetési Tarsasag honlapja https://www.zetano.com/hu vagy a Befektetési Tarsasag
altal kezelt markaktol fligg6en més honlapok.

"irasbeli értesités": a jelen Szerz6dés 17.3. és 17.4. szakaszaban meghatarozott jelentéssel bir.

2.2. Az egyes szdmban szerepld szavak a t6bbes szdmot is jelentik, és forditva. A himnemi szavak a n6i
nemet is jelentik, és forditva. A természetes személyeket jel6l6 szavak jogi személyeket, tarsasagokat és
mas jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezeteket, valamint minden mas jogi személyt is jelentenek,
és forditva.
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2.3. A bekezdések cimszavai csak a hivatkozads megkonnyitését szolgaljak, és nem befolyasoljak e
Szerz6dés értelmezését.

2.4. A tovabbiakban hasznalt nagybetiis kifejezések, amelyek nincsenek meghatirozva, a CySEC
Szabalyzataban meghatarozott jelentéssel birnak.

2.5. A torvényre, rendeletre vagy szabalyzatra valé hivatkozas az ilyen rendeletre vagy szabéalyzatra
vonatkozik, ahogyan azt id6rél idére modositjak, kiegészitik, potoljak, egységes szerkezetbe foglaljak
vagy megvaltoztatjak, és az ilyen jogszabalyi rendelkezés alapjan kiadott irdnyelvek, végrehajtasi
rendeletek, szabalyok vagy rendeletek megismétlik, helyettesitik vagy modositjdk a jogszabalyi
rendelkezést.

3. Ervényesség és Hataly

3.1. A Szerz8dés megkotése el6tt az Ugyfélnek 4t kell esnie a szamlanyitasi folyamaton. A folyamathoz
egy szamlaigénylési trlap kitoltése és benytjtasa sziikséges, egyéb dokumentumokkal egyiitt. A
Befektetési Tarsasag ezutan értesitést kiild az Ugyfélnek arrol, hogy a Befektetési Tarsasag Ugyfélként
elfogadta-e 6t. A Befektetési Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos orszagokban lakéhellyel
rendelkezé Ugyfelek fogad4sa esetén tovabbi 4tvilagitasi kovetelményeket irjon el6.

3.2. Ez a Szerz&dés azon a napon valik érvényessé és hatalyossa, amelyen a Befektetési Tarsasagtol az
Ugyfél kézhez kapja az Ugyfélnek sz616 értesitést (i) a Befektetési Tarsasag Ugyfélként valo elfogadasarol
vagy az tigyfélszamla megnyitasarol és/vagy (ii) az ligyfélszdmla megnyitasidhoz vezet§ barmely mas
megerositésrél és/vagy intézkedésrol.

4. Ug}iél kategorizalas

4.1. Az Ervényes szabalyzatokkal 6sszhangban a Befektetési Tarsasag az alabbi kategéridk egyikébe
sorolja Ugyfeleit: Lakossagi iigyfél, Szakmai iigyfél vagy Elfogadhat¢ iigyfél. Az Ugyfél kategorizalasa a
szdmlanyitasi kérelemben megadott informaciok és az {ligyfél kategorizalasi szabalyzatban ismertetett
kategorizalasi modszer alapjan torténik. A jelen Szerzédés elfogadasaval az Ugyfél elfogadja a fenti
kategorizalasi modszert. A Befektetési Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet az alkalmazandd jogszabalyok
alapjan torténd besorolasarol. Az Ugyfélnek joga van mas kategoriaba valo besorolast kérni. A Lakossagi
iigyfélként vald6 besorolas nagyobb védelmet nyujt. A lakossagi ligyfelek a vonatkozd szabalyzat
értelmében részletesebb tajékoztatasra jogosultak. A Befektetési Tarsasag nem kothet megallapodast
pénziigyi biztositék tulajdonjoganak atruhazisara Lakossagi tigyféllel. Ugyancsak tilos az olyan
javadalmazasi gyakorlat, amely arra 6sztonozheti a Befektetési Tarsasag alkalmazottait, hogy egy adott
pénziigyi eszkozt ajanljanak egy Lakossagi iigyfélnek, amikor a Befektetési Tarsasag mas pénziigyi
eszkozt is kinalhatna, amely jobban megfelelne az Ugyfél igényeinek. A Szakmai iigyfelek és a Jogosult
személyek esetében a Befektetési Tarsasdg a vonatkozd jogszabalyokban meghatéarozottakt6l
korlatozottabb informaciok nytjtasaba is beleegyezhet.

4.2. Az Ugyfél kategorizilasa az Ugyfél altal a Szamlanyitasi kérelemben megadott informaciok
pontossagatol, teljességétdl és helyességétdl fiigg, és az Ugyfél felelgssége, hogy haladéktalanul irdsban
értesitse a Befektetési Tarsasagot abban az esetben, ha az Ugyfél altal megadott fenti informaciok
barmelyike kés6bb megvaltozik.

4.3. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasignak jogaban all az Ugyfél kategorizalasat
Gjraértékelni és sziikség esetén megvaltoztatni (a vonatkozd jogszabalyok alapjan).

5. Ertékelés

5.1. A Pénziigyi eszk6zokkel valo kereskedés szamos olyan kockazatot hordoz, amely a teljes befektetés
elvesztéséhez vezethet, ha a kockazatot nem kezelik megfelelGen. A kereskedés tapasztalatot, tudast és
tudatossagot igényel. Az Ugyfélmegbizasok Fogadasaval, Tovabbitasaval és Végrehajtasaval kapcsolatos
szolgaltatasok nyujtasa soran a Befektetési Tarsasag a vonatkozo jogszabalyok értelmében koteles az
Ugyféltsl vagy potencialis UgyféltSl informacidkat beszerezni az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél
ismereteir6l, tapasztalatarol és a felajanlott vagy kért Szolgaltatas vagy Pénziigyi eszkoz adott tipusahoz
megfelel6 befektetési teriiletekrdl, veszteségviseld képességérol és kockazattlir6 képességérdl annak
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érdekében, hogy a Befektetési Tarsasag felmérje, hogy a Szolgéltatas vagy a Pénziigyi eszkoz alkalmas-e
az Ugyfél szaméara. Ha az Ugyfél vagy potencidlis Ugyfél tigy dont, hogy nem adja meg a kért
informaciokat a tudéasara, tapasztalatira és kockazatviselési képességére vonatkozoan, vagy ha a
fentiekkel kapcsolatban hidnyos informacidkat ad meg, a Befektetési Tarsasag nem tudja megitélni, hogy
a Pénziigyi eszkozok alkalmasak-e az Ugyfél szamara. A Befektetési Tarsasag sajat belatdsa szerint
jogosult tovabbi informAaciokat kérni az Ugyfélrsl és/vagy frissiteni az Ugyfél 4ltal kozolt informAaciokat,
amikor ezt sziikségesnek tartja. A Befektetési Tarsasag feltételezi, hogy az Ugyfél 4ltal a Befektetési
tarsasagnak a tudésara, tapasztalatara, veszteségvisel6 képességére és kockazatvallalasi hajlandoségara
vonatkozban megadott informaciok pontosak és teljesek, és a Befektetési Tarsasag nem vallal
felel6sséget az Ugyféllel szemben, ha az ilyen informaciok hidnyosak vagy félrevezetéek, vagy
megvaltoznak vagy pontatlanna valnak, és gy kell tekinteni, hogy a Befektetési Tarsasag eleget tett a
vonatkozd jogszabalyok szerinti kotelezettségeinek, kivéve, ha az Ugyfél értesitette a Befektetési
tarsasagot az ilyen valtozasokrol.

5.2. A Befektetési Tanacsaddi Szolgaltatas nyudjtasa sordn a Befektetési Tarsasidg a vonatkozd
jogszabélyok értelmében koteles az Ugyféltsl vagy potencialis Ugyfélts] (a Szamlanyitasi Kérelem titjan)
informécioét szerezni az adott tipusti Pénzligyi eszkozzel vagy Szolgéltatassal kapcsolatos befektetési
ismeretekrdl, tapasztalatokrol, valamint pénziigyi helyzetérol, beleértve a veszteségvisel6 képességét, és
befektetési céljait, beleértve a kockazattlir6 képességét is, annak érdekében, hogy ezen informaciok
alapjan az Ugyfélnek olyan pénziigyi eszkoz befektetési szolgaltatisokat ajanlhasson, amelyek
alkalmasak szdmaéra (alkalmassagi vizsgélat), és kiilondsen, amelyek 6sszhangban vannak kockazattiiré
képességével és veszteségvisel§ képességével. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint jogosult
tovabbi informacidkat kérni az ligyfélt6l és/vagy frissiteni az iigyfél altal kozolt informacidkat, amikor
ezt sziikségesnek tartja. A Befektetési Tarsasag feltételezi, hogy az Ugyfél 4ltal a Befektetési Tarsasagnak
nytjtott informaciok pontosak és teljesek, és a Befektetési Tarsasag nem felelss az Ugyféllel szemben,
ha az ilyen informéaciok hidnyosak vagy pontatlanna valnak, és a Befektetési Tarsasag gy tekintendd,
hogy teljesitette a vonatkozd jogszabalyok szerinti kotelezettségeit, kivéve, ha az Ugyfél értesitette a
Befektetési Tarsasagot az ilyen valtozasokrol.

6. Szolgaltatasok

6.1. Ez a Szerz6dés a kovetkezd befektetési szolgaltatasok nyudjtasara vonatkozik a Befektetési Tarsasag
altal és az Ugyfél szdmara:

a) A Befektetési Tarsasag altal kinalt Pénziigyi eszkozokre vonatkozo Ugyfélmegbizasok fogadasa
és tovabbitéasa,

b) Befektetési tanacsadas,

¢) megbizasok végrehajtasa az Ugyfél(ek) nevében,

valamint a Tarsasag altal kinalt befektetési szolgaltatdsokkal kapcsolatban a kovetkezd kiegészité
szolgaltatasokat:

a) pénziigyi eszkozok letéti Grzése és kezelése, beleértve a kezelési és kapcsolodo szolgaltatasokat,

b) pénzvaltéi szolgaltatisok, amennyiben azok befektetési szolgaltatdsok nytjtasdhoz
kapcsolédnak,

c¢) Befektetési kutatas és pénziigyi elemzés vagy mas formak.

6.2. Az Ugyfélnek képesnek kell lennie arra, hogy a megbizasokat manualisan maga kezelje, miutin
hozzaférést kapott a platformhoz.

6.3. Az Ugyfél kategorizélasa és a vonatkozo jogszabalyok alapjan egyes Szolgaltatasok (6.1.) bizonyos
Ugyfelek szamara nem allnak rendelkezésre.

6.4. A CFD-vel mint a Pénziigyi eszkoz egy meghatarozott tipusaval valé kereskedés nem jar a CFD
alapjaul szolgal6 eszkoz atadasaval vagy letétbe helyezésével, amelyre a CFD vonatkozik.

6.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy elutasitsa
az Ugyfél CFD-kel és mas Pénziigyi eszkozokkel valo kereskedésre vonatkozo6 kérelmét, és engedélyezze,
hogy az Ugyfél kizarolag CFD-ktdl eltér6 Pénziigyi eszkozokkel kereskedjen.
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7. Tanacsok és Megjegyzések

7-1. A Befektetési Tarsasag nem nyujt az Ugyfélnek semmilyen Befektetési tanacsadast, kivéve, ha azt az
Ugyfel kifejezetten kéri és a Felek irasban megallapodnak, az Ugyfélszamla kezelése, a megbizasok
leadésa és a vonatkozb dontések meghozatala teljes mértékben az Ugyfél sajat megitélésén alapul.

7.2. A Befektetési Tarsasag nem nyujt jogi, adozasi vagy egyéb tanacsadast semmilyen Tranzakcioval
kapcsolatban. Az Ugyfélnek azt tanacsoljuk, hogy a Tranzakcid6 megkotése el6tt kérjen fiiggetlen
tanacsot.

7.3. A Befektetési Tarsasag, mint szervezet a pénziigyi piacokon tevékenykedik, és rendelkezik egy
elemz6i csapattal, amely folyamatosan és szorosan figyelemmel kiséri és elemzi a feltételeket, hireket és
elorejelzéseket, és ezért relevans informéaciokkal rendelkezhet a pénziigyi piacokkal kapcsolatban. A
Befektetési Tarsasag id6rol id6re és sajat belatasa szerint olyan informéaciokat, ajanlasokat, hireket, piaci
kommentarokat vagy egyéb informéaciokat ("Informéciok") adhat az Ugyfélnek, amelyek nem
tekinthet6k az Ugyfélnek nytjtott szolgaltatasok részének. Az informaciékat kozzétehetik a honlapjukon
és/vagy hirlevélben kiildhetik el valamennyi feliratkoz6juknak. Hol torténik ez:

a) Ez az informéci6 kizarélag azzal a céllal keriil rendelkezésre bocsatasra, hogy az Ugyfél sajat
befektetési dontését meg tudja hozni, és nem mindsiil Befektetési tanacsadasnak vagy kéretlen
pénziigyi promocionak az Ugyfél szamara.

b) A Befektetési Tarsasag nem véllal felel§sséget ezen informaciokért. A Befektetési Tarsasag nem
vallal semmilyen képviseletet, szavatossagot vagy garanciat az ilyen Informaciok pontossagara,
helyességére vagy teljességére, illetve a kapcsolodd Tranzakciok adobzasi vagy jogi
kévetkezményeire vonatkozoan.

¢) Ha az Informécio, korlatozast tartalmaz arra vonatkozoban, hogy mely személy vagy személyek
csoportja szamara iranyul vagy keriil terjesztésre az Informécio, az Ugyfél vallalja, hogy nem
adja at azt ilyen személynek vagy személyek csoportjanak.

d) Az Ugyfél tudoméasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag az Informéaci6 tovabbitasa el6tt sajat
maga is eljarhat az Informaci6 felhasznéalasa érdekében. A Befektetési Tarsasdg nem vallal
garanciat arra vonatkozéan, hogy az Ugyfél az Informaciokat id6ben kapja meg, és nem tudja
garantalni, hogy az Ugyfél az Informéciokat méas Ugyfelekkel egy id6ben kapja meg.

7.4. A végteleniil valtozé piaci feltételek miatt a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfél rendelkezésére
bocsatott vagy hozzaférhet6vé tett piaci kommentarok, hirek vagy egyéb informéciok valtozhatnak, és
barmikor el6zetes értesités nélkiil visszavonhatok.

8. Platform

8.1. A Befektetési Tarsasagi Platformhoz val6 hozzaférés és annak hasznéalata nem lehetséges
kompatibilis technologiai eszkozok, legalabb személyi szamitogép/ mobiltelefon/ tdblagép, internet-
hozzaférés és telefon nélkiil. Az internet-hozzaférés sziikséges elem, és az Ugyfél kizarolagosan felelds
az internetkapcsolathoz sziikséges valamennyi dijért.

8.2. A Platformon végzett munkamenetek soran tovabbitott pénziigyi informéaciok nagyon érzékenyek a
kapesolat és az eszkozok biztonsagara. Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy telepitette és végrehajtotta
a szamitogépének, mobiltelefonjanak vagy tablagépének biztonsagara és integritasara vonatkozo
megfelel6 biztonsagi intézkedéseket, és hogy megtette a megfelel§ intézkedéseket a rendszerének a
szamitdgépes virusoktol vagy mas hasonl6 karos vagy nem megfelel6 anyagoktol, eszkozoktdl,
informacioktol vagy adatoktol valdo védelme érdekében, amelyek potencidlisan karosithatjak a
Weboldalt, a Platformot (ok) t vagy a Befektetési Tarsasag egyéb rendszereit. Az Ugyfél véllalja tovabba,
hogy megvédi a Befektetési Tarsasagot attol, hogy szamitogépes virus vagy mas hasonlé karos vagy nem
megfelel6 anyag vagy eszkoz illetékteleniil keriiljon a Platform(ok)ra a személyes szamitogépérdl,
mobiltelefonjardl vagy tablagépérol.

8.3. A Befektetési Tarsasag nem vallal felelGsséget az Ugyféllel szemben abban az esetben, ha az Ugyfél
szamitogépes rendszere, mobiltelefonja vagy tablagépe meghibasodik, megsériil, megsemmisiil és/vagy
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tjraformézza az Ugyfél nyilvantartasait és adatait. Ezen tilmenden, ha a hardver konfiguraciéjabol vagy
helytelen hasznalatbol eredé késedelem vagy barmilyen mas adatintegritasi probléma meriil fel, a
Befektetési Tarsasag nem vallal ezért felelGsséget.

8.4. A Befektetési Tarsasag kizarja a felelosségét minden olyan hibaért, késedelemért vagy
kommunikacios probléméért, amelyet az Ugyfél a Befektetési Tarsasag Platform(ok) hasznalata soran
tapasztalhat.

8.5. A Platform hasznalata kotelezd érvénytinek mindsiil. A Befektetési Tarsasaggal kapcsolatos
megbizasokat a Befektetési Tarsasag latformja(i)n helyezik el az Ugyfél hozzaférési hitelesit§ adatainak
felhasznalasaval az Ugyfél internethez csatlakoztatott, kompatibilis személyi szamitogépén keresztiil.
Ezennel a Befektetési Tarsasag beleegyezik és megérti, hogy a Befektetési Tarsasag jogosult a
Platform(ok)on a vonatkozé adatokkal egyiitt megadott barmely utasitasra az Ugyfél tovabbi
megkeresése nélkiil timaszkodni és az alapjan eljarni, és minden ilyen utasitas kotelezs az Ugyfélre
nézve.

9. Az Ugyfél utasitasainak végrehajtasa

9.1. A Wonderinterest Trading Ltd a Befektetés Végrehajtasi Szolgaltatast a Végrehajtasi Szabalyzatanak
megfelel6en nytjtja.

9.2 Ha az Ugyfél jogi személy, az Ugyfél koteles jogi személyazonositéot beszerezni a jogi
személyazonositok kiadasara megfelel§ engedéllyel rendelkezé illetékes hatosagtél. Ha az Ugyfél jogi
személy, akkor (amennyiben a vonatkoz6 jogszabalyok el6irjak) csak akkor kothet ligyleteket a
Befektetési Tarsasaggal, ha rendelkezik jogi személy azonositoval.

10. Sikertelenség Esete
10.1. A ,Sikertelenség Esetének” a kovetkez6k mindsiilnek:

a) Az Ugyfél Befektetési Tarsasaggal szembeni kételezettségének elmulasztasa.

b) Az Ugyfél nem tudja megfizetni tartozasat annak esedékességekor.

¢) Ha az Ugyfél barmely, a 22. bekezdésben emlitett nyilatkozata vagy szavatossaga hamis, vagy
azzé valik.

d) Az Ugyfél (ha az Ugyfél természetes személy) meghal, eltlintnek nyilvanitjak, vagy
beszamithatatlanna valik.

e) Barmely egyéb olyan koriilmény, amikor a Befektetési Tarsasag ésszertien ugy véli, hogy
sziikséges vagy kivanatos a jelen Szerz6dés 10.2. bekezdésében meghatarozott barmelyik
intézkedés megtétele.

f) Ajelen Szerz6dés 10.2. bekezdésében emlitett intézkedéseket valamely illetékes szabalyozd
hato6sag vagy szerv, vagy birdsag irja eld.

g) Ha az Ugyféllel szemben a ciprusi csédtdrvény vagy mas joghatosag barmely egyenértékii
torvénye alapjan kérelmet nytjtanak be (ha az Ugyfél természetes személy), ha tarsulasrél van
sz0, egy vagy tobb partner tekintetében, vagy ha tarsasigrdl van szd, cs6dgondnokot vagy
hasonlé tisztvisel6t neveznek ki, vagy ha az Ugyfél egyezséget vagy megallapodast kot az Ugyfél
hitelezéivel, vagy ha az Ugyféllel szemben olyan eljaras indul, amely hasonlé vagy analbg a fenti
eljarasok barmelyikéhez.

h) Az Ugyfél a Befektetési Tarsasigot a vonatkozd jogszabéalyok béarmilyen tipust csalasra,
jogellenességre vagy megsértésére kotelezi, vagy a Befektetési Tarsasag szamara fennall annak
a veszélye, hogy barmilyen tipusid csalasban, jogellenességben vagy a vonatkozo6 jogszabalyok
megsértésében vesz részt, ha tovabbra is Szolgaltatast nyujt az Ugyfélnek, még akkor is, ha ezt
nem az Ugyfél jogellenes tevékenysége okozta.

i) A Ciprusi Koztarsasig vagy mas, az Ugyfélre vagy annak iizleti tevékenységére vonatkozo
joghatbsiggal rendelkezd orszagok alkalmazandé jogszabalyainak 1ényeges megsértése esetén,
amelynek l1ényegességét a Befektetési Tarsasag johiszemiien hatarozza meg.

j) Ha a Befektetési Tarsasdg azt gyanitja, hogy az Ugyfél pénzmosasban,
terrorizmusfinanszirozasban, bankkartya-csalasban vagy més biincselekményben vesz részt.

k) A Befektetési Tarsasig megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzat 2. szamu
mellékletében meghatarozott moédon jart el.
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1) A Befektetési Tarsasag megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél visszaélésszerti kereskedési
gyakorlatot alkalmaz.

m) A Befektetési Tarsasagnak megalapozott gyanija meriil fel, hogy az Ugyfél, csalassal nyitotta
meg Ugyfélszamlajat.

n) A Befektetési Tarsasagnak alapos oka van feltételezni, hogy az Ugyfél, hamisitast kovetett el,
vagy lopott kartyat hasznalt az Ugyfélszamlajara torténd befizetéshez.

10.2. Amennyiben Sikertelenség Esete kovetkezik be, a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint
barmikor és el6zetes irasbeli értesités nélkiil az alabbi intézkedések koziil egyet vagy tobbet is megtehet:

a) Az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil haladéktalanul felmondja a jelen Szerzédést.

b) To6rol minden nyitott poziciot.

c¢) Ideiglenesen vagy véglegesen letiltja a Platform(ok)hoz val6 hozzaférést, felfiiggeszti vagy letiltja
a Platform barmely funkcio6jat, vagy felfiiggeszti a Platformlemondas funkciot

d) Ugyfélutasitasok kiildésének vagy végrehajtasanak megtagadasa.

e) Korlatozza az Ugyfél iizleti tevékenységét.

f) Csalas esetén a pénzeszkozoket visszajuttatni a valodi tulajdonosnak, vagy az érintett orszag
rendvédelmi hatésagainak utasitasai szerint.

g) Torli a visszaélésszer(i kereskedésbdl vagy mesterséges intelligencia hasznalatabol, valamint az
Ugyfélszamlan 1év6 robotokbdl, illetve Tiltott tevékenységek végzésébsl szirmazo nyereséget az
Uzleti feltételek 2. szamt melléklete szerint.

h) Jogilépések megtétele a Befektetési Tarsasagot ért veszteségek esetén.

11. Kereskedelmi visszaigazolasok és Jelentéstétel

11.1. A Befektetési Tarsasag szolgaltatasainak igénybevétele jelentési kotelezettség ala esik. A Befektetési
Tarsasag ésszer(i kimutatasokat nytjt az Ugyfélnek az Ugyfél megbizasairdl. Ezért a Befektetési Tarsasag
az Ugyfél altal hasznalt Platform(ok)on keresztiil online hozzaférést biztosit az Ugyfélnek az
Ugyfélszamlajahoz, amely elegendd informéaciot nyajt az Ugyfél szamara ahhoz, hogy megfeleljen a
CySEC szabélyainak és a vonatkozo6 rendeleteknek az Ugyféljelentési kovetelmények tekintetében.

11.2 A Befektetési Tarsasig haladéktalanul tijékoztatja az Ugyfelet a megbizisainak teljesitésével
kapcsolatos Iényeges informaciokrol.

11.3 A Befektetési Tarsasag a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleléen a lehet6 leghamarabb, de
legkés6bb a megbizas teljesitését kovetd els6 munkanapon, vagy ha a Befektetési Tarsasag harmadik
félt6l kap visszaigazolast, legkésébb a harmadik féltél kapott visszaigazolas kézhezvételét kovet6 elsd
munkanapon értesitést kiild az Ugyfélnek a megbizs teljesitésérél. Ez az értesités tartalmazza a
vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott informaciokat, valamint az alabbi, valamennyi megbizasra
vonatkozo6 kozos informacidkat.

a) [A Befektetési Tarsasag azonositasa]

b) [Kereskedési datum]

c¢) [Megbizas tipusa]

d) [Az eszkozok azonositasa]

e) [A megbizas jellege, pl. vétel/eladas]

f) [Mennyiség, egységar és teljes kivitelezés]
g) [Ajutalékok és koltségek teljes Gsszege]

11.4 Az Ugyfél tajékoztatast kérhet megbizdsanak statuszarol, amely alapjan a Befektetési tarsasag
megadja ezt a tajékoztatast.

11.5. Ha az Ugyfélnek oka van feltételezni, hogy a kereskedési jelentés/visszaigazolas helytelen, vagy ha
az Ugyfél nem kapja meg a kereskedési jelentést/visszaigazolast akkor, amikor meg kellett volna kapnia,
az Ugyfélnek a kereskedési jelentés/visszaigazolas elkiildésének vagy feltételezett elkiildésének napjatol
szamitott tiz (10) munkanapon beliil kapcsolatba kell 1épnie a befektetési vallalkozassal. Ha az Ugyfél
ezen idészakon belill nem emel kifogast, a tartalom az Ugyfél altal jovahagyottnak tekintendd és
véglegesnek tekintendd.
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11.6 A Tranzakciordl és attol fliggéen, hogy azt a vonatkozo jogszabalyok alapjan be kell-e jelenteni, a

Befektetési Tarsasag a lehet§ leghamarabb, de legkés6bb a kovetkez6 munkanap végéig jelenti az
iigyleteket az illetékes hatosagnak.

11.7 A Befektetési Tarsasag a Végrehajtasi Helyekre vonatkozd informécidkat évente kozzéteszi a
vonatkoz6 szabalyzatokban eldirtak szerint, az Ugyfél altal letolthetS, géppel olvashatd elektronikus
formatumban.

12. Az Ugyfelek pénzeszkozeinek kezelésére vonatkozoé szabalyok

12.1. Az Ugyfelek pénzeszkozoket helyeznek el a befektetési tarsasagnal.

A befektetési tarsasidg jogosult a pénziigyi eszkozok letétkezelésének és kezelésének kiegészits
szolgaltatasara, beleértve az adminisztraciot és a kapesolodo szolgaltatasokat is.

A vonatkozo jogszabalyok szerint a Befektetési Tarsasag:
a. haladéktalanul letétbe helyezi az Gsszes beérkezett iigyfélpénzt egy vagy tobb elkiilonitett
szamléan;

b. kell6 szakértelemmel, gondossiggal és Kkoriiltekintéssel jarnak el azon pénzintézetek
kivalasztisa és kijelolése soran, amelyeknél a pénzeszkozoket elhelyezik, valamint az Ugyfél
pénzeszkozeinek Grzése felett gyakorolt ellenérzés soran;

c. olyan nyilvantartasokat és szamlakat vezet, amelyek sziikségesek az Ugyfél vagyonanak az
Ugytél sajat vagyonat6l és mas Ugyfelek vagyonatél valo megkiilonboztetéséhez; az ilyen
nyilvantartasoknak pontosnak kell lennitik, és meg kell felelniiik az Ugyfél pénzének;

d. idGszakonként Gjraegyenstlyozast végez a belsé szamlai és azon harmadik felek nyilvantartasai
kozott, akiknél ilyen eszkozoket tartanak;

e. mindig elkiilonitve tartja az Ugyfél pénzét a sajat pénzétsl;
f.  nem hasznélja fel az Ugyfél pénzét sajat iizleti tevékenysége soran;

g. megteszi a sziikséges lépéseket annak biztositasara, hogy az Ugyfélnek a Pénziigyi Intézménynél
(a jelen Szerz6dés 12.1. pontjdban meghatirozottak szerint) elhelyezett pénzeszkozeit a
Befektetési Tarsasag pénzeszkozeinek tarolasara hasznalt szamla(i)tél elkiilonitetten
azonositott szamla(ko)n tartsak;

h. ésszerd szervezeti intézkedéseket vezet be az Ugyfél pénzének visszaélés, csalas, nem megfelel6
nyilvantartas vezetése vagy gondatlansdg miatti elvesztésének vagy értékcsokkenésének
kockazatanak minimalizalasa érdekében.

13. Betétek és kifizetések

13.1. Az Ugyfél jogosult arra, hogy a jelen Szerzédés hatalybalépését kovetSen barmikor befizessen
pénzeszkozoket az Ugyfélszamlara. A betétek a Befektetési Tarsasag altal Altalanosan elfogadott
modszerekkel és pénznemben teljesithet6k. A betétlekotési lehetGségekrdl részletes informacio a
Befektetési Tarsasag honlapjan talalhato6.

13.2. A Befektetési Tarsasidg barmikor jogosult az Ugyfélt6l barmilyen bizonyitékot kérni az
Ugyfélszamlan elhelyezett pénzeszkozok forrasanak megallapitasa érdekében. A Befektetési Tarsasag

jogosult visszautasitani az Ugyfél befizetését, amennyiben nem gy6z6dott meg kell6képpen a
pénzeszkozok forrasanak jogszertiségérdl.

13.3. Ha az Ugyfél betétet helyez el, a Befektetési Tarsasig az Osszegnek a Befektetési tarsasag
bankszamlajara torténd konyvelését kovet6 egy (1) munkanapon beliil jovairja az adott ligyfélszamlan a
ténylegesen beérkezett 6sszeget.

13.4. Ha az Ugyfél altal kiildott pénzeszkozok nem akkor keriilnek az ﬁgyfélszémléra, amikor kellett
volna, az Ugyfél értesiti a Befektetési Tarsasagot, és kéri az atutalas kivizsgalasat. Az Ugyfél beleegyezik,
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hogy a vizsgalatért fizetendd dijakat az Ugyfél fizeti, és azokat az Ugyfélszamlarol vonjak le, vagy
kozvetleniil a vizsgalatot végzG banknak fizetik ki. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
vizsgalat lefolytatasa érdekében az Ugyfél koteles a Befektetési Tarsasag rendelkezésére bocsatani a kért
dokumentumokat és igazolasokat.

13.5. A Szerz6désben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a Befektetési Tarsasag atutalja az
Ugyfélnek az Ugyfélszamlardl torténd pénzkivonasat, miutan a Befektetési Tarsasig megkapta a
megfeleléen kitoltott és alairt, a Befektetési Tarsasag szamara elfogadhat6 modon benytjtott
pénzkivonasi kérelmet (tovabbiakban, mint "pénzkivonasi tirlap).

13.6. A Befektetési Tarsasag a lehet6 leghamarabb, de legkésébb a pénzkivonasi Girlap benyujtasat
kovetd kovetkezd munkanapon feldolgozza az el8irt kivonasi 6sszeg kifizetését, feltéve, hogy az alabbi
kovetelmények teljesiilnek:

a) akivonasra vonatkozd megbizast a pénzkivonasi trlapon nyujtjak be, azaz a Befektetési

Tarsasag altal el6irt és elfogadott formanyomtatvanyon, amely tartalmazza az 6sszes sziikséges
informaéciot, beleértve a pénzkivonasi tirlap valamennyi kotelezd mez6jének kitoltését;

b) akérelem a pénz atutalasara vonatkozik arra az eredeti szamlara (ha bankszamla vagy fizetési
rendszer stb.), amelyr6l a pénzt eredetileg az Ugyfélszdmlara utaltak, ha ez a bankszamla az
Ugyfél tulajdonaban van;

¢) az Ugyfél alairta a pénzkivonasi tirlapot, és az Ugyfél aldirdsa a pénzkivonasi tirlapon pontosan
megegyezik az Ugyfél hivatalos személyazonosit6 okményan, atlevelén vagy més, a Befektetési
Tarsasag altal elfogadott hivatalos dokumentumon szereplé alairasaval;

d) a fizetés id6pontjaban az Ugyfél elegendd pénzeszkozzel rendelkezik az Ugyfélszamlan, és az
ilyen kérelem feldolgozasa nem eredményezi azt, hogy az Ugyfél Margin Call-t kap;

e) nem kovetkezett be olyan vis maior esemény, amely megakadalyozna a Befektetési Tarsasagot a
pénzeszkozok felszabaditasaban.

Amennyiben a fenti feltételek barmelyike nem teljesiil, a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint
megtesz minden sziikséges intézkedést annak biztositasara, hogy (i) az Ugyfél személyazonossagat
megfelelGen ellendrizzék, (ii) az atutalds az Ugyfélhez tartozd szamlara torténjen, (iii) az Ugyfélnek
elegend6 pénzeszkoz legyen az Ugyfélszamlajan az 6sszes nyitott pozicié fenntartasahoz. Minden ilyen
sziikséges intézkedést ésszert id6n beliil feldolgoznak, ami meghaladhatja a bekezdésben meghatarozott
hataridét.

13.7. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy névtelen vagy harmadik fél szamlajara torténd
kifizetések/lehivasok nem fogadhatok el.

13.8. A Befektetési Téarsasadg ésszertien elutasithatja a visszavonasi kérelmet, ha az Ugyfél egy
meghatarozott atutaldsi modot kér, és a Befektetési Tarsasagnak joga van alternativat javasolni.

13.9. A harmadik féltSl szarmazé kifizetések és atutaldsok minden dija az Ugyfelet terheli, és a
Befektetési Tarsasag az ilyen dijakat a vonatkozo6 ligyfélszamlan terheli.

13.10. A pénzkivonasokért kivonasi dijakat lehet felszdmitani. Az alkalmazand6 dijakat a Befektetési
Tarsasag honlapjan talalhatjak.

13.11. Az Ugyfél kérheti a pénzeszkozok belsS atutalasat a Befektetési Tarsasagnal vezetett masik
Ugyfélszamlara. A belsé atutalasokat a Befektetési Tarsasag hatalyos szabalyai szabalyozzak.

13.12. A Befektetési Tarsasag altal a pénzeszkozok atutaldsa soran elkovetett hibikat az Ugyfélnek
visszatéritik. Tudomasul veszi, hogy ha az Ugyfél helytelen atutaldsi utasitdsokat ad, a Befektetési
Tarsasag nem biztos, hogy képes lesz a hibat kijavitani, és az Ugyfél veszteséget szenvedhet.

14. Dij-visszatéritési szabalyzat

14.1. A pénzeszkozokkel kapesolatos problémak esetén az Ugyfél véllalja, hogy a Szolgéltatisok
igénybevétele soran vagy azt kévetGen barmikor kapcsolatba 1ép a Befektetési Tarsasaggal a probléma
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megoldéasa érdekében, mielGtt visszatéritést kérne a bankjatol vagy a hitelkartya szolgaltatojatol. A fenti
kotelezettséget megsértd visszaterhelések a jelen Szerzddés 1ényeges megszegésének mindsiilnek.

14.2. A Befektetési Tarsasag nem toleral semmilyen csalast, beleértve a hitelkartyacsalast is, és a torvény
erejéig kivizsgalja és blintetGeljaras ala vonja. A Befektetési Tarsasagnal felmeriilt veszteségek teljes
mértékben megtériilnek egy polgari peres eljaras keretében, amelynek célja az 6sszes felmeriilt veszteség
megtéritése, amely magaban foglalja az Gsszes iizleti kiadast, jogi koltségeket, koltségeket és kutatasi
koltségeket, emberi er6forrasokat és jovedelem kiesést.

14.3. A Befektetési Tarsasagnak vannak olyan rendszerei, amelyek figyelik a csalard tevékenységeket, és
az észlelt tranzakciokat azonnal torlik a tranzakcidéhoz kapcsolddo utasitasokkal egyiitt.

14.4. A Befektetési Tarsasagnak torténd barmely visszaterhelés csalardnak mindsiil, kivéve, ha az Ugyfél
megprobal segiteni a befizetéssel kapcsolatos problémak megoldasdban. Minden sziikségtelen
visszaterhelés koltségekkel jar a Befektetési Tarsasag szdmaéra, és ezért:

a) Ha a Befektetési Tarsasag barmely betéttel kapcsolatos gyanis tevékenységrol szerez tudomast, a
kérdéses betétet a "fligg6ben 1év4" kategoriaba helyezi, és ez id6 alatt csalas felderitési ellendrzéseket
végez. Az Ugyfélszamlahoz valo hozzaférés szintén ideiglenesen letiltasra keriil, hogy az Ugyfél
kockazatanak kitettségét csokkentsék.

b) Minden ellenérzés altaldban egy (1) munkanapon beliil befejezddik; azonban a potencialisan
magasabb kockazatot jelentd betétek esetében ez hosszabb id6t vehet igénybe, mivel a Befektetési
Tarsasag megfelelGségi osztilya kiterjedtebb csalas felderitési ellenérzéseket végez. Biztonsagi
intézkedésként a Befektetési Tarsasag kozvetleniil is felveheti a kapcsolatot az Ugyféllel. A letétet
azonnal torlik, és az 0sszeget visszatéritik a hitelkartyara, ha a letétet magas kockazatinak itélik.
Tovabb4a, ilyen esetekben a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint barmely (és minden)
Ugyfélszamlat lezdrhat. Minden aktiv Megbizis azonnal torlésre keriil, ha ugyanahhoz a csalard
hitelkartyahoz és/vagy Ugyfélszamlahoz kapesolodik.

c) A Befektetési Tarsasag ellen benyujtott, de végiil sikertelen vadak behajtas céljabol harmadik félhez
keriilnek, és az illetékes hitelinforméciés irodakat értesitik az Ugyfél intézkedéseirdl; egyes
orszagokban ez azt eredményezheti, hogy az Ugyfél hitelmindsitése tobb évig sériilhet. Ha az iigy
eléri ezt a szakaszt, az Ugyfél tartozasanak kiegyenlitésére nem keriil sor, a Befektetési Tarsasag csak
a teljes Osszeg kifizetését fogadja el. Az Ugyfél helyi rendérkapitanysaga is értesitve lesz, és a torvény
altal megengedett minden sziikséges intézkedés meg lesz téve.

d) A Befektetési Tarsasig tovibba gyakorolja azt a jogat, hogy az Ugyfélnek a Platformhoz vald
hozzaférését letiltsa, és az Ugyfélszamlat torolje. Ennek eredményeképpen a nyereség vagy bevétel
elkobozhat6, és a Befektetési Tarsasdg fenntartja a jogot, hogy barmely harmadik felet
tajékoztasson. A Befektetési tarsasag folyamatosan fejleszti eszkozeit a csalard tevékenységek
nyomon kévetésére, és minden ilyen esetet eseti alapon kezel, és minden meghozott dontés végleges
és visszavonhatatlan.

e) A Befektetési tarsasag fenntartja a jogot, hogy a vizsgalat befejezéséig a vitatott 6sszeget levonja.

14.5. A Befektetési Tarsasag nagyon komolyan veszi a csalast, minden IP-cimet nyomon kovet és naploz,
és minden csalard visszaterhelést teljes mértékben kivizsgal a torvényeknek megfelelGen.

15. Dijak, ad6k és panaszok

15.1. A Befektetési Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a dij Osszegét barmikor megvaltoztassa. Az
iigyfeleket harom (3) nappal korabban értesitjiik. A Befektetési Tarsasag jelenlegi dijstruktaréja itt
talalhat6: https://www.zetano.com/hu a Szabalyozis meniipontban. Az Ugyfeleknek rendszeresen
figyelemmel kell kisérniiik a fenti linket a frissitésekért.

15.2. Megallapodunk abban, hogy az Ugyfél kizirélagosan felelds minden olyan bejelentésért,
adobevallasért és jelentésért, amelyet az alkalmazando jogszabalyok alapjan a Befektetési Tarsasaggal
folytatott iizleti tevékenységébdl vagy azzal Osszefiiggésben kell benytjtania.

15.3. Az Ugyfél vallalja, hogy viseli a jelen Szerzédéssel és a jelen Szerzédés szerinti tranzakciok
lebonyolitasahoz sziikséges dokumentacioval kapesolatos 0sszes koltséget.
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15.4. Ha a Befektetési Tarsasag az Ugyfél bemutatasaért vagy a CFD-vel vagy fizikai részvényekkel valo
kereskedéssel kapcsolatban barmilyen dijat, koltséget vagy sztonzést fizet vagy kap, az alkalmazando
jogszabalyoknak megfelelGen értesiti az Ugyfelet.

15.5. Miel6tt megbizast adna a Befektetési Tarsasagnal, az Ugyfélnek meg kell ismernie a Weboldalon
kozzétett, mindkét félre nézve kotelezd érvényti Arakat, Dijakat és Spreadeket, Karbantartasi Dijat vagy
Swapokat és Kezelési Dijat. A Befektetési Tarsasag idérél idére, sajat belatasa szerint, a Weboldalon
kozzétettnél alacsonyabb Arakat vagy Spreadeket ajanlhat. Az Ugyfél elGzetes és utélagos tajékoztatast
kap a CFD-k és a fizikai részvények kereskedésével kapcsolatos koltségekrdl és a kapcsolodd dijakrol,
valamint a kezelési dijrél az alkalmazandd joggal osszhangban. Az Ugyfél tijékoztatast kap az
alkalmazand6 arakrdl, dijakrol, fenntartési dijrol és Spreadekrél, valamint az 0sszes feltételrdl. Ez nem
érinti a Befektetési TArsasag azon kotelezettségvallalasat, hogy minden Ugyfél szaméra azonos szintfi és
mindségl szolgaltatast nytjt.

16. Nyelv

16.1. A Befektetési Tarsasag hivatalos nyelve az angol, és az Ugyfélnek minden esetben el kell olvasnia a
f6 weboldalt, ahol a Befektetési Tarsasaggal és annak tevékenységével kapcsolatos valamennyi
informaci6 és tajékoztatas, beleértve a Szerz6dés is, megtaldlhat6. Az angol nyelvtdl eltéré nyelven
késziilt forditasok vagy informaciok kizardlag tajékoztatd jellegliek, és nem kotelez6ek a Befektetési
Tarsasagra nézve, és nem rendelkeznek semmilyen joghatassal, és a Befektetési Tarsasag nem véllal
felel6sséget az azokban foglalt informaciok pontossagéaért.

17. Kommunikacioé és irasbeli kozlések

17.1. Amennyiben a jelen Szerzdés kifejezetten masként nem rendelkezik, az Ugyfél altal a Szerzdés
alapjan a Befektetési Tarsasagnak kiildend6 minden értesitést, kérést vagy egyéb kozlést (az utasitasok
kivételével) a Befektetési Tarsasagnak az alabbiakban megadott cimre (vagy barmely mas cimre) kell
kiildeni, amelyet a Befektetési Tarsasag id6rél idére kijelolhet az Ugyfél szaméra erre a célra) e-mailben,
postai tton, ha Cipruson beliil kiildik, vagy 1égipostaval, ha Cipruson kiviilre kiildik, vagy kereskedelmi
futarszolgalattal, és csak akkor tekintendd kézbesitettnek, ha a Befektetési Tarsasig ténylegesen atvette
a megadott cimen:

Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus

E-mail: support@zetano.com

17.2. A Befektetési Tarsasag a kovetkez6 modszerek béarmelyikét hasznalhatja az Ugyféllel valo
kommunikaciéra: e-mail, belsé Platform levél, telefon, posta, kereskedelmi futarszolgalat, 1égiposta
vagy a Befektetési Tarsasag honlapja.

17.3. A kovetkezé kommunikaciés médok minésiilnek a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfélnek kiildott
irasbeli értesitésnek: e-mail, bels6 Platform levél, posta, kereskedelmi futarszolgalat, 1égiposta vagy a
Befektetési Tarsasag honlapja.

17.4. Az Ugyfél 4ltal a Befektetési Tarsasagnak kiildott irasbeli értesitésnek a kovetkezé kommunikécios
modok mindsiilnek: e-mail, postai levél, kereskedelmi futarszolgalat vagy légiposta.

17.5. Az Ugyfélnek kiildott barmely kommunikacié (dokumentumok, értesitések, visszaigazolasok,
nyilatkozatok, jelentések stb.) kézbesitettnek tekintendd:

a) E-mailben torténd elkiildés esetén az e-mail elkiildését kovets egy (1) oran beliil, feltéve, hogy
az e-mail elhagyta a Befektetési Tarsasag postaladajat.

b) Ha a Platform belsd levelezésén keresztiil kiildi, akkor kozvetlentil a kiildés utan.

¢) Ha telefonon kiildi, akkor kézvetleniil a telefonbeszélgetés befejezése utan.

d) Postai kiildemény esetén a postara adast kovet6 harom (3) munkanap elteltével.

e) Kereskedelmi futarszolgalattal torténé kiildés esetén a dokumentum aldirasdnak napjan, az
értesités kézhezvételét kovetSen.

f) Légi postai kiilldemény esetén a postazas napjatol szamitott nyolc (8) munkanap.
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g) Ha azokat a Befektetési Tarsasag honlapjan teszik kozzé, a kozzétételiiket kovetd egy (1) 6ran
beliil.

17.6. Az Ugyféllel valé6 kommunikaciohoz a Befektetési Tarsasag az Ugyfél altal az Ugyfélszamla
megnyitasakor megadott vagy kés6bb frissitett elérhetdségeket hasznalja. Az Ugyfél ezért koteles
haladéktalanul értesiteni a Befektetési Tarsasagot az Ugyfél elérhet6ségi adataiban bekovetkezett

barmilyen valtozasrol.

17.8. Az Ugyfélnek képesnek kell lennie arra, hogy a Befektetési Tarsasagot a szokasos iizleti orak alatt
felhivhassa. A Befektetési Tarsasag a szokasos iizleti 6rakon kiviil is felveheti a kapcsolatot az Ugyféllel.

17.9. Utasitasokat csak a platformon vagy telefonon lehet adni.

18. Személves adatok, titoktartas, telefonbeszélgetések és feljegyvzések rogzitése

18.1. A Befektetési TArsasag az iigyfélre vonatkozo6 informaciokat kozvetleniil az Ugyfélts] (az Ugyfél altal
kitoltott kereskedési szamla iranti kérelemben vagy mas modon) vagy mas személyektl gytijthet,
beleértve példaul hitelintézeteket, csalasmegel6z6 {ligynokségeket, bankokat, mas pénziigyi
intézményeket, harmadik fél ellenérz6 szolgéaltatokat és nyilvanos adatszolgéltatokat.

18.2. Az Ugyfélszamla nyitasi eljarasok és el6zetes kotelezettségek részeként a Befektetési Tarsasagnak
meg kell felelnie a Ciprusi Ertékpapir- és Tdzsdebizottsag ("CySEC") altal jelenleg alkalmazott
jogszabalyi keretnek. A Befektetési Tarsasag kiilonosen az Ugyfél gazdaségi profiljanak meghatarozasara
és a pénzmosas megelGzésére vonatkozo, mdédositott pénzmosas elleni torvény (13(1)/2018. torvény) és
a pénzmosas elleni irdnyelv (a CySEC pénzmosés és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasardl szol6 iranyelve) szerinti jogi kotelezettségeinek tesz eleget, valamint az Eur6pai
Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6é rendelete (tovabbiakban mint "felhatalmazason
alapul6 rendeletek") és a 87(1)/2017. sz. torvény szerinti vonatkozo6 nyilvantartasi kotelezettségeknek
val6 megfelelés az egyes ligyfelek alkalmassaganak és megfelel6ségének megallapitasara az egyes PPA-
k A4ltal kindlt szolgéltatdsok alapjan (Alkalmassagi és Megfelel6ségi tesztek), valamint a
telefonbeszélgetésekrol, az ligyféliigyletekrél, a FATCA-rél és a CRS-rél sz616 nyilvantartasoknak.

18.3. A Befektetési Tarsasag személyes adatainak kezelésére és védelmére vonatkozo6 tovabbi és részletes
informéciok a Honlapon az Adatvédelmi szabalyzat Rendelet cimi részében taldlhatok. A Befektetési
Tarsasag a személyes adatokat a mindenkor hatélyos, modositott és/vagy kiegészitett és/vagy felvaltott,
a személyes adatok kezelésérdl és szabad aramlasarol szolo 2018. évi 125(1)2018. évi torvény (125.
torvény) és az (EU) 2016/679 rendelet (az "Altalanos adatvédelmi rendelet” - a "GDPR") szerint kezeli.

18.4. A jelen Szerz6dés megkotésével On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag
és/vagy annak Fliggé Ugynokei telefonon vagy e-mailben kapcsolatba 1éphetnek Onnel a kovetkez&kkel
kapcsolatban:

a) Az altalunk nytjtott szolgaltatasok;

b) A szolgéltatds minéségének vizsgalata;

¢) Az On szaméra nytjtott szolgaltatasaink javitasa;

d) A Befektetési Tarsasag altal kinalt szolgaltatasokkal kapcsolatos barmilyen tipusti tamogatas
nyujtasa;

e) A pénziigyi piacokkal kapcsolatos informaciok nytjtasa;

f) A Befektetési Tarsasag altal kinalt meglévé és Gj szolgaltatasok népszerisitése;

2) A kindlt pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos informéciok nytjtasa (pl. a kereskedési feltételek,
példaul swapok, spreadek, rolloverek stb. frissitése/valtoztatasa).

18.5. A jelen Szerz6dés megkotésével On tudomasul veszi és elfogadja, hogy személyes adatait iizleti
statisztikai célokra taroljuk, rogzitjiik és feldolgozzuk.

18.6. A Befektetési Tarsasdg a szamlanyitasi eljarasra vonatkozban automatizalt megoldassal
rendelkezik, nevezetesen az alkalmassagi és megfelel6ségi teszttel. Ezek a rendszerek pontozasi
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rendszerbél allnak, és automatikusan kiszamitjdk az eredményeket. E Szerz6dés megkotésével On
tudomasul veszi és elfogadja, hogy ezek a tesztek automatizaltak, és az On valaszai alapjan a Befektetési
Tarsasag elutasithatja Ont mint ligyfelet és/vagy megtagadhatja egy adott pénziigyi eszkozzel valo
kereskedést.

18.7. Az Ugyfél és a Befektetési Tarsasag kozotti telefonbeszélgetéseket és kommunikaciot, valamint az
iigyfél iigyeivel és/vagy tranzakcidival és/vagy megbizasaival kapcsolatos bels§ kommunikaciot a
Befektetési Tarsasag rogziti és meg6rzi, és az ilyen felvételek és kommunikaci6 a Befektetési Tarsasag
kizarolagos tulajdonat képezik. Az Ugyfél elfogadja az ilyen felvételeket és kozléseket az igy rogzitett
Megbizasok és beszélgetések meggy6z8 bizonyitékaként. Az ilyen felvételek és kozlések, valamint az
Ugyfel ligyeivel és/vagy tranzakcidival és/vagy megbizasaival kapcsolatos bels6 kozlések mésolata az
Ugyfél kérésére ot (5) évig, a CySEC kérésére pedig legfeljebb hét (7) évig all rendelkezésre.

18.8 A Befektetési Tarsasag, annak képviseldi és egyéb munkatarsai nem jarulnak hozza ahhoz, hogy az
Ugyfelek kolcsonosen rogzitsék a Befektetési Tarsasag alkalmazottaival, képviselGivel és egyéb
munkatarsaival folytatott beszélgetéseiket.

18.9. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag id6rél idére kozvetlen kapesolatba léphet az
Ugyféllel telefonon, e-mailben vagy postai titon a jelen Szerzddés feltételeinek mddositasa céljabol.

18.10. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy megvédje iizleti titkait, beleértve az Ugyféllel kozolt vagy
atnytjtott iizleti titkokat is.

19. Szerz6dés médositasa

19.1. A Befektetési Tarsasag fejlesztheti az Ugyfélszémléfg, a Platformot vagy bévitheti az I"J“gyfélnek kinalt
szolgaltatasokat, ha ésszertien gy véli, hogy ez az Ugyfél szamara el6nyos, és az Ugyfélnek nem
keletkeznek tovabbi koltségei.

19.2. A Befektetési Tarsasag a Szerz6dés barmely feltételét (amely magaban foglalja a jelen Kereskedési
szamlaszerzodést és annak mellékletét "Weboldal hasznalati feltételei”, "Adatvédelmi szabalyzat",
"Ugyfél-kategorizalasi szabalyzat", "BefektetSi kartalanitasi alap”, "Osszeférhetetlenségi szabalyzat",
"Megbizis-végrehajtasi szabélyzat", "Altalanos kockizatkozlés", "Karrendezési szabalyzat") a
Kereskedési feltételekben meghatarozott okokb6l modosithatja.

19.3. Amig az Ugyfélnek lehetsége van a Szerzédés dijmentes felmondaséra, a Befektetési Tarsasagnak
a Szerz6dés barmely feltételét a jelen Szerz6dés 19.2. pontjdban meghatarozottaktdl eltérd okbol
megvaltoztathatja.

19.4. A 19.2. és 19.3. bekezdés alapjan végrehajtott minden egyes mddositasrol a Befektetési Tarsasag
legkésébb tiz (10) munkanapon beliil irdsban értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél azonban tudomésul veszi,
hogy a vonatkoz6 jogszabalyok valtozasa miatt végrehajtott modositasok sziikség esetén azonnal

hatalyba Iéphetnek.

19.5. Amikor a Befektetési Tarsasag, irasban értesiti az Ugyfelet a jelen Szerz6dés 19.2. és 19.3. pontja
szerinti valtozasokrol, a Befektetési Tarsasag értesiti az Ugyfelet az ilyen valtozasok hatalybalépésének
id6pontjarol. Ezen a napon tgy kell tekinteni, hogy az Ugyfél elfogadta a moédositast, kivéve, ha
el6zetesen értesiti a Befektetési Tarsasagot, hogy fel kivinja mondani a Szerzédést, és nem fogadja el a
modositast. Ebben az esetben a felmondas kovetkeztében az Ugyfélnek nem kell més dijat fizetnie, mint
az akkor felajanlott Szolgaltatasokért fizetendd koltségeket.

19.6. Barmely mas bekezdés ellenére a Befektetési Tarsasag jogosult arra, hogy id6rél idére feliilvizsgalja
koltségeit, dijait, befizetéseit, fenntartasi dijat, jutalékait, pénziigyi koltségeit, swapjait, kereskedési
feltételeit, végrehajtasi szabdlyait, roll over politikajat és kereskedési idejét a Befektetési Tarsasag
honlapjan és/vagy Platformjan. Az ilyen valtozasok megjelennek a Weboldalon és/vagy a Platformon, és
az Ugyfél koteles rendszeresen ellendrizni a Weboldalt és/vagy a Platformot a frissitések tekintetében.

19.7. A Befektetési Tarsasdgnak jogaban é_l_l az Ugyfélnek az Alkalmazandé Szabalyzat szerinti
besorolasat feliilvizsgalni, és a valtozasrol az Ugyfelet a valtozas hatalyba lépése el6tt legalabb tiz (10)
munkanapos el6zetes értesitéssel értesiteni. A jelen Szerz&dés 19.1. pontja ellenére az Ugyfél
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kategorizalasdnak megvaltozasa az Ugyfél Ugyfélszamlajanak tipusdnak megvaltozasat is maga utin
vonhatja. Ezen a napon az Ugyfél tigy tekintendd, hogy elfogadja a modositast, kivéve, ha az Ugyfél ezen
id6pontig értesiti a Befektetési Tarsasagot arrél, hogy fel kivinja mondani a Szerzédést és el kivanja
fogadni a modositast.

20. Vis Maior
20.1. Vis maior eseménynek mindsiil - korlatozas nélkiil - az aldbbiak mindegyike:

(a) Kormanyzati intézkedés, habort vagy ellenségeskedés Kkitorése, haboras fenyegetés,
terrorcselekmény, nemzeti vészhelyzet, lazadas, polgari zavargas, szabotazs, rekviralas vagy barmely
mas nemzetkozi katasztrofa, gazdasagi vagy politikai valsag.

(b) természeti csapés, foldrengés, cunami, hurrikan, tajfun, baleset, vihar, arviz, tlizvész, jarvany vagy
mas természeti katasztrofa.

(c) Sztrajk vagy blokad.

(d) a kereskedés felfliggesztése barmely piacon, vagy barmely piac felszamolasa vagy bezarasa, vagy a
kereskedés minimalis vagy maximalis arfolyamanak rogzitése barmely piacon, amelyen a Befektetési
Tarsasag az Ajanlatait koti, vagy a kereskedés limitjeinek vagy kiilonleges vagy szokatlan feltételeinek
rogzitése barmely piacon, vagy barmely fél tevékenységére vonatkozo6 szabalyozasi tilalom (kivéve, ha a
Befektetési Tarsasag okozta a tilalmat), kormanyzati hatésdgok dontései, onszabalyozd szervezetek
vezet{ testiileteinek dontései, szervezett kereskedési platformok vezet§ testiileteinek dontései.

(e) Az illetékes szabalyoz6 hatésagok altal a pénziigyi szolgéltatasokra vonatkozdan kihirdetett
moratérium vagy barmely szabalyozd, kormanyzati, feliigyeleti vagy nemzetek feletti szerv vagy
intézmény barmely maés jogi aktusa vagy rendelkezése.

(f) Barmely elektronikus, halozati és kommunikaciés kapcsolat meghibasodasa, kiesése vagy
miikodésképtelensége (nem a Befektetési Tarsasag rosszhiszemiisége vagy szandékos mulasztasa miatt).

(g) Barmely olyan esemény, cselekmény vagy koriilmény, amely a Befektetési Tarsasag ésszer(
befolyasan kiviil esik, és amelynek kovetkeztében a Befektetési Tarsasag nem tud ésszert intézkedéseket
tenni a mulasztas orvoslasara.

20.2. Ha a Befektetési Tarsasag ésszert véleménye szerint Ggy itéli meg, hogy vis maior helyzet allt el6
(a jelen SzerzGdés szerinti egyéb jogok sérelme nélkiil), a Befektetési Tarsasag elGzetes értesités nélkiil
és barmikor megteheti az alabbi intézkedések barmelyikét vagy mindegyikét:

a) felfiiggesztheti vagy modosithatja a Szerz6dés barmely vagy valamennyi feltételének
alkalmazasat, amennyiben a vis maior megakadilyozza a Befektetési Tarsasagot azok
teljesitésében.

b) béarmely mas olyan intézkedés megtétele vagy megtagadasa, amelyet a Befektetési Tarsasag az
adott korulmenyek kozott a Befektetési Tarsasag, az Ugyfél és a tobbi Ugyfél helyzetét
figyelembe véve ésszertien megfelel6nek tart.

c) platform(ok) leallitisa meghibasodas esetén a sziikséges karbantartas céljabdl, a karok
megel6zése érdekében.

d) torli az Ugyfél altal adott megbizasokat.

e) megtagadja az Ugyfél megbizasainak elfogadasat.

f) deaktivalhatja az Ugyfélszamlat.

g) amargin kovetelmények el6zetes értesités nélkiili emelése.

h) barmely vagy valamennyi nyitott poziciot lezarni olyan aron, amelyet a Befektetési Tarsasag
jb6hiszemiien ésszertinek itél.

i) no6velni a spreadet.

j)  csokkentheti a t6keattételt.

k) mobdosithassa a Stop out szintet.

20.3. Az itt kifejezetten meghatarozott esetek kivételével a Befektetési Tarsasag nem felel semmilyen
veszteségért vagy karért, amely abbdl ered, hogy a jelen Szerz6édésben foglalt kotelezettségeinek
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teljesitése nem lehetséges, felfliggesztésre keriilt vagy késedelmet szenvedett, ha az ilyen lehetetlenséget,
felfiiggesztést vagy késedelmet vis maior esemény okozta.

21. FelelGsségkorlatozas és Kartalanitas

21.1. Abban az esetben, ha a Befektetési Tarsasag a jelen Szerz6dés 77.3. pontjaban emlitett informéaciokat
nydjtja, a Befektetési Tarsasag - csalds, szandékos kotelezettségszegés vagy stlyos gondatlansag
hianyaban - nem vallal felelgsséget az Ugyfélnél a nytjtott informacidk pontatlansagabdl vagy hibajabol
eredé veszteségekért, koltségekért, kiadasokért vagy karokért.

21.2. A Befektetési Tarsasag nem vallal felelGsséget az Ugyfél altal elszenvedett veszteségekért, karokért,
kiadasokért, amelyek az Altalanos Szerzédési Feltételek 2. mellékletében meghatérozott bizonyos
helyzetek/idGszakok kapcsan vagy azokbdl kozvetleniil vagy kozvetve erednek, beleértve, de nem
kizarblagosan az ilyen helyzeteket/id&szakokat.

21.3. Ha a Befektetési Tarsasagnak, annak igazgatdinak, tisztségviselGinek, alkalmazottainak vagy
iigynokeinek barmilyen kovetelése, kara, felelGssége, koltsége vagy kiadasa keletkezik, amelyek a
Szerz6dés teljesitésébdl és/vagy a Platform hasznalataval kapcsolatban meriilnek fel, akkor a Befektetési
Tarsasagot, annak igazgatoit, tisztségviselGit, alkalmazottait vagy annak megbizottait nem terheli
felel6sség, és az Ugyfél koteles a Befektetési Tarsasagot az ilyen karokért kartalanitani.

21.4. A Befektetési Téarsasdg semmilyen esetben sem felel az Ugyféllel szemben semmilyen
kovetkezményes, kiilonleges, véletlen vagy kozvetett veszteségért, karért, elmaradt haszonért, elvesztett
lehetségért (beleértve a késébbi piaci mozgisokat), koltségért vagy kiadasért, amely az Ugyfelet a
Szerz6déssel, a Szolgaltatasok nytjtasaval vagy a Platform(ok) hasznéalataval kapcsolatban érheti.

21.5. A Befektetési Tarsasagnak az Ugyféllel szembeni osszesitett feleldssége nem haladhatja meg a
Befektetési Tarsasagnak a jelen Szerz6dés alapjan az adott Ugyfél tekintetében a szolgaltatasok
nyujtasaért és a Platform(ok) hasznalataért fizetett dijakat.

22, Nyilatkozat és Garanciak

22.1. Az Ugyfél eztiton kijelenti és garantalja a Befektetési Tarsasagnak a kovetkezSket:

a) Az Ugyféllegalabb 18 éves, vagy elérte azt az életkort, amely barmely olyan joghat6sag torvényei
szerint, amelynek hatélya ala tartozik, jogosult pénziigyi befektetési tevékenységet folytatni.

b) Az Ugyfél beszamithato és képes sajat dontései meghozatalara.

¢) Az Ugyfélre nem vonatkoznak az allampolgarsagan vagy vallasan alapulé jogi vagy egyéb
korlatozasok a jelen Szerz&dés targyat képezd pénziigyi eszkozokkel és/vagy piacokkal valo
kereskedés tekintetében.

d) Ajelen Szerzédés alapjan végzett valamennyi tevékenység nem sérti az Ugyfélre vagy az Ugyfél
lakohelye szerinti joghatosagra vonatkozoé torvényt vagy szabalyt, illetve az Ugyfél altal kotott
vagy az Ugyfél tulajdonét vagy pénzeszkozeit érinté barmely megallapodast.

e) Az Ugyfél nem hasznalja az IP-t, a Platformot vagy a Weboldalt a jelen Szerz6dés megszegésével
vagy barmilyen jogosulatlan vagy jogellenes célra, és hogy az Ugyfél az IP-t, a Platformot és a
Weboldalt kizardlag az Ugyfélszamlaja javara hasznalja, és nem mas személy nevében.

f) Az Ugyfél kellGen fel van hatalmazva a Szerz6dés megkotésére, a Megbizasok megadasara és a
jelen Szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek teljesitésére.

g) Az Ugyfél az a természetes személy, aki a kereskedési szamlanyitasi kérelmet kitoltotte vagy a
kereskedési szamlanyitasi kérelmet az Ugyfél nevében Kkitoltotte, és erre kelléen fel van
hatalmazva.

h) Az Ugyfél megbizoként és nem iigynokként, iigyvédként vagy vagyonkezel6ként jar el valaki mas
nevében. Az Ugyfél csak akkor jarhat el valaki méas nevében, ha a Befektetési Tarsasag
kifejezetten irasban hozzajarul, és feltéve, hogy az Ugyfél megkapja a Befektetési TArsasag 4ltal
az adott szamlahoz sziikséges 6sszes dokumentumot.

i) Az Ugyfél altal a kereskedési szamla létesitésére vonatkozd igénylSlapon és azt kovetGen
barmikor a Befektetési Tarsasdgnak megadott informacidk igazak, pontosak és teljesek, és az
Ugyfél altal benytjtott dokumentumok érvényesek és hitelesek.
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j) Az Ugyfél elolvasta és teljes mértékben megértette a Szerzédés feltételeit, beleértve a
Mellékletekben foglalt informacidkat.

k) Az Ugyfél, kereskedésre hasznalt pénzeszkozei semmilyen médon sem kozvetleniil, sem
kozvetve nem jogellenes tevékenységbdl szarmazd bevételek, illetve nem terrorizmus
finanszirozasara hasznaltak vagy szandékoznak hasznalni.

) Az Ugyfél nem mindsiil politikailag kitett személynek, és nem 4ll semmilyen kapcsolatban (pl.
rokon vagy iizleti partner) olyan személlyel, aki jelentGs kozhivatalt tolt be vagy toltott be az
elmalt tizenkét (12) honapban. Abban az esetben, ha a fenti nyilatkozat nem felel meg a
valésagnak, és amennyiben az Ugyfél ezt a tényt még nem hozta nyilvanossagra a kereskedési
szamla irdnti kérelemben, az Ugyfél a lehet leghamarabb értesiti a Befektetési Tarsasagot,
illetve értesiti a Befektetési Tarsasagot, ha az Ugyfél a jelen megallapodas id6tartama alatt
barmikor politikailag kitett személlyé valik.

m) Az iigyfél nem az USA-bo] és Eszak-Koreabdl szarmazik, mivel a befektetési tarsasag nem fogad
iigyfeleket ezekbdl az orszagokbol.

n) Az Ugyfél elolvasta és megértette az Altalanos kockézati tajékoztatot.

0) Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzédéssel kapcsolatos informaciékat a Weboldalon vagy
e-mailben nytjtsunk.

p) Az Ugyfél megerdsiti, hogy rendszeresen hozzifér az internethez, és hozzajarul ahhoz, hogy a
Befektetési Tarsasag, tajékoztatast nydjtson szdmara, kiilonosen a Szerz6dés modositasairol, a
Befektetési Tarsasag, kiilonbozd politikairdl, kereskedési jelentésekrol, valamint a befektetések
jellegérél és kockazatair6l szolé informaciokrél, azaltal, hogy ezeket az informacidkat a
honlapon kozzéteszi vagy e-mailben megkiildi. Amennyiben az Ugyfél szeretné tgy az Ugyfél
kérheti, hogy postai Gton kiildjék el.

23. Panaszok és Jogvitak

23.1. Ha az Ugyfél panaszt kivan bejelenteni, tovabbi informaciék a Befektetési Tarsasag honlapjan
elérhetd "Panaszkezelési eljaras" cimii dokumentumban talalhatok.

23.2. Ha olyan helyzet mertiil fel, amelyre e Szerz6dés kifejezetten nem terjed ki, a Felek megallapodnak
abban, hogy johiszemiien, méltanyosan és a piaci gyakorlatnak megfelel6 intézkedésekkel probaljak
megoldani az tligyet.
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24. Alkalmazandé és Iranyadé jog és Alkalmazandoé rendelkezések

24.1. Amennyiben a Befektetési Tarsasag panaszkezelési eljarasan keresztiil nem sziiletik megegyezés, a
Szerz6désbdl eredd vagy azzal kapcsolatos minden vitat és ellentmondast ciprusi birésagon kell
véglegesen rendezni.

24.2. Jelen Szerz6désre Ciprus joga az iranyado.

24.3. Az Ugyfél nevében végzett valamennyi tranzakciéra a Ciprusi Befektetési Tarsasagokra vonatkozo,
modositott Alkalmazandé Torvények és egyéb hatosagi rendelkezések vonatkoznak. A Befektetési
Tarsasag jogosult minden olyan intézkedést megtenni vagy megtagadni, amelyet sziikségesnek tart a
vonatkoz6 jogszabalyoknak, a vonatkozd piaci szabalyoknak vald megfelelés biztositasa érdekében.
Minden ilyen intézkedés kotelezs érvényti az Ugyfélre nézve.

25. Kiilonvalaszthatésag

25.1. Ha a jelen Szerz6dés barmely részét barmely illetékes birdsag végrehajthatatlannak vagy
jogellenesnek, illetve barmely piaci vagy szabalyozo hat6sag szabalyaval, rendeletével vagy torvényével
ellentétesnek itéli, akkor az adott részt eleve ki kell zarni a jelen Szerz6désbdl, és a jelen Szerz6dést tgy
kell értelmezni és végrehajtani, mintha az adott rendelkezés soha nem lett volna benne, és ez nem érinti
a Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek jogszerliségét vagy végrehajthatosagat, illetve az adott rendelkezés
jogszerliségét, érvényességét vagy végrehajthatosagat barmely mas joghatésiag torvénye és/vagy
szabalyozésa alapjan.

26. A jogok alkalmazasanak elmulasztasa

26.1. Az, hogy valamelyik Fél nem keres jogorvoslatot a jelen Szerz6dés barmely feltételének vagy
rendelkezésének megszegése miatt, vagy nem ragaszkodik annak pontos teljesitéséhez, vagy nem
gyakorol olyan jogot vagy jogorvoslatot, amely a Felet a jelen Szerz6dés vagy annak barmely része
alapjan megilleti, nem jelenti az ilyen jogrél vagy jogorvoslatrél valé hallgat6lagos lemondast.

27. Atruhazias, Meghatalmazott képvisel6 és Képvisel6

27.1. A Befektetési Tarsasag barmikor eladhatja, atruhazhatja, atadhatja, vagy harmadik félre
modosithatja a jelen Szerz6désbdl eredd jogait, elényeit vagy kotelezettségeit, illetve a jelen Szerz6dés
egészének teljesitését, ha errdl 6t (5) munkanappal korabban irasban értesiti az Ugyfelet. Ez korlatozas
nélkiil megtehet6 a Befektetési Tarsasidg harmadik féllel torténd egyesiilése vagy felvasarlasa, a
Befektetési Tarsasag atszervezése, a Befektetési Tarsasag felszamolasa, vagy a Befektetési Tarsasag
iizleti tevékenységének vagy eszkozeinek egészének vagy egy részének harmadik fél részére torténé
értékesitése vagy atruhazasa esetén.

27.2. Ezennel megallapodunk és megértjiik, hogy az aldbbiakban leirt 4truhizas, engedményezés vagy
frissités esetén a fenti 27.1. bekezdés alapjan a Befektetési Tarsasag jogosult az Osszes Ugyféladatot
(beleértve, de nem kizardlagosan a személyes adatokat, nyilvantartasokat, levelezést, az Ugyfél
atvilagitasi és azonositdsi dokumentumait, aktidkat és nyilvantartasokat, az Ugyfél kereskedési
el6zményeit), az Ugyfélszamlat és az Ugyfélpénzt sziikség szerint atadni és/vagy tovabbitani, feltéve,
hogy errdl 6t (5) munkanappal korabban irdsban értesiti az Ugyfelet.

27.3. Az Ugyfél nem ruhézhatja 4t, nem adhatja 4t, nem terhelheti meg, nem valtoztathatja meg, nem
modosithatja, nem djithatja meg, és nem ruhazhatja 4t mas modon az Ugyfélnek a Szerzddés szerinti
jogait vagy kotelezettségeit, illetve nem kisérelheti meg atruhazni azokat.

27.4. A Befektetési Tarsasag bizonyos koriilmények kozott elfogadhat egy meghatalmazott képvisel6t az
Ugyfél nevében, hogy megbizasokat adjon a Befektetési Tarsasagnak, vagy az Ugyfélszamlaval vagy a
jelen Szerzédéssel kapcsolatos egyéb Tranzakcidkkal foglalkozzon, feltéve, hogy az Ugyfél irdsban
értesiti a Befektetési Tarsasagot a meghatalmazott képvisel6 kinevezésérdl, és hogy az ilyen személyt a
Befektetési Tarsasag jovahagyta, és megfelel a Befektetési Tarsasag az ilyen személyre vonatkozd
valamennyi kévetelményének.
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27.5. Amennyiben a Befektetési Tarsasdg nem kap az ligyfélt6l irasbeli értesitést a meghatalmazott
képvisel6 meghatalmazasdnak megsziinésérél, a Befektetési Tarsasag — e cikk 27.6. bekezdésének
sérelme nélkiil - tovabbra is jogosult az Ugyfélszamlaval kapcsolatos, a meghatalmazott képvisel§ ltal
az Ugyfél nevében végrehajtott megbizasok és/vagy egyéb utasitasok elfogadasara, és az Ugyfél az ilyen
megbizisokat érvényesnek és kotelezének fogadja el.

27.6. A Meghatalmazott felhatalmazasanak megsziinésér6l szolo irasbeli értesitést a felhatalmazas
megsziinésének idGpontja el6tt legalabb 6t (5) Munkanappal kell eljuttatni a Befektetési Tarsasaghoz.

27.7. A Befektetési Tarsasagnak joga (de NEM kotelessége az Ugyféllel szemben) az alabbi esetekben
megtagadni a Meghatalmazott Képvisel§ altal megadott Ugyfélszdmlara vonatkozé Megbizasokat
és/vagy egyéb utasitasokat:

(a) ha a Befektetési Tarsasagnak alapos gyantja van, hogy a Meghatalmazott képvisel6t legalabb 6t (5)
Munkanappal a felhatalmazas lejarata el6tt el kell juttatni a Befektetési Tarsasaghoz;

b) ha nem teljesitési esemény kévetkezik be;

(c) ha a Befektetési Tarsasag biztositotta a vonatkozd piaci szabalyok és/vagy eljarasok, a vonatkozo
jogszabalyok vagy egyéb vonatkozo jogszabéalyok betartasat;

(d) az Ugyfél érdekeinek védelme érdekében.

27.8. Azokban az esetekben, amikor az Ugyfelet harmadik személyen, péld4ul értékesitési képviselén
vagy munkatarsan (a tovabbiakban: Képvisel6) keresztiil, ismertetik meg a Befektetési Tarsasaggal, az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag nem vallal felelGsséget az intézkedésért és/vagy a
Képvisel§ nyilatkozatai és a Befektetési Tarsasagot nem kotik az Ugyfél és a Képvisel§ kozott 1étrejott
kiilon megallapodasok.

27.9. Az Ugyfél tudomésul veszi és megerdsiti, hogy a Képviselével kotott szerzédése vagy kapesolata
tobbletkoltségeket vonhat maga utén, mivel a Befektetési Tarsasagnak jutalékot vagy dijat kell fizetnie a
Képvisel6nek. Ennek alkalmazasa esetén az Ugyfelet a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel6en értesitik.

28. Felmondas és a Felmondas kovetkezményei

28.1 Mivel a Befektetési Tarsasag jelen Szerzédés szerinti szolgaltatdsainak ara a pénziigyi piacnak a
Befektetési Tarsasag altal nem befolyasolhat6 ingadozésainak van kitéve, az Ugyfélnek nincs joga elallni
a SzerzGdéstdl a pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitésérdl szoldo 2004. évi 242(1)/2004. torvény
értelmében. Az Ugyfél azonban a Szerzédést a jelen Szerzédés 28.2-28.6. pontjai szerint felmondhatja.

28.2. A Befektetési Tarsasagnak a jelen Szerz6dés alapjan az Ugyfél értesités nélkiili azonnali hatalyt
felmondasara vonatkoz6 jogainak sérelme nélkiil barmelyik Fél azonnali hatéllyal, dijmentesen
felmondhatja a Szerz6dést a masik Félnek legalabb 6t (5) munkanappal korabban kiild6tt irasbeli
értesitéssel.

28.3 Ez a Szerz6dés felmondhatb abban az esetben, ha a Befektetési TArsasag megsziinteti az Ugyfél altal
egy adott Befektetési Tarsasagnal vezetett kereskedési szamlat.

28.4. A Szerz6dés barmelyik Fél altali felmondéasa nem érinti a Felek altal mar vallalt kotelezettségeket,
a Szerz6dés alapjan mar keletkezett jogokat vagy kotelezettségeket, illetve a Szerz6dés alapjan megkotott
Tranzakciokat.

28.5. A jelen Szerzdés megsziinésekor az Ugyfél altal a Befektetési Tarsasagnak fizetend$ valamennyi
Osszeg azonnal esedékessé és kifizethet6vé valik, beleértve (korlatozas nélkiil) az Gsszes fennallo
koltséget és a Szerz6dés megsziinése kovetkeztében a Befektetési Tarsasagnak fizetendd barmely més
Osszeget.

28.6. A Szerz6dés felmondasara vonatkozo eljarast a 2. sz. Melléklet Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalmazza.

29. Informaciék kozzététele
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29.1. A Szerz8dés elfogadasaval az Ugyfél felhatalmazza a Befektetési Tarsasagot, hogy az Ugyfél el6zetes
értesitése nélkiil nyilvanossagra hozza az Ugyfélre vonatkozo olyan informéaciokat, amelyeket barmely
torvény, szabaly vagy szabalyoz6 hatdsag eldir, beleértve az alkalmazandé piaci szabalyokat is. Ezen
tilmenden a Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfélrsl sziikséges és elSirt informéciokat a Ciprusi
Koztarsasagon beliili vagy kiviili harmadik feleknek atadni, hogy megkonnyitse a pénzeszkozok
atutalasat az Ugyfél hitelkartyajarol.

30. Egyéb

30.1. A Szerz6dés alapjan a Befektetési Tarsasag szadmara biztositott valamennyi jog és jogorvoslati
lehetGség halmozddik, és nem zarja ki a torvény altal biztositott jogokat és jogorvoslati lehetGségeket.

30.2. Ha az Ugyfél két vagy tobb személybdl 4ll, a Szerzédésbdl ereds kotelezettségek és felelGsségek
egyetemlegesek. Az Ugyfelet alkot6 személyek egyikének cimzett barmely értesités vagy egyéb kozlés tigy
tekintendd, hogy az Ugyfelet alkoté valamennyi személynek szol. Az Ugyfelet alkot6 személyek egyike
altal adott barmely megbizés az Ugyfelet alkoté valamennyi személy 4ltal adott megbizasnak minésiil.

30.3. Az Ugyfelet alkoté személyek egyikének haléla vagy szellemi alkalmatlansiga esetén az osszes
pénzt a Befektetési Tarsasag vagy annak megbizottja tartja a talél§ (k) javara és utasitasara, és a
Befektetési Tarsasaggal szembeni Gsszes kotelességet és kotelezettséget a talél(k) viseli(k).

31. Befektetési tanacsadas

31.1. Ha az Ugyfél kifejezetten kéri, a Befektetési Tarsasag az Ugyfél kérésére Befektetési tanacsadasi
szolgaltatast nytjt az Ugyfélnek; ez magaban foglalja az Ugyfél befektetési profiljanak és konkrét
befektetési céljainak megfelel6 befektetési lehet6ségekre vonatkozd személyre szabott tanicsadassal
kapcsolatos informéciokat, hogy az Ugyfél sajat befektetési dontéseket hozhasson, miutin megértette a
javasolt vagy kért pénziigyi eszkozzel vagy szolgéltatassal kapcsolatos befektetési kockazatokat. Ilyen
esetben a Befektetési Tarsasag a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott idében tijékoztatja az
Ugyfelet:

(a) a Befektetési Tarsasagrol és Szolgéltatasairdl;

(b) a Pénziigyi eszkozokrdl és javasolt Befektetési stratégiakrol;

(c) a Végrehajtasi helyszinekr6l, valamint minden koltség és kapcsolodé dijrol;

(d) hogy az tigyfélnek nyujtott tanacsadas fiiggetlen vagy nem fiiggetlen tanicsadas lesz-e;

(e) a tanacsadas a kiilonb6z6 tipust pénziigyi eszkozok széles kori vagy sziikebb kort elemzésén alapul-
e, és kiilonosen, hogy a tanacsadas hatalya korlatozott-e, illetve olyan pénziigyi eszk6zokre korlatozodik-
e, amelyeket a Befektetési Tarsasidggal szoros kapcsolatban allo szervezetek bocsatanak ki vagy
nydjtanak, vagy olyan szoros egyéb jogi vagy gazdasagi kapcsolatokra, példaul szerzGdéses
kapcsolatokra, amelyek a nyjtott tanacsadés fiiggetlen alapjanak aladsasanak kockazatat hordozzak;

(f) hogy a Befektetési Tarsasag rendszeresen értékeli-e az Ugyfél szamara ajanlott Pénziigyi eszkozok
alkalmassagat, és ha igen, mikor és miért varhat6 ez, milyen mértékben keriil sor az informéciok
feliilvizsgalatara, és milyen modon kap az Ugyfél frissitett ajanlasokat;

(g) a Pénziigyi eszkoz Lakossagi vagy Szakmai ligyfeleknek szol-e, figyelembe véve a végfelhasznalok
azonositott célpiacat;

(h) a Befektetési tanacsadasi Szolgaltatassal kapcsolatos valamennyi kéltségrol és kapesolddo dijrol;

(i) az 6sztonzokre vonatkozo tilalmakrdl a fiiggetlen tanicsadas esetében, valamint arrol, hogy milyen
modon teljesitette a fliggetlen alapon torténé tanacsadés feltételeit (adott esetben);

(j) a pénziigyi eszkozok kivalasztasakor figyelembe vett tényez6krdl (példaul kockazatok, koltségek és
Osszetettség);

Amennyiben ugyanannak az Ugyfélnek fiiggetlen és nem fiiggetlen alapon is felaj anlhato vagy nyujthato
Tanacsadas, a Befektetési Tarsasag elmagyarazza a két szolgaltatas korét, hogy az Ugyfél megértse a
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koztiik 1év6 kiilonbségeket, és nem fogja magat Fiiggetlen befektetési tanacsadoként feltiintetni a teljes
iizletag tekintetében.

Befektetési tanacsadéas esetén a Befektetési Tarsasag a Tranzakcidt megel6zGen tartés adathordozon
nyilatkozatot ad az Ugyfélnek, amelyben ismerteti a nytjtott tanacsadast, valamint azt, hogy a befektetés
hogyan felel meg az Ugyfél preferencisinak, céljainak és egyéb, a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott jellemzGinek.

31.2. A Befektetési Tarsasag megtagadja a befektetési tanacsadast az alabbi esetekben:
(a) potenciélis 0sszeférhetetlenség; vagy

(b) az Ugyfél nem nytjtja be a kért informaciokat, vagy a Befektetési Tarsasag altal meghatarozottak
szerint nem nyujt elegendd informéciot a kért informaciokkal kapcsolatban; vagy

(c) ha a Befektetési Tarsasag gy itéli meg, hogy egy Pénziigyi eszkoz vagy Szolgéltatas nem megfeleld
az Ugyfél szamara; vagy

(d) az Ugyfél nem teljesitésének esetén.
31.3. A Befektetési tandcsadast a Befektetési Tarsasag szoban vagy irdsban nytjtja az Ugyfélnek.

31.4. A Befektetési tandcsadés nyujtasa azonnali, és ez a Szolgaltatas abban az id6pontban meriil ki,
amikor azt az Ugyfélnek nyujtjak.

31.5. A Befektetési Tarsasag ezennel beleegyezik és elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag nem koteles
az Ugyfél befektetéseit vagy az Ugyfél altal kivalasztott Pénziigyi eszkozok alakulasat egy bizonyos idén
keresztiil nyomon kévetni, és a Befektetési Tarsasag nem koteles az Ugyfelet folyamatosan tajékoztatni
a fejleményekrs]. Ha azonban a Befektetési Tarsasag tigy dont, hogy megkezdi az Ugyfél befektetésének
teljesitményének nyomon kovetését, akkor ezt sajat belatasa szerint kell tennie, és nem keletkezik
semmilyen felel6sség a folyamatos nyomon kovetésért. A Befektetési Tarsasag hajlandé az Ugyfélnek a
Felek altal egyeztetett id6pontban tanacsot adni.

31.6. Miutan a Befektetési tanacsadas megtortént, a végsé dontés a Pénziigyi eszkézokkel kapcesolatos

Tranzakciok megtételérsl vagy megtagadasarol az Ugyfelet terheli, és az Ugyfél egyediil felel6s a
befektetésekbdl szarmazo esetleges varatlan nyereségekért.

31.7. Az Ugyfél kérésére a Befektetési Tarsasdg adminisztrativ segitséget nydjthat az Ugyfélnek a
kiilonbo6z6 tirlapok és kérelmek kitoltéséhez. Az Ugyfélnek azonban minden esetben személyesen kell
aldirnia minden sziikséges utasitist, nyomtatvanyt és dokumentaciot. Ha az Ugyfél gy kivanja, a
Befektetési Tarsasag az adminisztrativ segitségnytjtason talmenden a megbizasok fogadasara és
tovabbitasara vonatkozo Befektetési Szolgaltatast is felajanlhatja az Ugyfélnek. LehetGség van arra is,
hogy a Befektetési Tarsasig egy harmadik fél alapkezel6hoz irdnyitsa az Ugyfelet, ahol az Ugyfél
kozvetleniil az alapkezel6vel irja ala és allapodik meg a feltételekrol.

31.8. Egyetértés és megallapodas, hogy a Befektetési Tarsasagnak a Befektetési Tanacsadobi Szolgaltatis
részeként az Ugyfél szamara barmilyen modon hozzaférhetévé tett informaciéi vagy ajanlasai szigortian
személyes jellegiiek, kizarolag az Ugyfél hasznélatara szolgalnak, és azok nyilvanossagra hozatala,
sokszorositdsa vagy harmadik féllel val6 barmilyen médon térténd kozlése az Ugyfél részérdl tilos, és a
Befektetési Tarsasag nem vallal felelGsséget harmadik féllel szemben azokkal kapcsolatban.

31.9. A Befektetési tandcsadas nyujtasa bizonyos Befektetési Tarsasagi dijakhoz kotétt. A Weboldalon
meghatarozott vagy az Ugyféllel egyedileg egyeztetett dijak.

31.10. Amennyiben a Befektetési Tarsasig fiiggetlen Befektetési tanicsadast nytjt az Ugyfélnek, a
Befektetési Tarsasag (a torvény altal tiltott mértékben) nem fogad el és nem tart vissza semmilyen dijat,
jutalékot vagy barmilyen pénzbeli vagy nem pénzbeli ellenszolgaltatast, amelyet harmadik fél fizet vagy
ad az Ugyfélnek nytjtott szolgaltatassal kapcsolatban.

31.11. Ha a Befektetési Tarsasag fliggetlen Befektetési tandcsadast nyujt az Ugyfél{lek, a Befektetési
Tarsasag a kézhezvételt kovetGen a lehet6 leghamarabb visszatériti az Ugyfélnek, az Ugyfélnek nytjtott
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Szolgaltatasokkal kapcsolatban harmadik fél vagy harmadik fél nevében eljar6 személy altal vagy
nevében Kkifizetett vagy nytjtott dijakat, jutalékokat vagy barmilyen pénzbeli juttatast. A fiiggetlen
Befektetési tanacsadédssal kapcsolatban harmadik félt6l kapott dijakat, jutalékokat vagy anyagi
elénydket ilyen esetben teljes mértékben tovabbitani kell az Ugyfélnek.

24

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

2 E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



1. sz. melléklet — CFD KERESKEDESI FELTETELEK

1. Mérték

1.1. Ez a melléklet csak a CFD Pénziigyi eszkozokkel kereskeds Ugyfelekre nézve kitelezd.

2. A CFD megbizasok tipusai
2.1. Az Ugyfél a kovetkez CFD megbizasokat adhatja meg:

(a) Véasarlas

(b) Eladas

(c) Sell Limit, Sell Stop

(d) Buy Limit, Buy Stop

(e) Take Profit, Stop Loss

(f) Ervényesség bedllitasa

(g) A Platformon kinalt bArmely mas Megbizas.

3. Megbizasok Bevitele, Megsziintetése vagy Torlése és az Ugyfélmegbizasok végrehajtasa

3.1. A CFD-kereskedés az egyes Platformokon rendelkezésre all6 tovabbi feltételek, kovetelmények,
funkeiok és korlatozasok hatalya ala tartozhat, és az Ugyfél elfogadja, hogy azok kotelezd érvénytiek,
viszont a Befektetési Tarsasagnak jogaban all az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil megvaltoztatni azokat;
az Ugyfél ezért vallalja, hogy az 1j CFD-megbizas leadasa el6tt ellendrzi az ilyen valtoztatisokat. A CFD-
megbizasokra ezen tdlmenGen a Befektetési Tarsasag honlapjan elérhet§ szerzddési specifikiciok,
pénziigyi dijak, atlitemezési politika és kereskedési 6rak vonatkoznak. A megadott megbizasokat a
Befektetési Tarsasag megbizas-végrehajtasi politikdjanak megfelelGen kell végrehajtani. A Befektetési
Térsasagnak jogaban 4ll a fentieket az Ugyfél elGzetes értesitése nélkiil moédositani vagy kiegésziteni,
ezért az Ugyfél vallalja, hogy az 4j CFD-megbizis lead4sa el6tt ellendrzi a Befektetési Tarsasag honlapjat
az ilyen valtozasok tekintetében. Az Ugyfél véllalja tovabba, hogy fizeti a fizikai részvények
kereskedéséért fizetend6 megfeleld Jelentéstételi dijat.

3.2. A Megbizasok a kereskedési orak alatt adhatok meg, hajthatok végre, illetve (ahol ez megengedett)
modosithatok vagy torolhet6k a Befektetési Tarsasag honlapjan felsorolt minden egyes CFD-re
vonatkozoban. A fiiggében 1évs, de végre nem hajtott megbizasok a kovetkezd kereskedési iilésig (adott
esetben) érvényesek maradnak. Azok a piaci megbizasok, amelyeket nem hajtanak végre, mert nincs
elegend6 mennyiség a teljesitésiikh6z, nem maradnak érvényben, és torlésre keriilnek. Minden nyitott
azonnali poziciot a kovetkez6 munkanapra atvezetnek az érintett alappiac kereskedésének zarasakor, és
a Befektetési Tarsasagnak joga van a nyitott azonnali poziciot lezarni. Minden nyitott hataridés poziciét
az adott id6szak vége utan a kovetkezd vonatkozo idGszakra kell atvezetni, figyelemmel a Befektetési
Tarsasag nyitott hataridGs pozicio lezarasara vonatkozo jogara is.

3.3. A Megbizisok az adott Megbiz4snak az Ugyfél altal meghatérozott tipusa és id6pontja szerint Iépnek
hatalyba. Ha a Megbizasok érvényességi ideje nincs meghatarozva, a Megbizasok hatarozatlan ideig

érvényesek. A Befektetési Tarsasag azonban torélhet egy vagy valamennyi fligg6ben lévé Megbizast, ha
az Ugyfélszamla Tékéje eléri a nullat.

3.4. A forgalomba hozatal utan a Megbizasokat nem lehet megvaltoztatni vagy eltavolitani. A Stop Loss
és Take Profit Megbizasok megvaltoztathatok, ha a kereskedéskor a piacon egy bizonyos szintnél (a
kereskedési szimbolumtdl fiiggéen) nagyobb tavolsagra vannak.

3.5. Az Ugyfél megvaltoztathatja a fiiggében 1év6 Megbizasok érvényességi idejét, illetve eltavolithatja
vagy modosithatja a fiiggében 1év6 Megbizast, miel6tt az végrehajtasra keriilne.

3.6. A Befektetési Tarsasag az Ugyfél altal adott valamennyi Megbizast szigortan azok feltételeivel
Osszhangban fogadja, tovabbitja és teljesiti. A Befektetési Tarsasag nem felel6s a Megbizasok
pontossaganak ellendrzéséért.

3.7. A Megbizasok végrehajtasa a kovetkez6képpen torténik:
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(a) Take Profit (T/P) Megbizasokat a feltiintetett aron hajtjak végre.

(b) Stop Loss (S/L) Megbizasokat a jegyzett arfolyamon hajtjak végre, a piaci nyitasi arfolyamtol
fliggben.

(c) A blokkolt pozicidkra beéallitott Stop Loss (S/L) Megbizasok az els§ piaci aron keriilnek
végrehajtasra - az els6 olyan aron, amelyet a Befektetési Tarsasag megkap.

(d) A pozici6 nyitasara vonatkozo Buy Stop és Sell Stop Megbizasokat az elsé piaci arfolyamon hajtjak
végre - azon az aron nyitjak meg, amelyet a Befektetési Tarsasag kap.

3.8. Jelen Szerz6dés idGtartama alatt a Befektetési Tarsasag minden egyes CFD-kereskedés tekintetében
elfogadja az Ugyfél Megbizasait, és azokat végrehajtasra tovabbitja egy harmadik félnek, aki a CFD-ben
a Végrehajtasi helyszin és a Szerz6d6 fél. A Befektetési Tarsasag végrehajtasi helyszineinek listaja
elérhet6 a honlapon. A Befektetési Tarsasag nem lesz ellenfél a CFD-ben.

e

3.9. A Befektetési tarsasig - a Szerz6désben foglalt eltér6 megallapodas hidnyaban - nem kateles az
Ugyfelet figyelemmel kisérni vagy tajékoztatni az Tranzakcié stituszardl, illetve az Ugyfél nyitott
pozici6it bezarni. Ha a Befektetési Tarsasag ugy dont, hogy ezt teszi, akkor azt sajat belatasa szerint teszi,
és ez nem tekinthetd folyamatos kotelezettségnek.

3.10. Az Ugyfél felel6ssége, hogy mindig tisztaban legyen a pozicibival.

4. Ajanlatok

4.1. Abban az esetben, ha a Befektetési Tarsasag az ar vagy a méret tekintetében vagy barmely mas okbol
nem tud egy Megbizast végrehajtani, tjboli ajanlatot kiild az Ugyfélnek azzal az arral, amelyen hajland6
kereskedni.

4.2. Az Ugyfélterminalon megjelend ajanlatok élesek. Ha azonban a mogéttes piacon nagy a volatilitas,
a Megbizas végrehajtasa a végrehajtas id6pontja miatt valtozhat, és az Ugyfél is kérhet arat, de az els6
olyan arat kapja, amely a piacon lesz.

4.3. A Befektetési Tarsasdg az Ajanlatokat az alapul szolgdldé Mogottes eszkoz arfolyamanak
figyelembevételével teszi, de ez nem jelenti azt, hogy az Ajanlatok is az alapul szolgalé Mogottes eszkoz
arfolyaméanak egy bizonyos szazalékan beliil vannak. Amikor az adott mogottes piac zarva van, a
Befektetési Tarsasag altal tett ajanlatok azt tiikrozik, amit a Befektetési Tarsasag az adott Mogottes
eszkoz aktudlis vételi és eladasi arfolyamanak tekint az adott idépontban. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy az ilyen Ajanlatokat a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint hatarozza meg.

5. Finanszirozasi Dijak, SzerzGdéses Specifikaciék, Rollover Politika és Kereskedési Orak

5.1. A Befektetési Tarsasagnal elérhetd valamennyi CFD-nek napi finanszirozasi dija van. A kiilonb6z6
CFD-tipusokra vonatkoz6 finanszirozasi dijakat a weboldalon és/vagy a platformon talalhat6 Altalanos
Szerz6dési Feltételek tartalmazzak.

5.2. A Befektetési Tarsasagnal elérhet§ valamennyi fizikai részvényre napi kezelési dij vonatkozik a
nyitott poziciok tartaséért, amely minden munkanap végén keriil felszdmitasra, és minden szerdan
megharomszorozodik.

6. Swap-ek

6.1. A swappontok kiszdmitdsanak modjat és feltételeit a Befektetési Tarsasag honlapjan jelzik. Ezek
szerddn megharomszorozodnak az MT5 platformon.

7. Lotok

7.1. 1 (egy) A Standard Lot Size a Weboldalon és/vagy a Befektetési Tarsasagi Platformon elérhet6 CFD-
k bizonyos tipusaihoz meghatarozott mértékegység. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint id6rol
id6re standard tételeket, mikro tételeket és mini tételeket kinalhat a Szerz6déses Specifikaciokban
meghatarozottak szerint.
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8. Trailing Stop Megbizasok, Expert Advisor és Stop Loss

8.1. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag Platformjanak egyéb funkciéit - példaul, de nem
kizarblagosan, a Trailing Stop és/vagy Expert Advisor vagy hasonlé automatizalt kereskedési
szoftvereket - hasznl6 kereskedési miiveletek teljes mértékben az Ugyfél sajat kockazatara torténnek,
mivel azok kozvetleniil az Ugyfél kereskedési terminaljatol fiiggenek, és a Befektetési Tarsasag
semmilyen mdédon nem vallal felelGsséget értiik.

8.2. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Stop Loss megbizas elhelyezése nem feltétleniil korlatozza a
veszteségeket a tervezett Osszegre, mivel a piaci koriilmények lehetetlenné tehetik az ilyen Megbizas
végrehajtasat a megadott aron, és a Befektetési Tarsasag ezért nem vallal felelGsséget.

9. Margin kovetelmények

Az Ugyfélnek meg kell felelnie a kereskedési szamlajara vonatkozo letéti kovetelményeknek, és a (jelen
Szerz6dés alapjan létrehozott és fenntartott) Befektetési Tarsasag esetében az altalanos kovetelmények
a kovetkezok:

9.1 Az Ugyfélnek Kezdeti Margint és/vagy Fedezett Margint kell nydjtania és fenntartania olyan
korlatokon beliil, amelyeket a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint barmikor meghataroz az egyes
CFD-tipusokra vonatkozo6 Altalanos Szerz6dési Feltételekkel 6sszhangban.

9.2. Az Ugyfél felel6s azért, hogy megértse a Margin kiszamitasdnak modjat.

9.3. Amennyiben nem kovetkezett be vis maior esemény, a Befektetési Tarsasagnak joga van
megvaltoztatni a Margin kovetelményeket azaltal, hogy az Ugyfelet tiz (10) munkanappal korabban
irasban értesiti. Ebben a helyzetben a Befektetési Tarsasagnak joga van az j Margin kévetelményeket
az Gj poziciok és a mar nyitott poziciok esetében is alkalmazni.

9.4. A Befektetési Tarsasdgnak jogaban 4ll, hogy vis maior esetén az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil
modositsa a Margin kovetelményeket. Ebben a helyzetben a Befektetési Tarsasagnak jogaban all az 4j
Margin kovetelményeket az Gj pozicidk és a mar nyitott poziciok esetében is alkalmazni.

9.5. A Befektetési Tarsasagnak joga van az Ugyfél nyitott pozicidinak (j vagy bruttd) lezarasara és/vagy
méretének korlatozasara, valamint j Megbizasok elutasitasara az alabbi esetek barmelyikében:

(a) A Befektetési Tarsasag tgy véli, hogy szokatlan kereskedési feltételek allnak fenn.
(b) Az Ugyfél biztositékanak értéke a minimélis Margin kovetelmény al4 csokken.

(c) Az Ugyfél sajat t6kéje (aktualis egyenlege a nyitott poziciokkal egyiitt) barmely idépontban
egyenl6 vagy alacsonyabb a nyitott pozici6 fenntartisdhoz sziikséges margin (biztositék)
meghatarozott szazalékanak.

(d) A Befektetési Tarsasag margin call-t bocsat ki, és az Ugyfél nem teljesiti azt.
(e) Az Ugyfél nem teljesitése esetén.

9.6. Az Ugyfél kiteles értesiteni a Befektetési Tarsasagot, amint tigy véli, hogy nem lesz képes teljesiteni
a Margin Call kifizetését, amikor az esedékessé valik.

9.7. A Margin Call soran az Ugyfélnek a helyzet megold4sara a harom lehetSség koziil mindegyiket vagy
néhanyat felajanljak:

(a) korlatozza a kitettségét (azaz zarja le a kereskedéseket);

(b) fedezeti pozicidit (azaz a helyzet Gjraértékelése mellett ellenpoziciokat nyit a meglévs
poziciékhoz képest); vagy

(c) tobb pénzt helyezhet el az iigyfélszamlan.

9.8. Ha az Ugyfél nem teljesiti a Margin Call-t, és a piac ellene dolgozik, poziciéi az 50%-o0s Stop Out
szinten keriilnek lezarasra, és a Befektetési tarsasagnak joga van visszautasitani az Gj Megbizast.

27

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

2 E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



9.9. A Margint az Ugyfélszamla pénznemében kell megfizetni.

9.10. Az Ugyfél véllalja, hogy a Befektetési Tarsasagra atruhazott Marginon nem hoz létre vagy nem tart
fenn semmiféle zdlogjogot, és nem jarul hozza annak barmiféle engedményezéséhez vagy atruhazasihoz.

10. El6nyok

10.1. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint és a vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban jogosult
arra, hogy Ugyfelei szamara a vonatkoz6 jogszabélyokkal sszhangban kiilonboz Elényoket nytjtson
(egyiittesen: "El6nycket"). Az El6nyokre minden esetben tovabbi feltételek és kikotések
vonatkozhatnak.

11. Robotok

11.1. Ha az Ugyfél szeretne Robotot hasznalni, akkor elébb be kell szereznie a Befektetési Tarsasag
irasbeli hozzajarulasat. Ennek elmulasztasa mulasztasnak mindstl.

12. Dijak

12.1. A Befektetési Tarsasag a Swapok, Jutalékok és Spreadek arat egy adott CFD-tipus vagy fizikai
részvény vonatkozasadban harmadik féltél szerzi be. Tudomasul vessziik, hogy a Befektetési Tarsasag
jutalékot/jutalmat kap harmadik fél pénziigyi intézményektsl, ahol az Ugyfélmegbizasokat
végrehajtasra tovabbitjak. A Befektetési Tarsasdg az ilyen jutalékokra vonatkozé informacidkat a
honlapjan és/vagy a vonatkoz6 jogszabalyok altal elGirt barmely mas modon (pl. tartés adathordozén)
kozli az Ugyféllel. A Befektetési Tarsasag évente legalabb egyszer tdjékoztatja Ugyfeleit a befizetések
tényleges 0sszegérdl.

13. Kiilonbség és elszamolas

13.1. A Tranzakcio befejezését kovetGen:
(a) Az Ugyfél felelss a kiilonbozetért, ha a Tranzakeio:

i.  Eladas, és az Tranzakci6 zardéara magasabb, mint az Tranzakci6 nyitéara; vagy
ii.  Vétel, és az Tranzakcid zardara alacsonyabb, mint az Tranzakci6 nyit6ara.

(b) Az Ugyfél megkapja a kiilonbozetet, ha a Tranzakei6:

i.  Eladas, és az Tranzakci6 zaroara alacsonyabb, mint az Tranzakei6 nyit6ara; vagy
ii.  Vasarlas, és az Tranzakci6 zarbara magasabb, mint az Tranzakeio nyitoara.

13.2. Ha a Befektetési Tarsasag masként nem allapodik meg, minden olyan 0sszeg, amelyért barmelyik
Fél a fenti 13.1. bekezdés alapjan felels, a Tranzakei6 lezarasakor azonnal fizetendd. Az Ugyfél ezennel
felhatalmazza a Befektetési Tarsasagot, hogy az egyes Tranzakcidk lezarasakor a vonatkoz6 0sszegeket
az Ugyfélszamlan megterhelje vagy jovairja. Magatol értetédik, hogy miutan az Ugyfél Megbizast adott,
az ilyen Megbizas végrehajtasaig és a Tranzakci6 lezarasaig a Maintenance Margin nem hasznalhato
biztositékként, és ezért nem vehet§ igénybe.
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2. sz. melléklet - KERESKEDELMI FELTETELEK

1. Tarsasag

1.1. A WONDERINTEREST TRADING LTD (a "Tarsasag") a Ciprusi Ertékpapir-bizottsag ("CySEC")
altal engedélyezett és szabalyozott ciprusi Befektetési Tarsasag ("CIF"), amely a Befektetési
szolgaltatasokrdl, tevékenységekrdl és szabalyozott piacokrol szoldé 2017. évi L.87(I)/2017 torvény (a
"torvény") értelmében a jelen dokumentumban meghatarozott szolgéaltatasokat és tevékenységeket
kinalja.

1.2. A Befektetési Tarsasag engedélyszama 307/1.

1.3. A befektetési tarsasagot Cipruson a tarsasagi torvény szerint a HE332830 nyilvantartasi szamon
jegyezték be.

1.4. A Befektetési Tarsasag létesité okirat szerinti székhelye Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront
Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus.

2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek mértéke

2.1 Az Altalanos Szerz3dési Feltételek nem atruhazhatok, és elsébbséget élveznek a Befektetési Tarsasag
barmely mas megallapodasaval, megegyezésével, kifejezett vagy hallgatblagos nyilatkozataval szemben,
amennyiben a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint tigy dont, hogy a szovegkornyezet masként
kivanja.

2.2 A 2002/65/EK EU-iranyelvet végrehajto, a fogyasztok szaméra nyujtott pénziigyi szolgaltatasok
tavolrol torténd nyujtasarol szolo 242 (I)/2004. sz. torvény nem firja el6, hogy az Ugyfél vagy a
Befektetési Tarsasag az Ugyféllel kotott szerz6dést alairja, hogy a mind az Ugyfelet, mind a Befektetési
Tarsasagot jogilag kosse.

2.3 A Befektetési Tarsasag jogosult iigyfeleinek az alabbi befektetési szolgaltatasokat nyujtani: i)
megbizasok fogadasa és végrehajtasa; ii) befektetési tanacsadas; iii) utasitasok végrehajtasa az tigyfelek
nevében.

3. Platform

3.1. Feltéve, hogy az Ugyfél teljesiti a Szerzédésben vallalt kotelezettségeit, a Befektetési Tarsasig
ezennel korlatozott, 4t nem ruhézhat6, nem kizarolagos és teljes mértékben helyettesitheté Engedélyt
ad az Ugyfélnek a Platform(ok) hasznalatara (beleértve a Weboldal hasznalatat, barmely kapcsol6do
letolthet6 szoftvert, amely folyamatosan elérhet6) a Megbizdsok megadésa céljabol.

3.2. A Befektetési T4rsasagnak jogaban all a Platform(oka)t karbantartési célbol barmikor, az Ugyfél
el6zetes értesitése nélkiil ledllitani, és erre csak hétvégén kertil sor, kivéve, ha az nem megfelel6 vagy
siirgds esetekben. Ezekben az esetekben a platform(ok) elérhetetlenek lesznek.

4. Szellemi tulajdon

4.1. A Platform(ok), valamennyi szerzdi jog, védjegy, szabadalom, szolgaltatasi védjegy, kereskedelmi
név, szoftverkdd, ikonok, logok, karakterek, elrendezések, iizleti titkok, gombok, szinséma, grafikak és
adonevek a Befektetési Tarsasag vagy harmadik felek kizarolagos szellemi tulajdonat képezik, és a helyi
és nemzetkozi szellemi tulajdonjogok és egyezmények altal védettek. Az Ugyfélszerz6dés nem a
Platform(ok)ban vagy a Platform(ok)ban val6 érdekeltséget ruhazza at, hanem a Platform(ok)
hasznalatanak jogat az Ugyfélszerz6dés feltételeivel 6sszhangban. Az Ugyfélszerzédésben foglaltak nem
jelentenek lemondast a Befektetési Tarsasag szellemi tulajdonjogair6l.
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4.2. Az Ugyfél semmilyen koriilmények kozott nem takarhatja el vagy tavolithatja el a szerzéi jogokat,
védjegyeket vagy barmely mas értesitést a Befektetési tarsasidg szellemi tulajdonarol, illetve a
Weboldalrél vagy a Platform(ok)rol.

4.3. A Befektetési Tarsasag a tulajdonosa a Weboldal Platform(ok)on megjelenitett valamennyi képnek,
valamint a szoftvereknek és a letolthet6 anyagoknak. Az Ugyfél nem hasznalhatja ezeket a képeket mas
modon, mint amire a Befektetési Tarsasag biztositotta 6ket.

4.4. Az Ugyfél jogosult tarolni és kinyomtatni azokat az informaciékat, amelyeket a Befektetési Tarsasag
Weboldalan vagy Platformja(i)n keresztiil, bocsatottak a rendelkezésére, beleértve a dokumentumokat,
irdnyelveket, szoveget, grafikat, videot, hangot, szoftverkodot, felhasznéloi feliilet kialakitasat vagy
logokat. Az Ugyfél a Befektetési Tarsasag kifejezett, irasbeli hozzajarulasa nélkiill nem valtoztathatja
meg, nem modosithatja, nem teheti k6zz€, nem tovabbithatja, nem terjesztheti, nem hasznosithatja més
modon kereskedelmi célokra, nem reprodukalhatja semmilyen formaban, sem részben, sem egészben,
harmadik fél szamara.

5. Tilos tevékenységek

5.1. Az Ugyfélnek a Platform(ok)kal kapcsolatban tilos a kovetkezék barmelyikét megtennie:

(a) A Befektetési Tarsasag el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil a Befektetési Tarsasag rendszerein
és/vagy platformja(i)n és/vagy Ugyfélszamlajan mesterséges intelligenciaelemzést alkalmazo
szoftverek - beleértve a robot vagy hasonld szoftvereket - hasznalata.

(b) Nem neki szant kommunikacio6t lehallgatni, megfigyelni, karositani vagy megvaltoztatni.

(c) Barmilyen tipusua pok, virus, féreg, trdjai fald, idézitett bomba vagy barmilyen méas olyan kod
vagy utasitds hasznalata, amelynek célja a Platform, a Kommunikaciés rendszerek vagy a
Befektetési Tarsasag barmely rendszerének megzavarasa, torlése, karositasa vagy szétszerelése.

(d) Olyan Kkéretlen kereskedelmi kozleményeket kiildése, amelyek nem engedélyezettek a
vonatkoz6 jogszabalyok vagy az Alkalmazandé torvények szerint.

(e) Barmi olyat tenni, ami veszélyezteti vagy veszélyeztetheti a Befektetési Tarsasag szamitdgépes
rendszerének vagy a Platform(ok)nak az integritasat, illetve meghibasodasat vagy
miikodésképtelenségét okozza.

(f) Dletékteleniil hozzaférni vagy megprobalni hozzaférni, visszafejteni vagy mas modon
megkeriilni a Befektetési Tarsasag altal a Platform(ok)ra alkalmazott biztonsagi intézkedéseket.

(g) Barmilyen olyan magatartas, amely potencialisan szabalytalan vagy jogosulatlan hozzaférést
biztosithat a Platformhoz vagy annak hasznalatdhoz.

5.2. Ha a Befektetési Tarsasdgnak alapos oka van feltételezni, hogy az Ugyfél megszegte a fenti 6.1.
bekezdésben meghatarozott feltételeket, ez nem teljesitési eseménynek mindsiil, és a Befektetési
Tarsasag jogosult egy vagy tobb ellenintézkedést tenni az Ugyfélszerz6dés 10.2. bekezdése szerint.

6. Hozzaférési adatok biztonsaga

6.1. Az Ugyfél vallalja, hogy bizalmasan kezeli, és nem osztja meg hozzaférési adatait vagy Ugyfélszamla
szamat harmadik féllel.

6.2. Az Ugyfélnek nem szabad leirnia a hozzaférési adatait. Ha az Ugyfél irasbeli értesitést kap a
hozzaférési adatairol, koteles azt haladéktalanul megsemmisiteni.

6.3. Az Ugyfél vallalja, hogy haladéktalanul értesiti a Befektetési Tarsasagot és/vagy a végrehajto
szerz6dg felet, ha tudomaséra jut vagy gyantja meriil fel, hogy hozzaférési adatait vagy Ugyfélszamla
szamat illetéktelen személynek adtak vagy adhattak ki. A Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajtod
szerz6d6 fél ezt kovetSen lépéseket tesz az ilyen hozzaférési hitelesité adatok tovabbi hasznalatanak
megakadalyozasara, és helyettesit6 hozzaférési hitelesit adatokat bocsat ki. Az Ugyfél addig nem adhat
meg semmilyen Megbizast, amig meg nem kapja a helyettesit§ hozzaférési hitelesit§ adatokat.

6.4. Az Ugyfel beleegyezik, hogy egylittm{ikodik minden olyan vizsgalatban, amelyet a Befektetési
Tarsasag az Ugyfél hozzaférési hitelesit6 adatokkal vagy Ugyfélszamla szammal vald visszaéléssel vagy
visszaélés gyanajaval kapcsolatban folytat.

6.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajt6 szerz6dé fél nem vallal
felel6sséget azért, ha illetéktelen harmadik személyek hozzéférnek az informécidkhoz, beleértve az
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elektronikus cimeket, az elektronikus kommunikéciot, a személyes adatokat, a hozzaférési hitelesit6
adatokat és az Ugyfélszamla szdmat, amikor az emlitett informaciokat a Felek vagy barmely mas Fél
kozott az interneten vagy mas halézati kommunikacion, postai tton, telefonon vagy mas elektronikus
Gton tovabbitjak.

6.6. Ha a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajto szerz6d6 Fél megbizhato forrasbol arrol értesiil, hogy
az Ugyfél-hozzaférési adatokat vagy az Ugyfélszamla szdmokat jogosulatlan harmadik személyek
kaphattak meg, a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajto szerz6dd fél sajat belatasa szerint az
Ugytélszamlat az Ugyféllel szembeni kotelezettség nélkiil deaktivalhatja.

7. Elhelyezések és Megbizasok végrehajtasa

7.1. Az Ugyfél a Platform(ok)on a Befektetési Tarsasag altal erre a célra kiadott hozzaférési hitelesits
adatokon keresztiil vagy telefonhivas utjan adhat megbizast, miutdn megadta a sziikséges azonosito és
Alapadatokat.

7.2. A Befektetési Tarsasag jogosult a Platform(ok)on a hozzéaférési adatokon keresztiil adott barmely
Megbizasra tamaszkodni és az alapjan eljarni anélkiil, hogy az Ugyfélhez tovabbi kérdést intézne, és
minden ilyen Megbizast kotelezd érvényti az Ugyfélre nézve.

7.3. A telefonon benyujtott Megbizasokat a Befektetési Tarsasadg a Befektetési Tarsasag elektronikus
kereskedési rendszerébe vezeti be.

7.4. AWonderInterest Trading Ltd a Megbizasokat a végrehajtasi politikdjanak megfelelGen hajtja végre.

7.5. Ha az Ugyfél jogi személy, az Ugyfél koteles jogi személyazonositét beszerezni a jogi
személyazonositok kiad4sara megfelelen felhatalmazott illetékes hatosagtol. Amennyiben az Ugyfél
jogi személy, az Ugyfél (amennyiben a vonatkoz6 jogszabalyok el6irjak) csak akkor kothet Tranzakciot a
Befektetési Tarsasaggal, ha az rendelkezik jogi személy azonositéval.

8. Az Ugyfél Megbizasainak elutasitisa

8.1. A jelen Szerz4dés egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil a Befektetési Tarsasag barmikor és sajat
belatasa szerint, az Ugyfél értesitése vagy magyarazata nélkiil jogosult az Ugyfél kereskedési
tevékenységének korlatozasara, Megbizasok torlésére, barmely Ugyfélmegbizas tovabbitasanak vagy
végrehajtdsanak megtagadasara vagy elutasitasara, és az Ugyfél nem jogosult a Befektetési Tarsasagtol
kartéritést, kiilon ellenszolgéltatast vagy barmilyen kartalanitist kovetelni ezen koriilmények
barmelyike esetén:

(a) Az internetkapcsolat vagy a kommunikacioé megszakad.

(b) A ciprusi szabalyoz6 vagy feliigyeleti hatosagok kérésére, birdsagi végzés vagy a csalas- vagy
pénzmosas elleni hatosagok végzése alapjan.

(c) A Megbizasok jogszertiségével vagy hitelességével kapcsolatos kétségek esetén.

(d) Vis maior esemény kovetkezett be.

(e) Az Ugyfél nem teljesitése esetén. )

(f) A Befektetési Tarsasag a Szerz6dés felmondaséarol szol6 értesitést kiildott az Ugyfélnek.

(g) A befektetési vallalkozas rendszere elutasit egy megbizast a kereskedési limitek miatt.

(h) Rendellenes piaci koriilmények kozott.

(i) Az Ugyfélnek nincs elegendd pénzeszkoze a szamlajan az adott Megbizashoz.

Q. Ugﬂélszémlék

9.1. Egyetértiink azzal, hogy a Befektetési Tarsasag altal kinalt kiillonb6z6 Ugyfélszamlak tipusai és az
ilyen Ugyfélszamlak jellemz6i megtalalhatok a Weboldalon.

9.2. Az Ugyfél jovahagyasa csak akkor fejez6dhet be, ha az Ugyfél kitoltstte és benytjtotta a kereskedési
szamla igényl6lapot, valamint a Befektetési Tarsasag altal a bels6 ellendrzéshez sziikséges Osszes
sziikséges azonositdé dokumentumot. A Befektetési Tarsasag, értesitést kiild az Ugyfélnek arrol, hogy a
Befektetési Tarsasag Ugyfélként elfogadta-e 6t.
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9.3. Az Ugyfélszdmla a Befektetési TArsasag altal sajat belatasa szerint meghatérozott minimalis kezdeti
befizetés befizetésével aktivalodik. A minimélis kezdeti befizetés az Ugyfélnek kinalt Ugyfélszamla
tipusatdl és/vagy az adott Ugyfélszamlan kereskedett pénziigyi eszkoz tipusatol fliggben valtozhat.

10. Inaktiv és Inaktiv ﬁg}iélszémlék

10.1. Ha egy Ugyfélszamla egy honapig vagy hosszabb ideig inaktiv (azaz nem torténik kereskedés,
kifizetés vagy befizetés), akkor havi fenntartasi dij fizetendS, amely az Ugyfélszamlak vagy pénziigyi
eszkozok kiilonbozs tipusai esetében eltérd lehet. A vonatkozo6 dijakat a Befektetési Tarsasag honlapjan
talalja meg.

10.2. Ha az Ugyfélszamla egy (1) évig vagy annal hosszabb ideig inaktiv, az Ugyfélnek az Ugyfél utolso
ismert cimére kiildott értesitését kovetGen a Befektetési Tarsasdg fenntartja a jogot, hogy az
Ugytélszamlat megsziintesse és inaktivva tegye. Az inaktiv szamlan 1év6 pénzeszkozok tovabbra is az
Ug}_{félnek tartoznak, és a Befektetési Tarsasag ezt kovet6en barmikor kételes nyilvéntartést vezetni és
az Ugyfél kérésére visszaadni az ilyen pénzeszkozoket az Ugyfélnek.

11. Zalogjog

11.1. A Befektetési Tarsasag altalanos zalogjoggal rendelkezik a Befektetési Tarsasag vagy annak Tarsai
vagy megbizottai altal az Ugyféllel szemben tartott valamennyi pénzre, egészen az Ugyfél a Befektetési
Tarsasaggal szembeni kotelezettségeinek teljes és végleges teljesitéséig.

12. Elszamolas és Kiegyenlités

12.1. Ha az Ugyfél altal fizetend§ Osszesitett 6sszeg megegyezik a Befektetési Tarsasag altal fizetendd
Osszesitett Osszeggel, akkor a kolcsonos fizetési kotelezettségek automatikusan kiegyenlitédnek és
megsziintetik egymast.

12.2. Ha az egyik fél altal fizetend6 Osszesitett 6sszeg meghaladja a masik fél altal fizetend6 Gsszesitett
Osszeget, akkor a magasabb Osszesitett 6sszeggel rendelkez fél koteles a tobbletosszeget a masik félnek
megfizetni, és minden fizetési kotelezettség automatikusan megsziinik.

12.3. A Szerz6dés megsziinése esetén a Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfél nevében nyitott dsszes
vagy barmelyik Ugyfélszamlat 6sszevonni, az ilyen szamlakon 1év6 egyenlegeket 0sszevonni és az ilyen
egyenlegeket beszamitani.

13. Dijak

13.1. A Szolgaltatasok nytjtasa a Befektetési Tarsasag altal dijfizetéshez kotott, mint példaul broker,
jutalék, kamatfizetés, kiilonleges szolgaltatasok és egyéb dijak, amelyek a Befektetési Tarsasag
honlapjan talalhat6 dijtablazatban talalhatok.

13.2. Bizonyos kivonési dijak, ligyfélszamla-karbantartasi dijak alkalmazandék. A vonatkoz6 dijakat a
Befektetési Tarsasag nyilvanossagra hozott honlapjan talalja.

14. Az Ugyfél informaciék nyilvanossagra hozatala

14.1. A Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfélre vonatkozo6 informéciokat (beleértve a bizalmas jellegti
nyilvantartasokat és dokumentumokat, kartyaadatokat) az alabbi koriilmények kozott nyilvanossagra
hozni:

(a) Ha torvény vagy illetékes bir6sag hatarozata el6irja. B

(b) Ha a CySEC vagy barmely mas, a Befektetési Tarsasag vagy az Ugyfél vagy ezek munkatarsai
felett ellenérzést gyakorl6 vagy joghatosaggal rendelkezd szabalyozo hatosag ezt kéri, vagy
amelynek teriiletén a Befektetési Tarsasdgnak ligyfelei vannak.

(c) Azilletékes hatosagok a csalés, a pénzmosas vagy mas illegalis tevékenységek kivizsgalasa vagy
megel6zése érdekében.

(d) A Megbizasok végrehajtasdhoz és a Szolgaltatasok nyujtasdhoz kapcsolodo célokra ésszertien
sziikséges mértékben.

(e) Hitelinformacios és csalds megel6zési tligynokségek, harmadik fél hitelesitési szolgaltatok,
bankok és méas pénziigyi intézmények hitelellenérzés, csalasmegel6zés, pénzmosas elleni
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kiizdelem, azonosité4s vagy az Ugyfél atvilagitasa céljabol. Ebbél a célbol 6sszehasonlithatjak az
Ugytél altal megadott adatokat barmely olyan (nyilvanos vagy méas) adatbazisban talalhato
adatokkal, amelyhez hozzaféréssel rendelkeznek. Az Ugyfél adatait arra is felhasznalhatjak, hogy
a jovében mas vallalatoknak segitsenek az ellendrzésben. A keresésrél a Befektetési Tarsasag
nyilvantartast vezet.

(f) A Befektetési Tarsasag szakmai tanacsadoi, feltéve, hogy az érintett szakembert minden esetben
tajékoztatjak az informaci6é bizalmas jellegérdl, és vallalja, hogy az itt foglalt titoktartasi
kotelezettséget is betartja.

(g) Egyéb szolgaltatok, akik adatbazisokat hoznak létre, tartanak fenn vagy dolgoznak fel (akar
elektronikusan, akar mas modon), nyilvantartasi szolgaltatasokat, e-mail kozvetité
szolgaltatasokat, tizenetkiild6 szolgéltatasokat vagy hasonl6é szolgéltatasokat nyujtanak,
amelyek segitik a Befektetési Tarsasdgot az iigyféladatok gytjtésében, tarolasaban,
feldolgozasaban és felhasznalasaban, az Ugyféllel vald kapcsolattartasban vagy a jelen Szerz6dés
szerinti szolgaltatasok nydjtasanak javitasaban.

(h) A t6zsdén kiviili szarmaztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6dd felekr6l és a kereskedési
adattarakrol sz6l6, 2012. jalius 4-1 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (EMIR)
szerinti kereskedési adattar vagy hasonl6 szolgaltatas.

(i) Mas szolgaltatoknak statisztikai célokra, a Befektetési Tarsasdg marketingjének javitasa
érdekében, amely esetben az adatok Gsszesitett formaban keriilnek atadésra.

(G) Piackutatasi céla call centerek, amelyek telefonos vagy e-mailes felméréseket végeznek a
Befektetési Tarsasag szolgaltatasainak javitasa érdekében; ebben az esetben csak az elérhet6ségi
adatokat adjak meg.

(k) Ha sziikséges a Befektetési Tarsasag torvényes jogainak megvédéséhez vagy érvényesitéséhez
barmely bir6ség, dont6bird, ombudsman vagy kormanyzati hatosag eldtt.

() Az Ugyfél kérésére vagy beleegyezésével. B

(m) A jogutddok vagy engedményezettek, vagy a megszerzik vagy vevok az Ugyfél elGzetes irasbeli
értesitése utan tiz (10) munkanappal kordbban és a 27.2. pontja alapjan.

(n) Az Ugyfélre vonatkozo, az Egyesiilt Allamok adéfizetdivel kapcesolatos informaciokat a ciprusi
adohatésag rendelkezésére bocsatjak, amely ezt koévetGen a kiilfoldi adbéhatosagokkal
osszhangban jelenti ezeket az informaciokat az Egyesiilt Allamok adohatés4ganak.

(0) U.S.Account Tax Compliance Act (FATCA) és a Ciprus és az Egyesiilt Allamok kozotti vonatkozo
korménykozi megallapodas.

15. Az Altalanos SzerzGdési Feltételek valtozasai

15.1. A Befektetési Tarsasag a Szerz6dés barmely feltételét (amely magaban foglalja a jelen
Ugyfélszerzédést és annak mellékleteit, valamint: a "Weboldal hasznalati feltételei", az "Adatvédelmi
szabalyzat", az "Ugyfél-kategorizalasi szabalyzat", a "Befektet6i kartalanitasi alap", az
"Osszeférhetetlenségi szabalyzat", a "Megbizis-végrehajtasi szabdlyzat", az "Altaldnos kockazati
tajékoztatas", a "Panaszkezelési szabalyzat") az alabbi okokbdl modosithatja:

(a) Ha a Befektetési Tarsasag ésszerlien gyanitja, hogy:
e a modositas megkonnyitené a Szerzédés feltételeinek megértését; vagy
e avaltozis nem lenne hatranyos az Ugyfél szaméra.
(b) Fedezni:
e Dbarmely olyan szolgaltatas vagy eszkoz igénybevételére, amelyet a Befektetési Tarsasag
kinal az Ugyfélnek; vagy
e 1j szolgaltatas vagy eszkoz bevezetése; vagy
e egy meglévl szolgaltatas vagy eszkoz felvaltasa egy Gj szolgéltatassal vagy eszkozzel; vagy
e olyan szolgaltatas vagy eszkOoz megsziintetése, amely elavultta valt vagy mar nem
altalanosan hasznalt, vagy amelyet az Ugyfél az el6z8 évben soha nem vett igénybe, vagy
amelynek nytjtasa a Befektetési Tarsasag szamara nagyon koltségessé valt.
(c) Lehet6vé tenni a Befektetési Tarsasag szaméara, hogy a valtozasok kovetkeztében ésszerti
véltoztatasokat hajtson végre az Ugyfélnek kinalt szolgaltatasokban:
e a banki, befektetési vagy pénziigyi rendszerben; vagy
e technologidban; vagy
e a Befektetési Tarsasag altal az iizleti tevékenységének folytatasahoz vagy a jelen Szerz6dés
szerinti szolgaltatasok nyajtasdhoz hasznalt rendszerekben vagy platformokban.
(d) CySEC vagy barmely mas hatosig kérésére vagy a vonatkozd jogszabalyok valtozasa vagy
varhato valtozasa kovetkeztében.
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(e) Ha a Befektetési Tarsasag megéallapitja, hogy a Szerzédés barmely feltétele ellentétes a
vonatkoz6 joggal. Ilyen esetben nem hivatkozik erre a feltételre, hanem ugy kezeli azt, mintha
az az Alkalmazand6 Jogszabalyokat tiikrozné, és a Szerz6dést az Alkalmazandé Jogszabalyok
figyelembevételével frissiti.

16. Befejezési folyamat

16.1. A jelen Szerz6dés felmondasarol szo6lo értesités elkiildését kovetGen és a felmondés id6pontja
el6tt:

s s

Szerz6dés megszunesekor minden nyitott poziciot lezar

(b) A Befektetési Tarsasag jogosult megsziintetni az Ugyfél szamara a Platform(ok)hoz valo
hozzaférést, vagy korlatozhatja azokat a funkcidkat, amelyeket az Ugyfél a Platform(ok)on
hasznéalhat; B

(c) A Befektetési Tarsasagnak jogaban all megtagadni az Ugyfél ij Megbizasainak elfogadasat;

(d) A Befektetési Tarsasag jogosult megtagadni, hogy az Ugyfél az Ugyfélszémlégél pénzeszkozoket
vonjon le, és a Befektetési Tarsasag fenntartja a jogot, hogy visszatartsa az Ugyfélnek a nyitott
poziciok lezarasahoz és/vagy az Ugyfélnek az Ugyfélszerz6dés és az Altalanos Szerzédési
Feltételek alapjan fennall6 kotelezettségeinek kiegyenlitéséhez sziikséges pénzeszkozeit.

16.2. A Szerz6dés megsziinésekor az alabbi feltételek barmelyike vagy mindegyike alkalmazhato:

(a) A Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfél valamennyi Ugyfélszamlajat osszevonni, az ilyen
Ugytélszamlakon 1évo egyenlegeket Osszevonni és az ilyen egyenlegeket beszamitani.

(b) A Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfélszamla(k) megsziintetésére.

(c) A Befektetési Tarsasag jogosult a pénzeszkozoket barmely pénznemre atvaltani.

(d) A Befektetési Tarsasagnak joga van az Ugyfél nyitott pozicioit lezarni.

(e) Az Ugyfél jogellenes tevékenysége vagy jogellenes tevékenysége gyanuja vagy csalds gyanija,
illetve az illetékes hatosagok utasitasa hianyaban, ha az Ugyfél javara egyenleg all fenn, a
Befektetési Tarsasag (az ilyen Osszegek visszatartasa utan, a Befektetési Tarsasag a jovébeni
kotelezettségekre tekintettel sajat belatasa szerint megfelel6nek itéli) az ilyen egyenleget a lehetd
leghamarabb kifizeti az Ugyfélnek, és az Ugyfélnek nyilatkozatot ad arrol, hogy az ilyen
egyenleghez hogyan jutott, és ha erre utasitast ad, utasitja a névleges meghatalmazottat és/vagy
barmely vagyonkezel6t, hogy szintén fizesse ki a vonatkozo 6sszegeket. Az ilyen pénzeszkozoket
az Ugyfél utasitasainak megfeleléen kell az Ugyfélnek atadni. Magatol értetédik, hogy a
Befektetési Tarsasag csak az Ugyfél nevén vezetett szamlara teljesit kifizetéseket. A Befektetési
Tarsasagnak joga van sajat belatasa szerint megtagadni a kifizetéseket harminc személynek.

17. Felel6sség specifikaciok

17.1. A Befektetési Tarsasag és/vagy annak Végrehajtasi szerz6dd fele nem felel semmilyen veszteségért
vagy karért, koltségért vagy veszteségért, amely az Ugyfélnél az alabbi helyzetekkel/idészakokkal
kapcsolatban vagy azokbol kozvetleniil vagy kozvetve - de nem kizarolagosan - ered:

(a) A Platform(ok) miikodésének béarmilyen hibaja vagy meghibasodasa, megszakadasa vagy
megszakitasa, vagy az Ugyfélterminal vagy az Ugyfélterminilon keresztiil végrehajtott
Tranzakciok 4&ltal okozott késedelem, barmilyen technikai probléma, rendszerhiba és
tizemzavar, kommunikaci6s vonalhiba, berendezés vagy szoftver hiba vagy lizemzavar, rendszer
hozzaférési problémak, rendszer kapacitas problémak, az internetkapcsolat nagy igénybevétele,
biztonsagi rések és illetéktelen hozzaférés és mas hasonl6 szamitdgépes problémak és gatlasok.

(b) A Befektetési Tarsasag barmely, a Szerz6désbdl eredd kotelezettségének teljesitésében
bekovetkezd, vis maior esemény vagy egyéb, rajta kiviil 4ll6 okok miatt bekovetkez6 mulasztas.

(c) Harmadik fél cselekménye, mulasztasa vagy gondatlansaga.

(d) Barmely olyan személy, aki a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfél szdmara kiadott iigyfél-
hozzaférési hitelesit6 adatokat megszerzi, miel6tt az Ugyfél értesitette volna a Befektetési
Tarsasagot a hozzaférési hitelesit§ adatokkal valé visszaélésrdl.

(e) Jogosulatlan harmadik felek, akik hozzaférnek az informéaciokhoz, beleértve az elektronikus
cimeket, az elektronikus kommunikaciot, a személyes adatokat és a Hozzaférési adatokat, ha a
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fentieket a felek vagy barmely mas fél kozott az internet vagy mas halézati kommunikacios
eszkozok, levél, telefon vagy més elektronikus eszkozok segitségével tovabbitjak.

(f) A Kockazati és figyelmeztet§ kozleményben felsorolt kockazatok barmelyike.

(g) Devizakockazat.

(h) Az addkulcsok barmely valtozasa.

(i) A csuszas el6fordulésa.

(G) Az Ugyfél olyan funkciokra tamaszkodik, mint a Trailing Stop, az Expert Advisor és a Stop Loss
utasitasok.

(k) Rendellenes piaci feltételek mellett.

(1) A Megtéveszt6 barmely cselekedete vagy kijelentése.

(m) Az Ugyfél és/vagy meghatalmazott képvisel§jének barmely cselekedete vagy mulasztisa
(beleértve a gondatlansagot és a csaldst is).

(n) Az Ugyfél vagy meghatalmazott képviseldje altal hozott iizleti dontések esetében.

(o) Az Ugyfél hozzaférési hitelesit6 adatain keresztiil és azok alapjan megadott minden utasitas.

(p) A Platform(ok)on keresztiil, terjesztett barmely kozlemény tartalma, pontossaga, alapossaga és
teljessége.

(@) Olyan helyzet, amikor 648/2012 az Ugyfél pénze és mas iigyfelek pénze ugyanazon a szamlan
lehet (gytijt6szamla).
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3. sz. melléklet — JOGI INFORMACIOK A TARSASAGROL

1. Befektetési Tarsasag

1.1. AWONDERINTEREST TRADING LTD (a "Befektetési Tarsasag") a Ciprusi Ertékpapir-bizottsag
("CySEC") altal engedélyezett és szabalyozott ciprusi Befektetési Tarsasag ("CIF"), amely a befektetési
szolgaltatasokrol és tevékenységekrol, valamint a szabalyozott piacokroél sz6l6 2017. évi L. 87(1)/2017
torvény (a "torvény") értelmében a jelen dokumentumban meghatirozott szolgaltatasokat és
tevékenységeket kinalja.

1.2. A Befektetési Tarsasag CIF-engedélyszama 307/16.

1.3. A Befektetési Tarsasagot Cipruson a tarsasagi torvény szerint a HE 332830 nyilvantartasi
szdmon jegyezték be.

1.4. A Befektetési Tarsasig székhelye a kovetkezd cimen talalhatdé Spyrou Araouzou, 163 Lordos
Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus.

1.5. A  Befektetési Téarsasdg altal jovadhagyott domainek listdja itt  talalhat6:
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/38403/.

2. Befektetési Szolgaltatasok

2.1. A CIF-engedély alapjan a Befektetési Tarsasag a kovetkezd befektetési szolgaltatasokat
nyujthatja:
(1) Egy vagy tobb Befektetési eszkozzel kapcsolatos megbizasok fogadéasa és eladésa.

(2) Megbizasok elfogadasa és értékesitése az Ugyfél nevében.
(3) Befektetési tanacsadas nyujtasa.

és az alabbi Kiegészit§ szolgaltatasokat a nytjtott befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatban:

(1) Pénziigyi eszkozok letétkezelése és kezelése, beleértve a bizalmi vagyonkezelési és
kapcsolodo szolgaltatasokat.

(2) Devizavaltasi szolgaltatasok, ha azok befektetési szolgaltatasok nyajtasadhoz
kapcsolodnak.

(3) Befektetési kutatas és pénziigyi elemzés vagy egyéb formak.

3. Pénziigvi eszk6zok

3.1 A CIF-engedély alapjan a Befektetési Tarsasag a fenti befektetési szolgaltatasokat a torvény 2.

szakaszaban meghatarozott jelentés(i egyes pénziigyi eszk6zokkel kapcsolatban nytjthatja:

(a) Atruhéazhaté Ertékpapirok.

(b) Pénzpiaci eszkozok.

(c) Kollektiv Befektetési Tarsasagok befektetési jegyei.

(d) Opcidk, hataridds iigyletek, swapiigyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és
barmely mas, értékpapirokra, devizakra, kamatlabakra vagy hozamokra, kibocsatasi
engedélyekre vagy mas szarmaztatott eszk6zokre, pénziigyi indexekre vagy pénziigyi
intézkedésekre vonatkozo, fizikailag vagy készpénzben teljesithetd szarmaztatott
szerzGdés.

(e) Opciok, hataridds tligyletek, swapligyletek, hataridés kamatlab-megallapodéasok és
barmely mas, arucikkekre vonatkozo6 szarmaztatott iigylet, amelyeket készpénzben kell
teljesiteni, vagy amelyek a szerz&d6 felek valamelyikének valasztasa alapjan készpénzben
teljesithetdk, kivéve a nem teljesités vagy mas felmondasi esemény miatt.

(f) Opciodk, hataridds iigyletek, swapiigyletek és barmely mas, arucikkekre vonatkozo,
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fizikailag teljesithet6 szarmaztatott iigylet, feltéve, hogy szabalyozott piacon, MTF-en
vagy OTF-en kereskednek veliik, kivéve az OTF-en kereskedett nagykereskedelmi
energiatermékeket, amelyeknek fizikailag teljesithetének kell lenniiik.

(g) Opciok, hataridds tligyletek, swapligyletek, forwardiigyletek és barmely mas, arukra
vonatkozo, fizikailag teljesithetd, az el6z6 bekezdésben masként nem meghatarozott, nem
kereskedelmi célu szarmaztatott ligyletek, amelyek az egyéb szarmaztatott pénziigyi
instrumentumok jellemz6ivel rendelkeznek.

(h) Hitelkockazat atruhazasara szolgal6 szarmaztatott eszk6zok.

(i) Pénziigyi kiilonbozeti szerz6dések.

(j) Opcidk, hataridés iigyletek, swaptligyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és
barmely mas, az éghajlati valtozokra, fuvardijakra, kibocsatasi egységekre, inflacios
ratakra vagy mas hivatalos gazdasagi statisztikakra vonatkozo szarmaztatott szerzédés,
amelyeket készpénzben kell teljesiteni, vagy barmelyik fél valasztisa szerint készpénzben
lehet teljesiteni (kivéve nem teljesités vagy mas felmondési esemény miatt), valamint az e
részben fel nem sorolt eszkézokre, jogokra, kotelezettségekre, indexekre és
intézkedésekre vonatkoz6 barmely mas szarmaztatott iigylet, amely mas szarmaztatott
pénziigyi eszkozok jellemzdivel rendelkezik, beleértve azt is, hogy szabélyozott piacon,
OTF-en vagy MTF-en kereskednek-e vele.

Az utolsé feliilvizsgalat id6pontja: 2026. szeptember
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