Dohoda o obchodnom téte
1. Uvod
1.1. Zetano je registrovana ochranna zndmka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

Tato Dohoda o obchodnom ucte je uzatvorena medzi spolocnostou WONDERINTEREST TRADING
LTD (dalej len “Investi¢na Spolo¢nost” alebo ,My* ¢i ,Nami“) na jednej strane a Klientom (ktorym moze
byt pravnicka osoba, alebo fyzicka osoba), ktory vyplnil Ziadost o zaloZenie obchodného Gétu a bol
prijaty Investi¢nou Spolo¢nostou ako Klient (d’alej len ,Klient* alebo ,,Vy“) na druhej strane.

1.2. Investi¢na Spoloc¢nost je opravnena a regulovana Cyperskou Komisiou pre Cenné papiere a burzy
(,CySEC®) ako Cyperska Investi¢na Spolo¢nost (d’alej ako ,,CIF“) pontikat urcité Investi¢né Sluzby podla
Zakona o Investi¢nych sluzbach a Cinnostiach a Regulovanych Trhoch z roku 2017 L.87(I)/2017 (dalej
len ,Zakon“) slicenénym ¢islom CIF 307/16 registrovanym na Cypre, na zaklade Zakona
o Spolo¢nostiach s registracnym ¢aslom HE 332830. Sidlo Investiénej Spoloc¢nosti je na Spyrou
Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus.

1.3 Investi¢na Spolo¢nost je opravnena pontkat nasledujice investi¢né sluzby svojim klientom: i)
prijimanie a postupovanie pokynov; ii) investi¢né poradenstvo; iii) vykonavanie prikazov v mene
klienta. Investiénd Spoloc¢nost je opravnena pontkat nasledujice doplnkové sluzby v savislosti
s poskytovanymi investi¢nymi sluzbami: i) Uschova a sprava finanénych nastrojov; ii) Zmenéarenské
sluzby; iii) Investiény vyskum a finan¢na analyza.

1.3.1 Prijimanie a predavanie pokynov od neprofesionalnych klientov s bydliskom v Ceskej republike je
poskytovany prostrednictvom viazaného agenta, registrovanym v Ceskej republike sposobom
pozadovanym zakonmi Ceskej republiky.

1.4. Tato Dohoda spolocne s Prilohou 1 a dal$imi Prilohami ktomu doplnenymi a nasledujicimi
dokumentami, ktoré sa nachadzaji na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti v Casti tykajticej sa
Regulacie, v platnom zneni: ,,Podmienky Pouzivania Internetovej stranky*, ,Zasady Ochrany Osobnych
Udajov“, ,Zasady Kategorizicie Klientov“, ,Investorsky Kompenza¢ny Fond“, ,Zasady Konfliktu
Zaujmov*, ,Zasady Vykonavania Pokynov®, ,Zverejiiovanie VSeobecnych Rizik“, ,Reklamaény Poriadok“
(dalej len ,Zmluva“) stanovi podmienky, podla ktorych bude Investi¢na Spolo¢nost pontkat svoje
Sluzby Klientovi. Okrem toho sd v jednotlivych vyssie uvedenych dokumentoch uvedené zalezitosti,
ktoré je Investi¢né Spoloc¢nost povinné Klientovi oznamit podla prislu§nych pravnych predpisov.

1.5. Tato Zmluva nahradzuje aktkolvek zmluvu, dohodu ¢i vyhlasenia vyslovné alebo implicitne
dojednané medzi Investicnou Spoloc¢nostou a klientom, ¢i medzi klientom a sprostredkovatelom
konajticim za Investi¢nt Spolo¢nost.

1.6. Tato Zmluva je platna a zavazna pre zmluvné Strany a ich pravnych nastupcov a postupnikov.

2. Vyklad Pojmov

2.1. V tejto Zmluve sa rozumie:

“Zneuzivajice Obchodovanie” obsahuje akékol'vek nasledujice ¢innosti, ako napriklad, ale nie
vyluéne ,pip-hunting®, ,buy stop“ alebo ,sell stop® Pokyny pred zverejnenim sprav tykajicich sa
Podkladového Trhu alebo Aktiva, arbitraz, manipulacia alebo vyuzivanie akychkol'vek ¢asovych a/alebo
drobnych nepresnosti v cene alebo hodnote pontikané Platformou, a kombinacia rychlych/pomalych
zdrojov, zneuzivanie alebo rusenie funkcii obchodov poskytnutych na Platforme (Zneuzivanie funkcie
Storno bude povazované za zneuZzivanie v pripade, Ze Klient zrusil 20% z celkového poctu realizovanych
obchodov za poslednych 25 pozicii) alebo pouzivanie (bez predchadzajiceho pisomného stuhlasu
Investi¢nej Spoloénosti) akychkolvek robotov, pavikov alebo inych automatizovanych systémov na
zadavanie udajov do Platformy, pouZzivanie akychkolvek sofwarov, ktori pouzivajii analyzu umelej
inteligencie v systémoch a/alebo Platforme (Platformach) Investi¢nej Spolo¢nosti a/alebo na
Klientskom Utte.

“Pristupové Udaje” sa rozumie Prihlasovanie meno a Heslo Klienta, ktoré st pozadované v ramci
pristupu a moznosti vyuzivania Platformy (Platforiem).
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“Ziadost o Zriadenie Uétu” sa rozumie formular/dotaznik vyplneny Klientom za ti¢elom podania
7iadosti o sluzby Investinej Spolo¢nosti podla tejto Zmluvy o Klientskom Uéte, prostrednictvom
ktorého Investicna Spolo¢nost ziska okrem iného informacie pre identifikaciu a nalezita starostlivost
o Klienta, jeho kategorizaciu a vhodnost alebo primeranost (podla okolnosti) v silade s prisluSnymi
predpismi.

“Zmluva” sa rozumie tato ,Dohoda o Obchodnom Uéte“ spolu s Prilohou 1 avSetkymi dal$imi
Prilohami, ktoré s knej pripojené, a nasledujiice dokumenty, ktoré sa nachadzaja na internetovej
stranke investi¢nej spolo¢nosti v ¢asti pravidla: ,Podmienky Pouzivania Webovej stranky“, ,Zasady
Ochrany Osobnych Udajov¥, ,Z4sady Kategorizicie Klientov*, ,Investorsky Kompenzaény Fond*,
yZasady Konfliktu Zaujmov®, ,Zasady Vykonavania Pokynov“, ,Zverejiiovanie VSeobecnych Rizik®,
~Reklamac¢ny Poriadok” v zneni neskorsich zmien a doplneni.

“Platné Predpisy”’ sa rozumie (a) nariadenie CySEC alebo predpisy vydané inymi prislusSnymi
regulatormi, ktori maji pravomoc nad Investi¢nou Spolo¢nostou; (b) Pravidla prislusného Trhu; a (c)
vSetky ostatné prislusné pravne predpisy, pravidla a nariadenia statu Cyprus a Eurdpskej tnie.

“Splnomocneny Zastupca” sa rozumie osoba definované v odseku 27.4. tejto Zmluvy.

“Automatické Prikazy” sa rozumeju vSetky Prikazy nastavené automaticky sledovanim/kopirovanim
obchodnej ¢innosti Poskytovatela Signalov.

“Zostatok” sa rozumie celkovy finanény vysledok na Klientskom Uéte po prevedeni poslednej
dokoncenej transakcie a vyberovych/vkladovych operacidch v danom ¢asovom obdobi.

“Zakladna Mena” sa rozumie prva mena v menovom pare, proti ktorej Klient nakupuje alebo predava
druhd menu.

"Bid Ask Spread" predstavuje rozdiel medzi cenou Asku (predaj/ponuka) a Bidu (nakup) cenného
papiera alebo derivatu. Ask sa rozumie vys$ia cena v Kotécii, za ktort Klient moze nakupovat (ist long).
Bid sa rozumie niz$ia cena v Kotacii, za ktorta Klient mo6ze predavat (ist short).

“Pracovny Den” sa rozumie akykolvek denn okrem Soboty a Nedele, alebo 25. Decembra, alebo 1.
Januéra, alebo iné cyperské ¢i medzinarodné sviatky, zverejnené na Internetovej stranke Investi¢nej
Spolo¢nosti.

“Klientsky Uéet” sa rozumie jedineény osobny tcet Klienta vedeny Spolo¢nostou pozostavajtici
z dokoncéenych transakcii, otvorenych pozicii a prikazov zadanych do platformy, zostatok klientskych
finan¢énych prostriedkov a vkladov/vyberov penazi Klienta.

“Uzatvorena Pozicia” sa rozumie opak Otvorenej Pozicie.

“Dokoncena Transakeia” pre obchodovanie s CFD sa rozumie dva protiobchody v rovnakom objeme
(otvoren a uzatvorené pozicia): kipa a predaj opacne.

“Contract for Difference” (“CFD”) sa rozumie zmluva, ktora je rozdielovou zmluvou na zaklade
zmien ceny podkladového aktiva. CFD je Finan¢ny Nastroj.

“Zmluvné Podmienky” sa rozumie zakladné obchodné podmienky pre CFD (napriklad spread, swapy,
velkost lotov, pociatocnd marza, potrebnd marza, zaisfovacia marZza, minimélna hranica pre
umiestnenie Stop Loss, Take Profit a Limitné Prikazy, finanéné poplatky, poplatky, atd.) stanované
Investi¢nou Spolo¢nostou pre kazdy typ CFD, v platnom zneni. Tie sa nachadzaji na Platforme a/alebo
na Internetovej stranke.

“Mena Klientskeho Uétu” sa rozumie mena, vktorom je Klientsky Uéet vedeny, moze byt euro
a americky dolar alebo akdkol'vek in4 Investi¢nou Spolo¢nostou prilezitostne pontikana mena.

“Menovy Par” sa rozumie predmet alebo podkladové aktivum pre CFD zaloZené na zmene hodnoty
jednej meny voéi druhej. Menovy Par zostava s dvoch mien (Koétovacia mena a Zakladna Mena)
a ukazuje kol'ko Kotovacej meny je potrebné na ndkup jednej jednotky Zakladnej Meny.
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“CySEC” sa rozumie Cyprus Securities and Exchange Commission, t.j. dozorny organ Investi¢nej
Spoloé¢nosti.

“CySEC Pravidla” sa rozumie pravidla, smernice, nariadenia, usmernenia, stanoviska alebo
odportcania CySEC.

“Rozdiel” sa rozumie rozdiel medzi cenou pred otvorenim Transakcie a uzatvorenim tejto Transakcie.

“Vlastny Kapital“ sa rozumie Zostatok plus alebo minus pohyblivy zisk alebo strata, vyplyvajaci
z aktualne otvorenej pozicie. Vypodet: vlastny kapital = zostatok + pohyblivy zisk - pohybliva strata.

“Zakladné Udaje” sa rozumie tidaje potrebné na to, aby Investi¢na Spolo¢nost a jej protistrana mohli
zadat pokyny ako napriklad, ale nie vyluc¢ne typ finanéného néstroja, typ prikazu, smer pokynu (predat
alebo kupit), mnozstvo, typ podkladového aktiva; v pripade, ze Klient zadava ¢akajtci pokyn (limit alebo
stop), Klient uvedie planovant cenu, za ktora prikaz pojde na trh a akykolvek Stop Loss a/alebo Take
Profit, atd’.

“Pripad Insolvencie” sa rozumie definicia podl'a odseku 10.1. tejto Zmluvy.

“Odborny Poradca” sa rozumie mechanicky obchodny systém urceny na automatizaciu obchodnych
¢innosti na Platforme. Tento mo6ze byt naprogramovany tak, ze bude Klienta upozornovat na obchodné
prileZitosti, pripadne mézZe obchodovat na Klientskom Uéte automaticky a riadif vSetky aspekty
obchodnych operacii od odosielania Prikazov priamo do Platformy az po automatické nastavovanie
arovni stop loss, trailing stop a take profit.

“Miesto Vykonu” sa rozumeja subjekty, u ktorych sa Prikazy zadané na konec¢né vykonanie (tj. st
uplne vykonané). «Miesto vykonu» znamena regulovany trh (napr. burza cennych papierov),
mnohostranny obchodny systém, systematicky internalizator alebo tvorca trhu alebo iny poskytovatel
likvidity, alebo subjekt, ktory v tretej krajine vykonava funkciu podobnt ktorejkol'vek z vyssie uvedenych
funkeii.

“Finanény Nastroj” sa rozumeju Finan¢né Néastroje podla licencie Investi¢nej Spolo¢nosti, ktoré sa
nachidzaja v Prilohe 3 ,Pravne informacie spolo¢nosti“. Rozumie sa Investi¢na Spolo¢nost nemusi
nevyhnutne ponukat vSetky Finan¢né Néstroje, ktoré st uvedené v jej licencii CIF, ale len tie, ktoré
z Casu na ¢as ponuka na svojej Internetovej stranke.

“Pohyblivy Zisk/Strata” pre obchodovanie s CFD sa rozumie momentalny zisk/strata v Otvorenych
Poziciach vypocitané z aktualnej Ponuky (pripadne pripocitat vSetky provizie alebo poplatky).

,Udalost VysSej Moci“ sa rozumie definicia odseku 20.1. tejto Zmluvy.

“VoPna Marza” sa rozumie mnozstvo dostupnych finanénych prostriedkov na Klientskom Uéte, ktoré
mozno pouzif na otvorenie pozicie alebo udrzanie otvorenej pozicie. Volnd Marza sa vypocita
nasledovne: vlastny kapital (minus) potrebna marza [volna marza = zostatok - potrebn4 marza].

“Zaistena Marza” pre obchodovanie s CFD sa rozumie potrebna suma penazi pozadovana Investi¢nou
Spoloénostou pre otvorenie a udrzanie zodpovedajtcich pozicii.

“Pociato¢na Marza” pre obchodovanie s CFD sa rozumie Investi¢nou Spolo¢nostou pozadovany
objem finan¢ného kapitalu pre otvorenie pozicie.

“Sprostredkovatel” sa rozumie osoba definovana v odseku 27.1. v tejto Zmluve.

“Investi¢né Sluzby” sa rozumie Investi¢nd Sluzba podla CIF licencie Investi¢énou Spolo¢nostou,
uvedené v Prilohe 3 ,,Pravne Informacie Spolo¢nosti‘.

“Pakovy Efekt” pre obchodovanie s CFD sa rozumie pomer Objemu Transakcie a Pociato¢nej Marze.
Pomer 1:100 znamena, Ze na otvorenie pozicie je Pociatocna Marza stokrat nizSia ako Velkost
Transakcie.
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“Dlha Pozicia” pre obchodovanie s CFD sa rozumie nakupna pozicia, ktorej hodnota sa zvysi, ak sa
zvysia ceny na Podkladovom Trhu. Napriklad v stvislosti s Menovymi Parmi: ndkup Zakladnej Meny
voc¢i Kota¢nej Mene.

“Lot” sa rozumie jednotka vyjadrujtaci objem Transakcie, Specifikovana pre kazdé Podkladové Aktivum
CFD.

“Vel’kost Lotu” sa rozumie pocet Podkladovych Aktiv v jednom CFD Lote.
“Udrziavacia Marza” sa rozumie potrebné zaruéné prostriedky na udrzanie Otvorenej Pozicie.

“Poplatok za Riadenie“ sa rozumie poplatok za drzanie otvorenej pozicie vo Fyzickych Akciach. Tento
poplatok bude t¢tovany na konci kazdého pracovného diia a kazda Stredou sa poplatok trojnasobi.

“Marza” sa rozumie potrebné mnozstvo finan¢nych prostriedkov pre Otvorenie a drzanie Pozicie pri
Transakciach CFD.

“Vyzva k Uhrade MarZe” sa rozumie situicia, kedy Investiénd Spolo¢nost informuje Klienta
o potrebnom vklade dalsich finan¢nych prostriedkov v pripade, ked Klient neméa dostato¢ni Marzu na
otvorenie alebo drzanie Otvorenych Pozicii.

“Uroven Marze” pre obchodovanie s CFD sa rozumie percentualny pomer Majetku voéi Potrebnej
Marzi. Vypocita sa nasledovne: Uroven Marze = (Vlastny Kapital/ Potrebna Marza) x 100%.

“Obchodovanie s Marzou” pre obchodovanie s CFD sa rozumie Pakové obchodovanie, kedy Klient
moze vykonat Transakcie s mensim objemom finanénych prostriedkov na Klientskom U¢te v porovnani
s Velkostou Transakcie.

“Zodpovedajice Pozicie” pre obchodovanie s CFD sa rozumie dlhé a kratka pozicia rovnakej vel'kosti
transakcie otvorenej na klientskom téte pre to isté CFD.

“Potrebna Marza” pre obchodovanie s CFD sa rozumie potrebnd marza pozadovana Investicnou
Spoloénostou na drzanie Otvorenych Pozicii.

“Normalna Velkost Trhu” pre obchodovanie s CFD sa rozumie maximalny pocet jednotiek
Podkladového Aktiva, ktoré Investi¢na Spolo¢nost zasiela na vykonanie.

“Otvorena Pozicia” sa rozumie akakolvek Dlha alebo Kratka Pozicia, ktora nie je Dokoncena
Transakcia.

“Prikaz” sa rozumie pokyn Klienta na obchodovanie s Finanénymi Nastrojmi.
“Strany” sa rozumie strany tejto Zmluvy, t.j. Investi¢na Spolo¢nost a Klient.

“Platforma” sa rozumie elektronicky mechanizmus spravovany a ovladany Investi¢nou Spolo¢nostou,
zostavajucu z obchodnej platformy, pocitacovych zariadeni, softwaru, databaz, telekomunikacného
hardwaru, programov a technickych zariadeni, ktoré realizuji obchodni ¢innost Klienta s Finanénymi
nastrojmi prostrednictvom jeho Klientskeho Uétu.

“Profesionalny Klient” sa rozumie ,Profesiondlny Klient podla CySEC Pravidiel, ktoré st
Specifikované v Politike Kategorizacie Klientov.

“Zakazana Cinnost” sa rozumie ¢innost uvedena v Prilohe 2 Obchodnych Podmienok.

“Neprofesionalny Klient” sa rozumie ,Neprofesionalny Klient* podla CySEC Pravidiel, ktoré st
Specifikované v Politike Kategorizacie Klientov.

“Robot” sa rozumie automatizovany obchodny software, obchodujtci automaticky s CFD.
“Uroven Prikazu” pre obchodovanie s CFD sa rozumie v Prikaze uvedené cena.

“Ponuka” sa rozumie informacia o aktualnej cene Podkladového Aktivu, a to vo forme v Bid a Ask cien.
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“Mena Ponuky” sa rozumie druhd mena v Menovom Péare, ktord moze byt kipena alebo predani
Klientom za Zakladna Menu.

“Zaklad Ponuky” vo vztahu k obchodovaniu s CFD znamena informécie o Priade Kotécii uloZené na
Server.

“Prad Ponuky” sa rozumie prad Ponuky v Platforme pre kazdy CFD.

“Sluzby” sa rozumie sluzby pontikané Investi¢nou Spolo¢nostou Klientovi podla tejto Zmluvy, ako je
uvedené v odseku 6.1. tejto Zmluvy.

“Kratka Pozicia” pre obchodovanie s CFD sa rozumie predajna pozicia, ktorej hodnota sa zvysi ak ceny
na Podkladovom Trhu klesnt. Napr. v stuvislosti s Menovymi Parmi predaj Zakladnej Meny voci
Kota¢nej Mene. Kratka Pozicia je opakom Dlhej Pozicie.

“Fyzické Akcie” sa rozumie majetkova investicia, ktord predstavuje vlastnictvo v spolo¢nosti,
s ktorymi obchoduje na hlavnych burzach cennych papierov.

“Poskytovatel’ Signalu” sa rozumie osoba, ktora sthlasi s poskytovanim informaciami o svojom
obchodovani s Investicnou Spolo¢nostou, ktoré mozu ostatni Klienti sledovat prostrednictvom
Automatickych Prikazov.

“Skiznutie” sa rozumie rozdiel medzi o¢akavanou cenou pri CFD Transakci4ch a realiza¢nou cenou
Transakcie. K sklzu ¢asto dochadza v obdobiach vyssej volatility (napr. v désledku spravodajskych
udalosti), ktoré znemoznuju realizaciu Pokynu za urcitd cenu, pri pouziti trhovych Pokynov a tiez pri
realizacii velkych Pokynov, ked nemusi byt dostatoény zadujem na pozadovanej cenovej Grovni na
drZanie o¢akavanej ceny obchodu.

“Spread” pre obchodovanie s CFD sa rozumie rozdiel medzi Ask a Bid cenou Podkladového Aktiva
u CFD v tom istom okamihu.

“Swap alebo Rollover” pre obchodovanie s CFD sa rozumie pripocitany alebo odpocitany drok za
drZanie otvorenej pozicie cez noc.

“Podmienky” a/alebo Zmluvné Podmienky sa rozumie Obchodné podmienky, ktorymi sa riadia vSetky
¢innosti stivisiace s realizaciou obchodov Klienta.

“Trailing Stop” pre obchodovanie s CFD sa rozumie stop-loss Prikaz, nastaveny ako percentualna
aroven pod trhovou cenou — pre dlht poziciu. Trailing stop cena sa upravuje podla toho, ako cena kolise.
Prikaz sell trailing stop nastavuje stop cenu na pevna sumu pod trhovou cenou s pripojenou ,trailing“
sumou. Ked trhova cena rastie, stop cena sa zvysi o stop sumu, ale ak cena paru kles4, stop cena sa
nemeni a po dosiahnuti stop ceny sa zada trhovy pokyn.

“Transakcia” sa rozumie akakol'vek CFD alebo Transakcia Fyzickymi akciami, ktoré boli dohodnuté na
vykonanie v mene Klienta podla tejto Zmluvy.

“Vel’kost Transakcie” pre obchodovanie s CFD sa rozumie velkost Lotu vynasobena po¢tom Lotov.

“Podkladové Aktivum” sa rozumie predmet Podkladového Aktiva v CFD, ktorym méze byt Menovy
Par, Futures, Drahé Kovy, Akciové Indexy a Komodity. Klient tymto berie na vedomie, Ze zoznam aktiv
je priebezne aktualizovany a preto je nutné to overit na Platforme.

“Podkladovy Trh” sa rozumie prislusny trh, na ktorom sa obchoduje Podkladové Aktivum prislusného
CFD.

“Internetova  stranka” sa  rozumie internetovd  strdnka  Investicnej  Spolo¢nosti
https://www.zetano.com/sk pripadne tiez iné internetové stranky v zavislosti na obchodnych znackach
spravovanych Investi¢énou Spolo¢nostou.

“Pisomné Oznamenie” sa rozumie definicia v odseku 17.3. a 17.4. v tejto Zmluve.
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2.2, Uvedené slova v jednotnom ¢isle znamenaja tiez mnozné cisla a naopak. Slova v muzskom rode
znamenaju tieZ zensky rod a naopak. Slova oznacujuice fyzické osoby maji na mysli tieZ pravnické osoby,
spolo¢nosti a ostatné subjekty bez pravnej subjektivity a vSetky ostatné pravnické osoby a naopak.

2.3. Nadpisy odsekov sliizia len na ul'ahcenie odkazov a nemajt vplyv na vyklad tejto Zmluvy.

2.4. Pojmy s velkym zaciatotnym pismenom, od tejto chvile pouzité, ktoré nie st definované maja
vyznam uvedeny v CySEC Pravidlach.

2.5. Akykolvek odkaz na Zakon, nariadenie alebo pravny predpis je takymto nariadenim alebo pravnym
predpisom v zneni neskorsich zmien a doplneni, tprav, doplneni, konsolidacii alebo zmenach, pricom v
smerniciach, vykonavacich nariadeniach, predpisoch alebo prikazoch vydanych na zaklade takéhoto
zakonného ustanovenia sa zdkonné ustanovenie opakuje, nahradza alebo meni.

3. Platnost a Udinnost

3.1. Pred uzatvorenim Zmluvy, Klient je povinny podsttpif proces otvarania Uétu. Proces vyzaduje
vyplnenie a odoslanie Ziadosti o Zariadenie Ué¢tu spolu s dal§imi dokumentami. Investié¢na Spolo¢nost
nasledne Klientovi posle oznamenie, ¢i bol prijaty ako Klient Investi¢nej Spoloc¢nosti. Investi¢na
Spoloénost si tymto vyhradzuje pravo stanovit dodato¢né poziadavky na nalezitt starostlivost pri
prijimani Klientov s bydliskom v uréitych krajinach.

3.2. Tato Zmluva sa stane platnou a G¢innou dniom prijatia ozndmenia Klientovi (i) o tom, Ze bol
Investi¢nou Spolo¢nostou prijaty ako Klient alebo Ze mu bol otvoreny Klientsky Ucet, a/alebo (ii)
akékolvek iné potvrdenie a/alebo ¢innost, ktora viedla k otvaranie Klientskeho Uctu.

4. Klientska Kategorizacia

4.1. Vsulade sPlatnymi Predpismi zaviedla Investicna Spolo¢nost politiku kategorizacie svojich
Klientov do jednej z tychto kategdrii: Neprofesiondlny Klient (Retailovy Klient), Profesionalny Klient
alebo Opravnena Protistrana. Klient sa kategorizuje na zaklade informacii, ktoré poskytol vo formulari
Ziadost o Otvorenie Ué¢tu, a podla spdsobu kategorizécie, ako je tento sposob vysvetleny v Zasadach
Kategorizacie Klientov. Prijatim tejto Zmluvy Klient sihlasi s uvedenym sposobom kategorizacie.
Investi¢na Spoloc¢nost bude Klienta o jeho kategorizécii informovat na zaklade Prislusnych Pravnych
Predpisov. Klient ma pravo poziadat do zaradenie inej kategorie. Kategorizacia ako Neprofesionalny
Klient (Retailovy Klient) poskytuje vaésiu ochranu. Neprofesionalni Klienti maji podla Platnych
Regulacii pravo na podrobnejsie informécie. Investi¢na Spolo¢nost nemoze uzatvorit dohody o prevode
vlastnickeho prava k finanénému kolateralu s Neprofesionalnym Klientom. Zakazané st aj postupy
odmenovania, ktoré by mohli motivovat zamestnancov Investi¢nej Spolo¢nosti, aby Neprofesionalnemu
Klientovi odporudili urc¢ity finan¢ny nastroj, ked by Investi¢na Spolo¢nost mohla pontknuf iny finan¢ny
nastroj, ktory by lepSie vyhovoval potrebam tohto Klienta. V pripade Profesionalnych Klientov
a Opravnenych Os6b moéZe Investi¢ni Spolo¢nost sthlasit s poskytovanim obmedzenejs$ich informacit,
ako je stanovené v Prislusnych Pravnych Predpisoch.

4.2. Klientska kategorizacia zavisi na presnosti, tplnosti a spravnosti informécii poskytnutych Klientom
v Ziadosti o Otvorenie U¢tu a zodpovednosti Klienta k okamzitému pisomnému upozorneniu Investi¢nej
Spoloé¢nosti v pripade, Ze sa akékol'vek uvedené informaécie poskytnuté Klientom néasledne zmeni.

4.3. Klient tymto prijima, Ze Investicna Spolo¢nost ma v pripade nutnosti pravo prehodnotit
kategorizaciu Klienta ajeho kategorizaciu zmenit (na zaklade Prislusnych Pravnych Predpisov).

5. Hodnotenie

5.1. Obchodovanie s Finanénymi nastrojmi nesie mnoho rizik, ktoré mozu viest k strate celej investicie,
ak sa riziko riadne neriadi. Obchodovanie je naro¢né na skisenosti, znalost a informovanost. Pri
poskytovani Sluzieb Prijimania a Odovzdavania a Vykonavania Prikazov Klientov je Investi¢na
Spolo¢nost povinna podla Prislusnych Pravnych Predpisov ziskavat informécie od Klienta, alebo
potencionalneho Klienta v stvislosti s jeho znalostami, skiisenostami a oblasti investovania vhodné pre
konkrétny druh pontikanej alebo pozadovanej sluzby alebo Finan¢ného Nastroja, schopnost znasat
straty a tolerancia rizika, aby Investi¢na Spolo¢nost mohla posudit, ¢i je sluzba alebo Finan¢ny Nastroj
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pre Klienta vhodny. V pripade, ze sa Klient alebo potenciondlny Klient rozhodne neposkytnat
pozadované informacie tykajice sa jeho znalosti, sktisenosti a schopnosti znasat riziko, alebo pokial
poskytne netplne informacie tykajice sa vyssie uvedeného, Investi¢éna Spolo¢nost nebude schopna
posudit, ¢i st Finanéné Nastroje vhodné pre Klienta. Investicna Spolo¢nost je opravneni podla
vlastného uvazenia poziadat o dodato¢né informécie tykajace sa Klienta a/alebo o aktualizaciu tdajov
oznamenych Klientom, kedykolvek to povazuje za potrebné. Investi¢na Spoloc¢nost predpoklada, zZe
informécie o jeho znalostiach, sktisenostiach, schopnostiach znasat straty a tolerancii k riziku, ktoré
Klient poskytol Investi¢nej Spolo¢nosti, si presné a uplné a Investi¢na Spolo¢nost nenesie voci Klientovi
Ziadnu zodpovednost, ak st tieto informécie netplné alebo zavadzajice alebo sa zmenia alebo sa stant
nepresnymi, pricom sa ma za to, ze Investiéna Spolo¢nost splnila svoje povinnosti podla Prislusnych
Pravnych Predpisov, pokial Klient neinformoval Investi¢nt Spolo¢nost o takychto zmenach.

5.2. Pri poskytovani Investi¢cnej Sluzby Investicného poradenstva je Investicna Spolo¢nost povinna
podla Prislusnych Pravnych Predpisov ziskat od Klienta alebo potenciondlneho Klienta
(prostrednictvom Ziadosti o Otvoreni U¢tu) informacie s ohladom na znalosti, sktisenosti v oblasti
investovania tykajice sa konkrétneho typu Financného Nastroja alebo sluzby, ako aj jeho finan¢nt
situaciu vratene jeho schopnosti znésat straty a jeho investi¢né ciele vratane jeho tolerancie k riziku,
aby bolo mozné na zéklade tychto informéacii odporucit Klientovi investi¢né sluzby Finan¢né Nastroje,
ktoré st pre neho vhodné (test vhodnosti), a najmid ktoré st vsialade sjeho toleranciou k riziku
a schopnostou znésat straty. Investi¢na Spolo¢nost je opravnena podla vlastného uvazenia vyziadat od
Klienta dodato¢né informacie a/alebo o aktualizaciu tdajov ozndmenjych Klientom, kedykolvek to
povazuje za potrebné. Investicnd Spoloc¢nost predpoklada, ze informécie poskytnuté Klientom
Investicnej Spolo¢nosti si presné atplné a Investiénid spolo¢nost nenesie voc¢i Klientovi zZiadnu
zodpovednost, ak st tieto informacie netplné alebo sa stand nepresnymi, pri¢om sa ma za to, Ze
Investi¢na Spolocnost splnila svoje povinnosti podla Prislusnych Pravnych Predpisov, pokial Klient
neinformoval Investi¢na spolo¢nost o takychto zmenach.

6. Sluzby

6.1. Tato Zmluva sa vztahuje na poskytovanie nasledujtcich investi¢nych Sluzieb zo strany Investi¢nej
Spoloc¢nosti a Klientovi:

a) Prijimanie a odovzdavanie pokynov Klienta na Finanéné Nastroje pontikané Investi¢nou
Spoloénostou,

b) Investi¢né poradenstvo,

¢) Vykonavanie prikazov v mene Klienta (Klientov),

a nasledujtce doplnkové sluzby v stvislosti s investicnymi sluzbami pontakanymi spolo¢nostou:

a) Uschova a sprava finanénych nastrojov, vratane spravovania a stvisiacich sluzieb,
b) Zmenarenské sluzby, pokial st spojené s poskytovanim investi¢nych sluzieb,
¢) Investiény vyskum a finan¢n4 analyza, alebo iné formy.

6.2. Klient by mal byt schopny spravovat pokyny saim manuélne potom, ako mu bude poskytnuty pristup
na platforme.

6.3. Na zaklade kategorizacie Klienta a Prislusnych Pravnych Predpisov, niektora Sluzby (6.1.) nebuda
dostupné niektorym Klientom.

6.4. Obchodovanie s CFD, ako $pecificky typ Finan¢ného Nastroja neobsahuje dorucenie alebo tischovu
Podkladového Aktiva na ktoré sa CFD vztahuje.

6.5. Klient berie na vedomie, ze Investi¢na Spolo¢nost si vyhradzuje pravo na odmietnutie ziadosti
Klienta o obchodovanie s CFD asdalsimi Finanénymi Nastrojmi a umoznit takémuto Klientovi
obchodovat iba s inymi Finan¢nymi Néstrojmi ako CFD.

=7. Rady a Komentare
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7.1. Investi¢na Spolo¢nost nebude poskytovat Klientovi Ziadnu formu Investiéného Poradenstva, pokial
o to Klient vyslovne nepoziada a pokial sa na tom zmluvné Strany pisomne nedohodnt, nakladanie
s Klientskym U¢tom, zadavanie Pokynov a prijimanie prislu$nych rozhodnuti je plne zaloZené na
vlastnom tsudku Klienta.

7.2. Investicnd Spolo¢nost neposkytuje ziadne pravne, danové ani iné poradenstvo suvisiace
s akoukolvek Transakciou. Klientovi sa doporucuje, aby pred uzatvorenim Transakcie vyhladal
nezavislé poradenstvo.

7.3. Investi¢ni Spolocnost ako subjekt pdsobi na finanénych trhoch a disponuje analytickym timom,
ktory neustéale a pozorne sleduje a analyzuje podmienky, spravy a prognozy, preto moze mat relevantné
informécie tykajice sa finan¢nych trhoch. Investiéna Spolo¢nost méZe z ¢asu na ¢as a podla vlastného
uvazenia poskytnaf Klientovi informécie, doporucenie, spravy, komentare k trhu alebo iné informécie
(dalej len ,Informécie®), ktoré nebudti povazované za sucast sluzieb poskytovanych Klientovi.
Informacie mézu byt zverejnené na ich Internetovej stranke a/alebo poskytovat formou newslettera
vSetkym svojim odoberatelom. Kde sa to tak deje:

a) Tieto Informaécie st poskytované vyhradne s cielom umoznit Klientovi ucinit vlastné investi¢né
rozhodnutie a nepredstavuje investi¢né poradenstvo ani nevyziadand finanéna propagaciu pre
Klienta.

b) Investicnd Spolo¢nost nenesie zodpovednost za tieto Informécie. Investina Spolo¢nost
neposkytuje ziadne prehlasenie, zaruku ani garanciu ohladom presnosti, spravnosti alebo
Uplnosti takychto Informacii ani ohladom datiovych alebo pravnych désledkov akejkolvek
suvisiacej Transakcie.

¢) Ak Informacie obsahuji obmedzenie tykajice sa osoby alebo kategorie osob, ktorym su tieto
Informécie uréené alebo ktorym st distribuované, Klient sa zavizuje, Ze ich Ziadnej takejto
osobe alebo kategorii osob neposkytne.

d) Klient berie na vedomie, Ze pred odoslanim moze Investicni Spolo¢nost sama jednat a vyuzit
Informacie. Investi¢ni Spolo¢nost nerobi Ziadne vyhlasenia tykajtce sa ¢asu prijatia informécii
Klientom a nemozZe zarucdit, Ze tieto informacie dostane v rovnakom ¢ase ako ostatni Klienti.

7.4. Vzhladom k nekoneéne sa vyvijajicim trhovym podmienkam sa trhové komentare, spravy alebo iné
Informaécie, ktoré Investi¢na Spolo¢nost poskytuje alebo spristupniuje Klientovi, m6zu zmenit a mézu
byt kedykol'vek bez predchédzajiceho upozornenia zrusené.

8. Platforma

8.1. Pristup apouzivanie Platformy Investicnej Spolo¢nosti nie je mozné bez kompatibilného
technologického vybavenia, minimalne bez osobného poditaca/ mobilného telefénu/ tabletu, pristupu
k internetu a telefonu. Pristup k internetu je nevyhnutnou stcéastou a Klient je vyluéne zodpovedny za
vsetky poplatky potrebné k pripojenie k internetu.

8.2. Finan¢né informécie prenasané pocas relacii na Platforme st vel'mi citlivé na bezpe¢nost pripojenia
a zariadeni. Klient prehlasuje a zarucuje, Ze nainstaloval a uskutoc¢nil vhodné ochranné prostriedky
tykajace sa bezpeénosti a integrity jeho pocitaca alebo mobilného telefénu ¢i tabletu, a Ze prijal vhodné
opatrenia na ochranu svojho systému pred pocitacovymi virusmi alebo inymi podobnymi Skodlivymi
alebo nevhodnymi materialmi, zariadeniami, informaciami alebo idajmi, ktoré mézu potencionalne
poskodit Internetovu stranku, Platformu (Platformy) alebo iné systémy Investi¢nej Spoloc¢nosti. Klient
sa dalej zavizuje chranit Investicna Spolo¢nost pred akymkolvek neopravnenym prenosom
pocitacového virusu alebo iného podobného skodlivého ¢i nevhodného materialu alebo zariadeniu na
Platformu (Platformy) za svojho osobného pocitaca alebo mobilného telefonu ¢i tabletu.

8.3. Investi¢na Spolo¢nost nenesie voc¢i Klientovi zodpovednost v pripade, Ze jeho pocitacovy systém
alebo mobilny teleféon alebo tablet zlyh4, poskodi, zni¢i a/alebo naformatuje jeho zaznamy a adaje.
Okrem toho, ak dojde k oneskoreniu a akémukolvek inému problému s integritou tdajov, ktoré sa
dosledkom hardvérovej konfiguracie alebo nespravneho pouZzivania, Investiénd Spolo¢nost nenesie
zodpovednost.
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8.4. Investi¢na Spolo¢nost tymto vylucuje zodpovednost za akékol'vek poruchy alebo oneskorenia alebo
problémy v komunikacii, ktoré Klient moze zazif pri pouzivani Platformy (Platforiem) Investi¢nej
Spoloé¢nosti.

8.5. Pouzivanie Platformy je povazované za zavazné. Pokyny u Investi¢nej Spolo¢nosti sa zadavaja na
Platforme (Platformach) Investi¢nej Spolo¢nosti s vyuzitim pristupovych udajov prostrednictvom
kompatibilného osobného pocitaca Klienta pripojeného k internetu. Tymto sa dohodlo a rozumie sa, ze
Investi¢na Spolo¢nost bude opravnena spoliehat sa a konat na zaklade akéhokol'vek Pokynu zadaného
s prostrednictvom Prislusnych Udajov na Platforme (Platformach) bez akéhokolvek —dalsieho
dopytovania sa Klienta a vSetky takéto Pokyny st pre Klienta zavazné.

9. Vykonavanie Pokynov Klienta

9.1. Spolo¢nost Wonderinterest Trading Ltd poskytuje investi¢n sluzbu Vykonavanie Pokynov v stilade
so svojou Politikou Vykonéavania Pokynov.

9.2 V pripade, ze je Klient pravnickou osobou, je povinny ziskat identifikator pravnickej osoby od
prislusného orgénu s riadnou licenciou na poskytovanie identifikatorov pravnickych oséb. V pripade, ze
je Klient pravnickou osobou, nebude méct (ak je to stanovené v Prislusnych Pravnych Predpisoch)
vykonat ziadne Transakcie s Investicnou Spolo¢nostou, pokial nema identifikator pravnickej osoby.

10. Pripad Zlyhania

10.1. Za ,Pripad Zlyhania“ sa povazuje nizsie uvedené:

a) Zlyhanie akéhokolvek zavazku Klienta voéi Investi¢nej Spolo¢nosti.

b) Klient nie je schopny uhradift svoje dlhy v ¢ase ich splatnosti.

c) Pokial je alebo sa stane nepravdivym akékolvek vyhlasenie alebo zaruka Klienta uvedena
v odseku 22.

d) Klient (ak je Klient fyzickd osoba) zomrie, je vyhlaseny za nezvestného, alebo sa stane
nepricetnym.

e) Akékolvek iné okolnosti, ked sa Investi¢ni Spolo¢nost odévodnene domnieva, Ze je potrebné
alebo Ziaduce prijat akékol'vek opatrenia uvedené v odseku 10.2. tejto Zmluvy.

f) Opatrenia uvedené vodseku 10.2. tejto Zmluvy vyzaduje prislusny regula¢ny organ alebo
subjekt alebo sud.

g) Ak je podani ziadost v stvislosti s Klientom podla Cyperského Zakona o Konkurze alebo
akéhokol'vek rovnocenného zakona vinej Jurisdikeii (ak je Klient fyzickd osoba), ak ide
o partnerstvo, v stvislosti s jednym alebo viacerymi partnermi, alebo ak ide o spolo¢nost, je
vymenovany spravca konkurznej podstaty alebo podobny tradnik, alebo ak Klient uzavrie
dohodu alebo zmluvu s veritelmi Klienta, alebo ak sa v savislosti s Klientom zaéne akykol'vek
postup, ktory je podobny alebo analogicky niektorému z vyssie uvedenych postupov.

h) Klient zapoji Investiénti Spolo¢nost do akéhokolvek typu podvodu, nezdkonnosti alebo
porusenia Prislusnych Pravnych Predpisov alebo Investicni Spolo¢nost a/alebo jej hrozi, Ze
bude zapojena do akéhokolvek typu podvodu, nezdkonnosti, alebo porusenia Prislusnych
Pravnych Predpisov, ak bude pokracovat v poskytovani Sluzieb Klientovi, a to aj vtedy, ak to nie
je sposobené protipravnym konanim Klienta.

i) Vpripade podstatného porusenia Prislusnych Pravnych Predpisov Cyperskéa republika alebo iné
krajiny, ktoré maji pravomoc nad Klientom alebo jeho obchodnymi ¢innostami, pricom tato
podstatnost ur¢i Investi¢cna Spoloc¢nost v dobrej viere.

j) Ak ma Investiénd Spolo¢nost podozrenie, Ze sa Klient podiela na prani $pinavych penazi,
financovani terorizmu, podvodoch s platobnymi kartami alebo inej trestnej ¢innosti.

k) Investicnd Spolo¢nost ma odovodnené podozrenie, Ze Klient konal spbsobom uvedenym
v Prilohe 2 Obchodnych Podmienok.

1) Investi¢na Spolo¢nost ma odévodnené podozrenie, Ze Klient vyuziva praktiky Zneuzivajiceho
Obchodovania.

m) Investiéna Spolo¢nost ma oddvodnené podozrenie, 7e Klient svoj Klientsky Uéet otvoril
podvodnym sposobom.
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n) Investi¢na Spolo¢nost ma od6évodnené podozrenie, Ze Klienta vykonal falsovanie alebo pouzil
ukradnutt kartu na financovanie svojho Klientskeho Uctu.

10.2. Ak nastane Pripad Zlyhania, Investi¢na Spolo¢nost méze podla vlastného uvazenia kedykolvek
a bez predchadzajiceho pisomného ozndmenia vykonat jedno alebo viacero z nasledujtcich opatreni:

a) Okamzite ukoncif tto Zmluvu bez predchadzajaceho upozornenia Klienta.

b) Zrusit vSetky Otvorené Pozicie.

c¢) Docasne alebo trvalo zakazat pristup na Platformu (Platformy) alebo pozastavit ¢i zakazat
akékolvek funkcie Platformy alebo pozastavit funkciu Zrusenia Platformy

d) Odmietnut odoslanie alebo vykonanie akéhokol'vek Pokynu Klienta.

e) Obmedzif obchodni ¢innost Klienta.

f) Vpripade podvodu vratit finanéné prostriedky skutoénému vlastnikovi alebo podla pokynov
organov ¢innych v trestnom konani prislusnej krajiny.

g) Zrusit dosiahnuté zisky, ktoré boli ziskané Zneuzivajacim Obchodovanim alebo pouZitim umelej
inteligencie, ako aj robotov na Klientskom Uéte alebo vykonanie Zakazanej Cinnosti, ako je
uvedené v Prilohe 2 Obchodnych Podmienok.

h) Podniknuf pravne kroky v pripade akychkol'vek strat, ktoré Investi¢na Spolo¢nost utrpela.

11. Potvrdenia o Obchodoch a Vykazovanie

11.1. VyuZzivanie sluzieb Investi¢nej Spolo¢nosti podlieha poziadavkdm na podéavanie sprav. Investicna
Spoloénost poskytne Klientovi primerané Vykazy ojeho Pokynoch. Ztohto dovodu Investicna
Spoloé¢nost poskytne Klientovi online pristup kjeho Klientskemu Uétu prostrednictvom Platformy
(Platforiem), ktoré Klient pouZziva, ktord mu poskytne dostato¢né informacie, aby mohol dodrziavat
pravidla CySEC a platné nariadenia, pokial ide o poziadavky na vykazovanie klientov.

11.2 Investi¢na Spolo¢nost bezodkladne poskytne Klientovi prislu§né informacie tykajice sa vykonani
jeho Pokynov.

11.3 Investi¢nd Spolocnost zasle Klientovi ozndmenie v stlade s Prislusnymi Pravnymi Predpismi,
v ktorom potvrdi vykonanie Pokynu ¢o najskor, najneskor v§ak prvy pracovny deinl po vykonani Pokynu,
alebo ak Investicna Spolo¢nost obdrzi potvrdenie od tretej strany, najneskor prvy pracovny den po
obdrzani potvrdenia od tretej strany. Toto oznadmenie bude obsahovat informacie stanovené
v Prislusnych Pravnych Predpisoch okrem nasledujicich informécii, ktoré si spolo¢né pre vsetky

Pokyny.

a) [Identifikacia Investi¢nej Spolo¢nosti]

b) [Datum Obchodovania]

¢) [Typ Pokynu]

d) [Identifikacia Néastrojov]

e) [Povaha Pokynu, napr. ndkup/predaj]

f) [Mnozstvo, jednotkova cena a celkové plnenie]
g) [celkovy stcet provizii a vydavkov]

11.4 Klient mdZe poziadaf o informacie o stave svojho pokynu, na zaklade ¢oho mu Investi¢ni
Spoloénost poskytne takéto informacie.

11.5. Ak mé Klient dévod domnievat sa, Ze vykaz/potvrdenie obchodu je chybné alebo pokial' Klient
neobdrzi vykaz/potvrdenie obchodu, ked by mal, kontaktuje Investi¢nta Spoloc¢nost do desiatich (10)
Pracovnych dni odo dria, ked bol vykaz/potvrdenie obchodu zaslany alebo mal byt zaslany. Ak Klient
behom tejto lehoty nevyjadri Ziadne namietky, obsah sa povazuje za nim schvaleny a je rozhodujuci.

11.6 Investi¢nd Spoloc¢nost v zavislosti od Transakcie a od toho, ¢i by mala byt nahlasena podla
Prislusnych Pravnych Predpisov, nahlasi Transakcie prislusnému organu ¢o najskor, najneskor vSak do
konca nasledujiceho Pracovného dna.

11.7 Investicnd Spolo¢nost bude kazdoro¢ne zverejiiovat informacie o miestach vykonu podla
poziadaviek Prislusnych Pravnych Predpisov v strojovo-Citatelnom elektronickom formate, ktory je
k dispozicii na stiahnutie pre Klienta.
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12. Pravidla nakladania s prostriedkami Klienta

12.1. Klienti ukladaja finanéné prostriedky u Investi¢nej Spolo¢nosti.

Investi¢na Spolo¢nost je opravnena poskytntt doplnkovi sluzbu Uschovy aspravy finanénych
nastrojov, vratanie spravovania a stavisiacich sluzieb.

PodTa prislusnych pravnych predpisov Investi¢na Spoloc¢nost:

a. bezodkladne ulozi vSetky prijaté peniazné prostriedky Klienta na jeden alebo viacero oddelenych
uctov;

b. naleZitt zrucnost, starostlivost a obozretnost pri vybere a menovani finanénych institacit,
vktorych st finanéné prostriedky uloZené, a pri kontrole opatrené na drzbu penaznych
prostriedkov Klienta;

c. vedie tieto zdznamy a Géty, ktoré su potrebné na rozliSenie majetku Klienta od vlastného
majetku a majetku inych Klientov; tieto zdznamy musia byt presné a musia zodpovedat
peniazom Klienta;

d. pravidelne vykonava rekosilidciu medzi svojimi internymi Gétami a zAznamami tretich stran,
u ktorych sa tieto aktiva nachadzaja;

e. vzdy uchovava peniaze Klienta oddelenie od svojich vlastnych penazi;

nepouziva peniaze Klienta v rdmci svojej vlastnej obchodnej ¢innosti;

g. podnikne potrebné kroky na zabezpecenie toho, aby penazné prostriedky Klienta ulozené vo
finanénej institacii (podla odseku 12.1. tejto Zmluvy) boli vedené na wuéte (tictoch)
identifikovanom (identifikovanych) oddelene od akychkolvek G¢tov pouzivanych na vedenie
penaznych prostriedkov Investi¢nej Spoloc¢nosti;

h. zavedie primerané organiza¢né opatrenia na minimalizaciu rizik straty alebo zniZenia hodnoty
penazi Klienta v dosledku zneuzitia, podvodu, nedostatocného vedenia zaznamov alebo
nedbanlivosti.

=H

13. Vklady a Vybery

13.1. Klient je opravneny vkladaf finanéné prostriedky na Klientsky Uéet kedykolvek po nadobudnuti
Gcinnosti tejto Zmluvy. Vklady sa mézu uskutoénit spésobmi a v menach vSeobecne akceptovanych
Investi¢nou Spoloc¢nostou. Podrobné informéacie o moznostiach vkladov st uvedené na Internetovej
stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

13.2. Investi¢na Spolo¢nost je opravnena kedykolvek poziadat Klienta o akykol'vek dokaz na postidenie
zdroja finan¢nych prostriedkov vlozenych na Klientskom Ucte. Investicnad Spolocnost je opravnena
vklad Klienta odmietnut, pokial sa riadne nepresved¢i o legalnosti zdroja finanénych prostriedkov.

13.3. Ak Klient vykona vklad, Investi¢na Spolo¢nost pripise na prislusny Klientsky Uéet s prislunou
sumou skuto¢ne prijatou do jedného (1) Pracovného Dna po zauctovani sumy na bankovom tucte
Investi¢nej Spoloénosti.

13.4. Ak finanéné prostriedky zaslané Klientom nie st uloZené na Klientskom Uéte v ¢ase, ked mali byt,
Klient to oznami Investi¢nej Spolo¢nosti a poziada o vykonanie presetrenia bankového prevodu. Klient
sthlasi s tym, Ze pripadné poplatky za preSetrenie zaplati Klient a odpodita ich zo svojho Klientskeho
Uétu alebo uhradi priamo banke, ktora vykonava presetrenie. Klient berie na vedomie a stihlasi s tym,
Ze za Ucelom vykonania presSetrenia je povinny poskytnat Investi¢nej Spolo¢nosti pozadované
dokumenty a potvrdenia.

13.5. Po splneni podmienok stanovenych v Zmluve prevedie Investicnd Spoloc¢nost vyber finanénych
prostriedkov Klienta z Klientskeho Uétu potom, ako Investi¢nd Spolo¢nost obdrzi riadne vyplnent
a podpisanu ziadost o vybere finanénych prostriedkov (d’alej len ,,formulér na vyber*) spésobom, ktory
Investi¢na Spolo¢nost akceptuje.
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13.6. Investi¢na Spolocnost spracuje vyplatu pozadovanej sumy na vyber ¢o najskor, najneskor vSak
nasledujtci pracovny den po predloZeni formulara na vyber, a to za predpokladu, Ze st splnené tieto
poziadavky:

a) pokyn na vyber je podany na formulari na vyber, t.j. na formulari predpisanom a akceptovanom
Investi¢nou Spolo¢nostou, ktora obsahuje vSetky poZzadované informécie, vratane vyplnenia
vsetkych povinnych poli formuléra na vyber;

b) Ziadost smeruje k prevodu penazi na pévodny téet (ak sa jedna o bankovy ucet alebo platobny
systém, atd'.), z ktorého boli pévodne uloZené peniaze na Klientsky Uéet, ak takyto bankovy ticet
patri Klientovi;

¢) Klient podpisal formular na vyber a podpis Klienta na formuléri na vyber sa takmer presne
zhoduje s podpisom Klienta na jeho/jej oficialnom doklade totoZnosti , cestovnom pase alebo
inom urade overenom doklade akceptovanom Investi¢nou Spolo¢nostou;

d) vokamihu platby ma Klient na Klientskom Uéte dostatok finanénych prostriedkov
a spracovanie takejto ziadosti nebude mat za nasledok, Ze Klient obdrzi Margin Call;

e) nenastala ziadna udalost Vy$sej Moci, ktora by brénila Investi¢nej Spolo¢nosti uvolnit finan¢né
prostriedky.

V pripade, Ze niektora z vysSie uvedenych podmienok nie je splnend, Investi¢éna Spolo¢nost podla
vlastného uvéazenia prijme vSetky potrebné opatrenia na zabezpeclenie toho, aby (i) totoZnost Klienta
bude riadne overena, (ii) prevod bude prevedeny na Gcéet, ktory patri Klientovi, (iii) Klient bude mat na
svojom Klientskom Uéte dostatok finanénych prostriedkov na udrZanie vetkych otvorenych pozicii.
Vsetky takéto potrebné tkony sa spracuju v primeranom ¢ase, ktory moéze presiahnut lehotu stanovent
v odseku.

13.7. Klient berie na vedomie, Ze platby/vybery na anonymny tcet alebo Gcet tretej strany nebuda
akceptované.

13.8. Ziadost 0 Vyber mozZe Investi¢na Spoloénost odévodnene odmietnut, ak Klient poziada o konkrétny
sposob prevodu a Investi¢na Spolo¢nost mé pravo navrhnat alternativu.

13.9. VSetky poplatky za platby a prevody tretich stran znasa Klient a Investi¢ni Spolo¢nost zatuctuje
tieto poplatky na farchu prislusného Klientskeho uctu.

13.10. Vybery mo6zu podliehat poplatkom za vyber. Prislusné poplatky najdete na Internetovej stranke
Investi¢nej Spoloénosti.

13.11. Klient méze zaslat ziadost o interny prevod finanénych prostriedkov na iny Klientsky Uéet vedeny
u Investi¢nej Spolo¢nosti. Interné prevody sa riadia aktualnymi pravidlami Investi¢nej Spolo¢nosti.

13.12. Chyby, ktorych sa dopusti Investicnd Spolo¢nost pri prevode finanénych prostriedkov, buda
Klientovi refundované. Berie sa na vedomie, Ze ak Klient poskytne nespravne pokyny na prevod,
Investi¢na Spolo¢nost nemusi byt schopné chybu napravif a Klient moZe znésat stratu.

14. Zasady Vratenia Poplatkov

14.1. V pripade akychkol'vek problémov s finanénymi prostriedkami sa Klient zavizuje kontaktovat
Investi¢na Spoloé¢nost s cielom vyrie$it problém, a to pred tym, ako poziada banku alebo poskytovatel'a
kreditnej karty o vratenie financ¢nych prostriedkov kedykol'vek pocas alebo po pouziti Sluzieb. Spitné
vyGc¢tovanie v rozpore s vy$Sie uvedenou povinnostou je podstatnym porusenim tejto Zmluvy.

14.2. VSetky podvody vratane podvodov s kreditnymi kartami nie st Investiénou Spolo¢nostou
tolerované a bude plne vySetreny a stihany podla zdkona v plnom rozsahu. Akékolvek straty, ktoré
vznikna Investi¢nej Spoloc¢nosti, budi v plnej miere vymahané v ob¢ianskopravnom konani s cielom
ziskat spat vSetky vzniknuté straty pokryvajice vSetky obchodné néklady, pravne poplatky, naklady
a vyskum, l'udské zdroje a stratu prijmu

14.3. Investi¢ni Spolo¢nost m4 nainstalované systémy, ktoré monitoruja podvodné aktivity, a vSetky
zistené transakcie st okamzite zrusené spolu so vSetkymi Pokynmi stvisiacimi s transakciou.
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14.4. Akékol'vek spatné platby voci Investi¢nej Spolo¢nosti buda povazované za podvodné, ak sa Klient
nepokusi pomoct vyriesit akékol'vek problémy savisiace s vkladom. Vsetky zbytoc¢né spatné platby maja
za nasledok naklady pre Investi¢nt Spolo¢nost, a preto:

a) Ak Investi¢na Spoloc¢nost zisti podozriva aktivitu tykajacu sa akéhokol'vek vkladu, prislusny vklad
sa zaradi do kategorie ,,cakajtici“ a pocas tohto obdobia sa vykonaja kontroly na odhalenie podvodu.
Pristup ku Klientskemu Uétu bude tiez do¢asne zakazany s ciefom zniZit vystavenie Klienta riziku.

b) Vsetky kontroly sa spravidla dokoncené do jedného (1) Pracovného Dna; avsak v pripade vkladov,
ktoré predstavuja potencionalne vyssie riziko, to moZze trvaf dlhsie, pretoZze oddelenie Compliance
Investi¢nej Spoloc¢nosti vykona rozsiahlejsSie kontroly na odhalenie podvodov. Ako zaloZné opatrenie
moZe Investi¢na Spoloc¢nost tiez nadviazat priamy kontakt s Klientom. Vklad bude okamzite zruseny
a finanéné prostriedky buda vratené na kreditna kartu v pripade, ze bude vklad oznaceny za vysoko
rizikovy. Investi¢nd Spolo¢nost naviac vtakychto pripadoch méze podla vlastného uvazenia
uzatvorit akékol'vek (a vietky) Klientske Uéty. VSetky aktivne Pokyny bud okamZite zru$ené, pokial
st spojené s rovnakou podvodnou kreditnou kartou a/alebo Klientskym Uétom.

¢) Akékolvek poplatky, ktoré sti vznesené voci Investiénej Spolo¢nosti a skoncéia ako bezvysledné, budi
postupené tretej strane na vyméhanie a prislusné averové urady budd informované o konani
Klienta; v niektorych krajinich to méze viest k ovplyvneniu tverového ratingu Klienta na niekolko
rokov. Ked’ sa pripad dostane do toho stadia, nebude akceptované ziadne vyrovnanie dlhu Klienta,
Investi¢na Spolo¢nost bude akceptovat len Gplna platbu. Informované bude aj mieste oddelenie
policie Klienta a budt prijaté vSetky potrebné opatrenia, ktoré umoziuje zakon.

d) Investi¢na Spolo¢nost dalej uplatni svoje pravo zablokovat pristup Klienta k Platforme a zrusit
Klientsky Udet. V dosledku toho mézu byt akékolvek zisky alebo vymosy zabavené a Investi¢na
Spoloé¢nost si vyhradzuje pravo informovat akakol'vek tretiu stranu. Investi¢na Spolo¢nost neustale
vyvija svoje nastroje na monitorovanie akejkol'vek podvodnej ¢innosti a vSetky pripady z takejto
¢innosti sa budi riesit individuéalne a kazdé prijaté rozhodnutie je kone¢né a neodvolatelné.

e) Investiéna Spolo¢nost si vyhradzuje pravo odpoéitat spornd sumu az do ukonéenia vySetrovania.

14.5. Investicnd Spolo¢nost berie podvody velmi véazne, vSetky IP adresy si monitorované
a zaznamenavané a akékol'vek podvodné vratenie poplatkov bude v plnej miere presetrené v stilade so
zdkonom.

15. Poplatky, dane a podnety

15.1. Investi¢na Spolocnost si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenif vy$ku poplatku. Klienti budt o tejto
skutoc¢nosti upovedomeni s trojdilovym (3) predstihom. Aktualnu Strukttru poplatkov Investi¢nej
Spoloénosti najdete tu: htttps://www.zetano.com/sk v ¢asti Regulacia. Klient by mal pravidelne
sledovat vyssie uvedené prepojenie pre pripadné aktualizacie.

15.2. Tymto sa dohodlo a rozumie sa, ze Klient je vyluéne zodpovedny za vSetky podania, danové
priznania a spravy, ktorym je povinny podla prislusnych pravnych predpisov, vyplyvajtcich zjeho
obchodnej ¢innosti s Investi¢nou Spolo¢nostou alebo v stvislosti s niou.

15.3. Klient sa zavizuje uhradit vsetky néklady savisiace s touto Zmluvou a akakolvek dokumentéciu,
ktora moze byt potrebné na vykonanie transakeii podla tejto Zmluvy.

15.4. Ak Investi¢nd Spolo¢nost plati alebo prijima akékolvek poplatky, naklady alebo podnety za
predstavenie Klienta alebo v stvislosti s obchodovanim s CFD alebo fyzickymi akciami, oznami to
Klientovi v stlade s prislus$nymi pravnymi predpismi.

15.5. Predtym, ako Klient zada akykol'vek Pokyn Investi¢nej Spolo¢nosti, mal by sa zoznamift s cenami,
poplatkami a Spreadmi, poplatkom za adrzbu alebo Swapy a poplatkom za spravu zverejnenymi na
Internetovej stranke, ktoré st pre obe Strany zavizné. Investi¢na Spolo¢nost mdZze z ¢asu na ¢as podla
vlastného uvazenia pontuknut nizsie ceny alebo Spready ako je v danom ¢ase zverejnené na Internetovej
stranke. Klient bude ex-ante a ex-post informovany o ndkladoch a stvisiacich poplatkoch a poplatku za
vedenie, ktoré stuvisia s obchodovanim s CFD a Fyzickymi Akciami v stlade s prisluSnymi pravnymi
predpismi. Klient bude tiez informovany o platnjch cenach, poplatkoch, poplatku za tudrzbu
a Spreadoch a o vSetkych podmienkach. Tym nie je dotknuty zavazok Investi¢nej Spolo¢nosti pontkat
rovnakd troven a kvalitu sluZieb vSetkym Klientom.
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16. Jazyk

16.1. Oficialnym jazykom Investi¢nej Spolo¢nosti je angli¢tina a Klient by si mal vZdy precitat hlavna
Internetovt stranku, kde st uvedené vsetky informécie a zverejnenia o Investi¢nej Spolo¢nosti a jej
¢innostiach vratane Zmluvy. Preklad alebo informacie poskytnuté v inom jazyku nez v angli¢tine maja
len informativny charakter a nie st pre Investiéna Spolo¢nost zavazné ani nemaju Ziadny pravny uéinok,
pricom Investi¢na Spolo¢nost nenesie zZiadnu zodpovednost za spravnost informacii v nich uvedenych.

17. Komunikacia a pisomné oznamenia

17.1. Pokial nie je vtejto Zmluve vyslovne uvedené inak, akékolvek oznamenie, ziadost alebo iné
komunikécia, ktora Klient podl'a Zmluvy ma zaslat Investi¢nej Spolo¢nosti (okrem Pokynov), sa zasiela
na nizsie uvedenu adresu Investi¢nej Spoloc¢nosti (alebo na akikol'vek ind adresu, ktora méze Investi¢na
Spoloénost z ¢asu na ¢as urcif Klientovi na tento Gcel) e-mailom, postou, ak sa zasiela na Cypre, alebo
leteckou postou, ak sa zasiela mimo Cypru, alebo komercénou kuriérskou sluzbou a povazuje sa za
dorucent az vtedy, ked ju Investi¢na Spoloc¢nost skuto¢ne prijme na adrese:

Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol, Cyprus

E-mail: support@zetano.com

17.2. Na komunikaciu s Klientom méze Investi¢na Spolo¢nost pouzit niektory z nasledujicich sposobov:
e-mail, interni postu Platformy, telefon, postu, komerént kuriérsku sluzbu, leteckti postu alebo
Internetovu stranku Investi¢nej Spolo¢nosti.

17.3. Za pisomné oznamenie Investi¢nej Spoloc¢nosti Klientovi sa povazuju tieto spésoby komunikacie:
e-mail, interna posta Platformy, posta, komeréna kuriérska sluzba, leteckd posta alebo Internetova
stranka Investi¢nej Spolo¢nosti.

17.4. Za pisomné oznamenie Klienta Investi¢nej Spoloc¢nosti sa povazuji nasleduju tieto spésoby
komunikacie: e-mail, posta, komercéna kuriérska sluzba alebo letecka posta.

17.5. Akékolvek komunikacia zaslana Klientovi (dokumenty, oznamenia, potvrdenia, vykazy, spravy,
atd’.) sa povazuji za dorucené:

a) V pripade odoslania e-mailom do jednej (1) hodiny po odoslani e-mailu a za predpokladu, zZe e-
mail odiSiel z outlooku Investi¢nej Spolo¢nosti.

b) Ak je odoslané prostrednictvom internej posty Platformy, ihned po odoslani.

¢) Akje odoslané prostrednictvom telefénu, ihned po ukonceni telefébnneho rozhovoru.

d) Ak je odoslané postou, po troch (3) Pracovnych Diioch po jeho zverejneni.

e) Ak je poslané prostrednictvom komercnej kuriérskej sluzby, vden podpisu dokumentu po
prijati takéhoto oznamenia.

f) Ak je poslané leteckou postou, osem (8) Pracovnych Dni odo dna ich odoslania.

g) Ak st zverejnené na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti, do jednej (1) hodiny po ich
zverejneni.

17.6. Na komunikéciu s Klientom bude Investi¢nid Spolo¢nost pouzivat kontakiné tdaje, ktoré Klient
uviedol pri otvoreni Klientskeho U¢tu alebo ktoré boli neskorsie aktualizované. Klient je preto povinny
bezodkladne oznamit Investi¢nej Spolo¢nosti aktikol'vek zmenu kontaktnych tidajov Klienta.

17.8. Klient musi mat moznost zavolat Investi¢nej Spolo¢nosti v ich beznej pracovnej dobe. Investi¢na
Spolo¢nost mdze Klienta kontaktovat i mimo jej bezného pracovného ¢asu.

17.9. Pokyny sa m6Zu zadavat len na Platforme alebo telefonicky.

18. Osobné udaje, dovernost, nahravanie telefonickych hovorov a zaznamov

18.1. Investiéna Spolo¢nost méze zhromazdovat informécie o Klientovi priamo od Klienta (v jeho
vyplnenej Ziadost o zaloZenie obchodného G¢tu alebo inym spdsobom) alebo od inych osob, vratane
napr. tverovych instittcii, agentar na prevenciu podvodov, bank, inych finanénych instittcii, tretich
poskytovatelov overovacich sluzieb a poskytovatelov verejnych registrov
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18.2. Vramci postupov pre otvorenie klientskeho Gétu a predbeznych povinnosti musi Investicna
Spoloénost dodrziavat legislativny ramec, ktory v sticasnosti uplatnuje Cyperskd Komisia pre Cenné
Papiere a Burzu (,CySEC"). Investi¢na Spolo¢nost konkrétne dodrziava svoje zakonné povinnosti podla
zdkona oboji proti praniu Spinavych penazi (Zakon 13(I)/2018) vzneni neskorSich predpisov,
a Smernice AML (Smernica CySEC o predchadzani a potla¢ani prania $pinavych penazi a financovania
terorizmu) pre stanovenie ekonomického profilu Klienta a predchadzanie praniu Spinavych penazi, ako
aj dodrziavat prislusné povinnosti vedenia zdznamov podla Delegovaného nariadenia Eurdpskej
komisie (EU) 2017/565 (dalej len ,Delegované Nariadenia“) azdkona 87(I)/2017 pre stanovenie
vhodnosti a primeranosti kazdého Klienta na zaklade sluzieb pontkanych jednotlivymi CIF (Testy
Vhodnosti a Primeranosti) a zaznamov telefonickych rozhovorov, transakeii klienta, FATCA a CRS.

18.3. Dalsie a podrobné informéacie tykajiice sa spracovani a ochrany osobnych tidajov Investi¢nej
Spolo¢nosti najdete na Internetovej stranke v &asti Nariadenie, v ¢asti Politika Ochrany Udajov.
Investi¢na Spolo¢nost spracovava osobné tidaje v stilade so Zakonom o Spractivani Osobnych Udajov
a o VoI'nom Pohybe takychto tdajov z roku 2018 (Zakon 125(I)2018) v zneni neskorsich zmien a/alebo
doplneni a/alebo nahradeni a Nariadenia (EU) 2016/679 (Veobecné Nariadenie o Ochrane Udajov —
»GDPR).

18.4. Uzatvorenim tejto Zmluvy beriete na vedomie a sthlasite s tym, Ze Vas Investi¢na Spolo¢nost
a/alebo jej Viazanych Zastupcov mézu kontaktovat telefonicky alebo prostrednictvom e-mailu
v savislosti s:

a) Sluzby, ktoré VaAm poskytujeme;
b) Skiimanie kvality sluZzieb;
¢) Zlepsenie sluzieb, ktoré Vam poskytujeme;

d) Poskytovanie akéhokolvek druhu podpory suvisiacej so sluzbami pontkanymi Investi¢nou
Spolo¢nostou;

e) Poskytovanie informécii tykajtcich sa finan¢nych trhov;
f) Propagacia existujicich a novych sluzieb pontikanych Investi¢nou Spolo¢nostou;

g) Poskytovanie informaécii tykajacich sa pontikanymi finanénymi sluzbami (napr. aktualizacia/zmeny
obchodnych podmienok, ako st swapy, spready, rollovery atd’.)

18.5. Uzatvorenim tejto Zmluvy beriete na vedomie a sthlasite s tym, Ze Vase osobné tidaje budt vedené,
uchovéavané a spractivané na obchodné Statistické ucely.

18.6. Investi¢na Spolo¢nost mé automatizované riesenie, pokial ide o postup Otvorenia Uétu, konkrétne
behom Testu Vhodnosti a Primeranosti. Tieto systémy st tvorené bodovym systémom a automaticky
vypocitaja vysledky. Uzatvorenim tejto Zmluvy beriete na vedomie a sthlasite s tym, Ze tieto testy sa
automatizované a na zéklade Vasich odpovedi Vas moze Investicna Spolo¢nost odmietnut ako Klienta
a/alebo odmietnut obchodovanie s konkrétnym finanénym nastrojom.

18.7. Telefonické rozhovory a komunikacie medzi Klientom a Investi¢nou Spolo¢nostou, ako aj interna
komunikacia, ktora sa tyka a zalezitosti a/alebo Transakcii a/alebo Pokynov Klienta, je nahravana
a uchovavana Investicnou Spolo¢nostou a tieto nahravky a komunikacia sa vyluénym vlastnictvom
Investi¢nej Spoloé¢nosti. Klient akceptuje takéto nahravky a komunikéaciu ako presvedc¢ivy dokaz o takto
zaznamenanych Pokynoch a rozhovoroch. Képia takychto nahravok a komunikacie, ako aj interna
komunikacia, ktora sa tyka zalezitosti a/alebo Transakcii a/alebo Pokynov Klienta, bude k dispozicii na
ziadost Klienta po dobu piatich (5) rokov a na ziadost CySEC po dobu az siedmich (7) rokov.

18.8 Investi¢na Spolocnost, jej Viazani Zastupcovia a d'alsi spolupracovnici nesthlasia s tym, aby klienti
reciprocne nahravali akékolvek svoje rozhovory so zamestnancami Investicnej Spoloc¢nosti, jej
viazanymi z4stupcami a ostatnymi spolupracovnikmi.

18.9. Klient sthlasi s tym, Ze Investicna Spolo¢nost moéZe za Géelom tpravy podmienok podla tejto
Zmluvy z ¢asu na ¢as naviazat priamy kontakt s Klientom prostrednictvom telefénu, e-mailu alebo posty.
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18.10. Spolocnost si vyhradzuje pravo chranit svoje obchodné tajomstva vratane tych, ktoré boli
oznamené alebo predlozené Klientovi.

19. Zmena Zmluvy

19.1. Investi¢na Spolo¢nost moze vylepsit Klientsky Udet, Platformu alebo rozsirit sluzby pontikané
Klientovi, pokial sa odovodnene domnieva, Ze je pre Klienta vyhodné a Klientovi nevznikna dalsie
néklady.

19.2. Investi¢nd Spolo¢nost mo6ze zmenit akékolvek podmienky Zmluvy (ktoré zahrnuje tato Zmluvu
0 Obchodnom Uéte ajej Prilohu ,Podmienky PouZivané Internetovej stranky“, ,Zasady Ochrany
Osobnych Udajov“, ,Zasady Kategorizacie Klientov®, ,Investorsky Kompenzaény Fond®, ,Zéasady
Konfliktu Zaujmov*®, ,Zasady Vykonéavania Pokynov*, ,Zverejiiovanie VSeobecnych Rizik“, ,Reklamacny
Poriadok“) z dé6vodu uvedenych v Obchodnych Podmienkach.

19.3. Pokial ma Klient moznost ukon¢it Zmluvu bez poplatku, méze Investicna Spolo¢nost zmenit
ktorikolvek z podmienok Zmluvy z akéhokolvek dévodu, ktory nie je uvedeny v odseku 19.2. tejto
Zmluvy.

19.4. Pre kazdd zmenu vykonand podla odseku 19.2. a 19.3. Investi¢énd Spoloc¢nost Klienta predom
pisomne informuje, a to najneskor desat (10) pracovnych dni. Klient v§ak berie na vedomie, Ze zmena,
ktora sa vykona s cielom zohl'adnit zmenu Prislusnych Pravnych Predpisov, mo6ze v pripade potreby
nadobudnut t¢innost okamzite.

19.5. Pri pisomnom oznameni zmien podla odsekov 19.2. a 19.3. tejto Zmluvy Investi¢nd Spolo¢nost
oznami Klientovi datum nadobudnutia ich G¢innosti. K tomuto dnu sa ma za to, ze Klient zmenu
akceptuje, pokial predtym neoznami Investi¢nej Spolo¢nosti, Ze si zeld Zmluvu vypovedat a zmenu
neakceptovat. V doésledku ukoncenia vtomto pripade Klient nemusi platit Ziadne poplatky okrem
nakladov splatnych za dovtedy pontkané Sluzby.

19.6. Bez ohl'adu na akykol'vek iny odsek tohto dokumentu ma Investi¢na Spolo¢nost prave priebezne
revidovat svoje naklady, poplatky, platby, poplatok za Gdrzbu, provizie, finanéné poplatky, swapy,
podmienky obchodovania, pravidla vykonavania, politiku roll over a ¢asy obchodovania na Internetovej
stranke a/alebo Platforme Investi¢nej Spolo¢nosti. Takéto zmeny sa prejavia na Internetovej stranke
a/alebo Platforme a Klient je povinny pravidelne kontrolovat aktualizicie.

19.7. Investi¢na Spolo¢nost ma pravo prehodnotit Kategorizaciu Klienta podla Prislusnych Pravnych
Predpisov a informovat Klienta ozmene pred nadobudnutim jej G¢innosti, ato tak, ze Klientovi
poskytne oznamenie s predstihom najmenej desat (10) Pracovnych dni. Bez ohladu na odsek 19.1. tejto
Zmluvy moze zmena Kategorizacie Klienta znamenat aj zmenu typu Klientskeho G¢tu Klienta. K tomuto
diiu sa mé za to, ze Klient tito zmenu akeceptuje, pokial dovtedy neoznadmi Investi¢nej Spolo¢nosti, Ze si
zela vypovedat Zmluvu a zmenu akceptovat.

20. Vyssia Moc

20.1. Udalosti Vyssej moci sa rozumie bez obmedzenia kazdy z nasledujtcich bodov:

(a) Vladne opatrenia, vypuknutie vojny alebo nepriatel'skych akcii, hrozba vojny, teroristické ¢iny, stav
ohrozenia statu, nepokoje, ob¢ianske nepokoje, sabotaz, rekviracia alebo akakol'vek ina medzinarodna
katastrofa, hospodarska alebo politicka kriza.

(b) Zasah Vyssej Moci, zemetrasenie, tsunami, hurikan, tajfin, nehoda, burka, povoden, poziar,
epidémia alebo ina prirodné katastrofa.

(c) Strajky alebo blokady.

(d) Pozastavenie obchodovania na trhu alebo likvidacia alebo uzavretie akéhokolvek trhu alebo
stanovenie minimalnych alebo maximélnych cien pre obchodovanie na trhu, na ktorych Investicni
Spolocnost viaze svoje Ponuky, alebo stanovenie limitov alebo osobitnjch aleboo neobvyklych
podmienok pre obchodovanie na akomkolvek trhu, alebo regula¢ny zakaz ¢innosti ktorejkol'vek strany
(pokial Investi¢cna Spolocnost tento zakaz nezapri€inila), rozhodnutia $tatnych organov, riadiacich
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organov samoregula¢nych organizicii, rozhodnutia riadiacich organov organizovanych obchodnych
platforiem.

(e) Moratérium na finanéné sluzby vyhlasené prislusnymi regulaénymi orgdnmi alebo akékol'vek iné
akty alebo nariadenia akéhokolvek regula¢ného, vladneho, dozorného alebo nadnirodného organu
alebo institucie.

(f) Porucha, vypadok alebo nefunkénost akychkol'vek elektronickych, sietovych a komunikaénych liniek
(nie v dosledku zlej viery alebo timyselného zlyhania Investi¢nej Spolo¢nosti).

(g) Akakol'vek udalost, ikon alebo okolnosti, ktoré Investi¢na Spolo¢nost nemdze primerane ovplyvnit
a ktorych nasledok je taky, Ze Investi¢na Spolo¢nost nie je schopné prijat Ziadne primerané opatrenia na
napravu neplnenia.

20.2. Ak Investi¢na Spolo¢nost podla svojho odévodneného nézoru zisti, Ze nastala situacia zasahu
Vyssej Moci (bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné prava vyplyvajace z tejto Zmluvy), moze
Investicna Spolo¢nost bez predchadzajiceho ozndmenia a kedykolvek podniknit ktorykolvek alebo
vsetky nasledujace kroky:

a) Pozastavit alebo zmenif uplatiiovanie ktorejkolvek alebo vSetkych podmienok Zmluvy
v rozsahu, v akom VysSia moc znemoziuje Investiénej Spolo¢nosti ich dodrziavanie.
b) Prijat alebo odmietnut vSetky ostatné opatrenia, ktoré Investicnid Spolo¢nost povazuje za
primerane vhodné za danych okolnosti s ohladom na postavenie Investicnej Spoloénosti,
Klienta a ostatnych klientov.
¢) Vypnut Platformu (Platformy) v pripade poruchy pre potrebnt adrzbu, aby sa zabrénilo
poskodeniu.
d) Zrusit akékolvek Pokyny Klienta.
e) Odmietnuf prijatie Pokyny Klienta.
f) Deaktivovat Klientsky Udet.
g) Zvysit poziadavky na Marzu bez upozornenia.
h) Uzavriet akakol'vek alebo vSetky Otvorené Pozicie za cenu, ktort Investiéna Spolo¢nost v dobrej
viere povazuje za primerant.
i) Zvysit spready.
j)  Znizit paku.
k) Zmena Stop out levelu.
20.3. S vynimkou pripadov vyslovne uvedenych v tejto zmluve Investicni Spolo¢nost nezodpoveda za
ziadnu stratu alebo Skodu vyplyvajtica z nemoznosti, pozastavenia alebo oneskorenia plnenia svojich

povinnosti podla tejto zmluvy, ak takidto nemoznost, pozastavenie alebo oneskorenie bolo sposobené
vySSou mocou.

21. Obmedzenia Zodpovednosti a Odskodnenie

21.1. V pripade, Ze Investi¢na Spolo¢nost poskytne informacie uvedené v odseku 7.3. tejto Zmluvy,
Investi¢na Spolo¢nost, ak nejde o podvod, imyselne konanie alebo hrubt nedbanlivost, nezodpoveda za
ziadne straty, naklady, vydavky alebo skody, ktoré Klientovi vzniknt v désledku nepresnosti alebo chyby
v poskytnutych informaciach.

21.2. Investi¢na Spolo¢nost nie je zodpovedana za vznik pripade straty, Skody alebo vydavky alebo straty,
ktoré vzniknt Klientovi v stvislosti suréitymi situdciami/obdobiami uvedenymi v Prilohe 2
Obchodnych Podmienok alebo ktoré priamo alebo nepriamo vyplyvaju z tychto situécii/obdobi, nie vSak
vyluéne z nich.

21.3. Ak Investi¢nej Spolo¢nosti, jej riaditelom, vedticim pracovnikom, zamestnancom alebo zastupcom
vznikna akékolvek néroky, Skody, zodpovednost, naklady alebo vydavky, ktoré moézu vznikntaf
v savislosti s plnenim alebo v dosledku plnenia Zmluvy a/alebo v stvislosti s pouzivanim Platformy,
potom Investi¢na Spolocnost, jej riaditelia, vedtci, pracovnici, zamestnanci, alebo zastupcovia nenest
Ziadnu zodpovednost, je povinnost Klienta odskodnit Investi¢nta Spoloénost za takéto Skody.
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21.4. Investi¢né Spolo¢nost v Ziadnom pripade nezodpoveda Klientovi za akékol'vek nasledné, osobitné,
nahodné alebo nepriame straty, skody, usly zisk, stratu prileZitosti (vratane naslednych pohybov na
trhu), naklady alebo vydavky, ktoré Klient moze utrpiet v savislosti so Zmluvou, poskytovanim SluZzieb
alebo pouzivanim Platformy (Platforiem).

21.5. Kumulativna zodpovednost Investi¢nej Spolo¢nosti voéi Klientovi nepresiahne poplatky zaplatené
Investi¢nej Spolo¢nosti podla tejto Zmluvy vo vztahu ku konkrétnemu Klientovi za poskytovanie Sluzieb
a pouzivanie Platformy (Platforiem).

22. Vyhlasenie a Zaruky

22.1. Klient tymto vyhlasuje a zarucuje Investi¢nej Spolo¢nosti nasledujace:

a)

b)
c)

d)

e)

g)

h)

)

h))
k)

D

m)

0)

p)

18

ZET

Klient ma najmenej 18 rokov alebo dosiahol vek, od ktorého je podla zakonov akejkolvek
jurisdikcie, ktora sa na neho vzfahuje, opravneny podielat sa na finanénych investi¢nych
aktivitach.

Klient je pricetny a schopny rozhodovat o svojich vlastnych krokoch.

Klient nepodlieha Ziadnym pravnym ani inym obmedzeniam vyplyvajicim zjeho Statnej
prislusnosti alebo nabozenstva v savislosti s obchodovanim s finanénymi nastrojmi a/alebo
trhmi, ktoré st predmetom tejto Zmluvy.

Vsetky ¢innosti vykonavané na zaklade tejto Zmluvy nebudi v rozpore so zZiadnym zadkonom
alebo pravidlom platnym pre Klienta alebo pre jurisdikciu, v ktorej ma Klient sidlo, ani so
Ziadnou dohodou, ktorou je Klient viazany alebo ktorou je dotknuty akykol'vek majetok alebo
finan¢né prostriedky Klienta.

Klient nebude pouzivat IP alebo Platformu alebo Internetovt stranku v rozpore s touto Zmluvou
alebo na neopravnené alebo nezdkonné tucely a Ze bude pouzivat IP, Platformu a Internetovi
stranku len v prospech svojho Klientskeho Uétu a nie v mene inej osoby.

Klient je riadne splnomocneny na uzatvorenie Zmluvy, zadavanie Pokynov a plnenie svojich
zavazkov podla tejto Zmluvy.

Klientom je fyzick4 osoba, ktora vyplnila Ziadost o ZaloZenie Obchodného Ué¢tu, alebo Ziadost
o Zalozenie Obchodného U¢tu v mene Klienta, je na to riadne splnomocnena.

Klient koné ako prikazca, a nie ako zastupca, splnomocnenec alebo spravca v mene niekoho
iného. Klient mé6ze konat v mene niekoho iného len vtedy, ak s tym Investiénd Spolo¢nost
vyslovne pisomne stihlasi a za predpokladu, Ze dostane vSetky dokumenty, ktoré Investicna
Spolo¢nost na tento ucet pozaduje.

Informacie, ktoré Klient poskytol Investi¢nej Spolo¢nosti vo formulari Ziadosti o ZaloZenie
Obchodného G¢tu a kedykolvek neskor, st pravdivé, presné a tplné a dokumenty odovzdané
Klientom st platné a autentické.

Klient sa oboznémil s podmienkami Zmluvy vratane informécii uvedenych v Prilohach a plne
im porozumel.

Finanéné prostriedky Klienta pouzité na obchodovanie nie st ziadnym priamym ani nepriamym
spésobom prijmom z akejkol'vek nezdkonnej ¢innosti ani nie st pouzité alebo uréené na
financovanie terorizmu.

Klient nie je Politicky Exponovanou Osobou anema Ziadny vztah (napr. pribuzny alebo
obchodny partner) s osobou, ktora zastava alebo v poslednych dvanastich (12) mesiacoch
zastavala vyznamnu verejnt funkciu. V pripade, ze vyssie uvedené vyhlasenie nie je pravdivé
av pripade, 7e Klient tito skuto¢nost neuviedol uz v Ziadosti o ZaloZenie Obchodného Uétu,
bude Investiény Spolo¢nost ¢o najskor informovat, oznami Investicnej Spolo¢nosti, ak sa
kedykolvek v priebehu platnosti tejto Zmluvy stane Politicky Exponovanou Osobou.

Klient nie je z USA a Severnej Korey, pretoze Investi¢na Spolo¢nost neprijima Klientov z tychto
krajin.

Predital si VSeobecné Informécie o Rizikach a porozumel im.

Klient stihlasi s poskytovanim informécii o Zmluve prostrednictvom Internetovej stranky alebo
e-mailu.

Klient potvrdzuje, ze ma pravidelny pristup na internet a sthlasi s tym, aby mu Investicna
Spoloénost poskytovala informécie, najmd informécie ozmenach adoplneniach Zmluvy,
oroznych politikach Investi¢nej Spoloc¢nosti, spravy o obchodovani ainforméacie o povahe
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a rizikach investicii, a to zverejnenim tychto informécii na Internetovej stranke alebo zaslanim
prostrednictvom e-mailu. Ak si to Klient Zela, moéZe poziadat o ich zasielanie postou.

23. Staznosti a Spory

23.1. Ak Klient si praje nahlésit staznost, viac informacii najde ,Reklama¢nom Poriadku® dostupnom na
Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

23.2. Ak nastane situécia, ktora nie je vyslovne upravena touto Zmluvou, Strany sa dohodli, Ze sa pokisia
vyriesit zalezZitost na zéklade dobrej viery a spravodlivosti a prijatim takych opatreni, ktoré st v stilade
s trhovou praxou.
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24. UplatniteI'né a Rozhodné Pravo a UplatniteI'né Predpisy

24.1. Ak sa nedosiahne urovnanie prostrednictvom Reklamac¢ného Poriadku Investi¢nej Spolo¢nosti,
vSetky spory a rozpory vyplyvajtce zo Zmluvy alebo v stvislosti s 1iou sa s kone¢nou platnostou riesia na
sude na Cypre.

24.2. Tato Zmluvy sa riadi cyperskymi zdkonmi.

24.3. Vsetky transakcie v mene Klienta podliehajt Prislusnym Pravny Predpisom a akymkolvek inym
verejnym organom, ktoré upravuja ¢innost cyperskych investi¢nych spolo¢nosti, v zneni ich neskorsich
zmien a doplneni. Investi¢na Spolo¢nost je opravnena prijat alebo odmietnut akékol'vek opatrenia, ktoré
povazuje za potrebné na zabezpecenie suladu s PrisluSnymi Pravnymi Predpismi, prisluSnymi
pravidlami trhu. VSetky takéto opatrenia, ktoré mézu byt prijaté, s pre Klienta zaviazné.

25. OddeliteI'nost

25.1. Ak ktorakolvek cast tejto Zmluvy akykolvek sid prislusnej jurisdikcie uzna za nevykonatelnt
alebo nezakonnu alebo za odporujucu akémukolvek pravidlu, predpisu alebo zdkonu ktoréhokolvek
trhu alebo regula¢ného organu, tato ¢ast sa bude povazovat za vylicenda z tejto Zmluvy od zaciatku a tato
Zmluva sa bude vykladaf a presadzovat, ako keby toto ustanovenie nikdy nebolo zahrnuté a zdkonnost
alebo vykonatel'nost ostatnych ustanoveni Zmluvy alebo zadkonnost, platnost alebo vykonatelnost tohto
ustanovenie v stilade so zdkonom a/alebo predpisom akejkol'vek inej jurisdikcie tym nebude dotknuta.

26. Neuplatiiovanie Prav

26.1. Ak ktorakol'vek so Stran nepoziada o napravu v pripade porusenia alebo netrvid na doéslednom
plneni ktorejkol'vek podmienky alebo ustanovenia tejto dohody, alebo ak nevyuzije ktorékolvek pravo
alebo opravny prostriedok, na ktory ma tato zmluvna Strana narok podla tejto Zmluvy, alebo jeho ¢ast,
neznamena to, Ze sa ho implicitne vzdala.

27. Postiipenie, Autorizovany Zastupca a Predstavitel’

27.1. Investi¢na Spolo¢nost méze kedykolvek predat, previest, postapit alebo novelizovat na tretiu osobu
akékol'vek alebo vSetky svoje prava, vyhody alebo povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy alebo z plnenia
celej Zmluvy, a to na zaklade pisomného oznamenia Klientovi pat (5) Pracovnych Dni vopred. Toto sa
moze uskutocnit bez obmedzenia v pripade zlGéenia alebo akvizicie Investi¢nej Spoloc¢nosti s tretou
stranou, reorganizacie Investi¢nej Spoloc¢nosti, likvidacie Investicnej Spoloc¢nosti alebo predaja alebo
prevodu celej alebo casti ¢innosti alebo majetku Investi¢nej Spoloc¢nosti na tretiu stranu.

27.2. Tymto sa dohodlo a rozumie sa, Ze v pripade prevodu, posttipenia alebo inovacie popisanej v
odseku 27.1. vysSie ma Investina Spolo¢nost pravo zverejnit a/alebo previest vSetky Informacie
o Klientovi (vratane, ale nie vylucne, osobnych udajov, zaznamov, koreSpondencie, dokumentov
tykajacich sa naleZitej starostlivosti a identifikacie Klienta, stiborov a zdznamov, histérie obchodovania
Klienta), previest Klientsky U¢et a Klientske Peniaze podla potreby, a to za predpokladu, ze Klientovi
poskytne pisomné oznamenie pit (5) Pracovnych Dni vopred.

27.3. Klient nesmie previest, postupit, zatazit, novelizovat alebo inak previest alebo sa pokusit previest
prava alebo povinnosti Klienta vyplyvajice zo Zmluvy.

27.4. Investi¢na Spolo¢nost moze v urcitych pripadoch prijat v mene Klienta Opravneného Zastupcu,
ktory bude zadavat Investi¢nej Spolo¢nosti Pokyny alebo vybavovat iné zalezitosti suavisiace
s Klientskym Uétom alebo touto Zmluvou, ak Klient pisomne oznami Investi¢nej Spolo¢nosti
vymenovanie Opravneného Zastupcu a tito osoba bude schvélena Investicnou Spolo¢nostou sa bude
spinat vietky poZiadavky Investi¢nej Spolo¢nosti na ttto osobu.

27.5. Pokial' Investi¢nd Spolo¢nost nedostane od Klienta pisomné oznamenie o zaniku opravnenia
Opravneného Zastupcu, ma Investi¢na Spolo¢nost, bez toho, aby bol dotknuty odsek 27.6. tohto ¢lanku,
pravo nadalej prijimat Pokyny a/alebo iné pokyny tykajtce sa Klientskeho Uétu, ktoré v mene Klienta
vykonava Opravneny Zastupca, a Klient bude takéto Pokyny uznavat za platné a zavazné.
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27.6. Pisomné oznamenia o zaniku opravnenia Opravneného Zastupcu musi byt Investi¢nej Spoloc¢nosti
dorucené najmenej pat (5) Pracovnych Dni pred datumom zaniku opravnenia.

27.7. Investi¢nd Spolo¢nost ma pravo (NIE vSak povinnost voc¢i Klientovi) v nasledujicich pripadoch
odmietnut Pokyny a/alebo iné pokyny tykajtice sa Klientskeho U¢tu zadané Opravnenym Zastupcom:

(a) ak méa Investicni Spolo¢nost odévodnené podozrenie, Ze Opravneny Zastupca musi byt doruceny
Investi¢nej Spolo¢nosti aspon pét (5) Pracovnych Dni pred datumom zaniku opravnenia;

(b) ak nastane pripad neplnenia;

(c) ak Investicna Spolocnost zabezpecila silad s prislusnymi trhovymi pravidlami a/alebo postupmi,
Prislu$nymi Pravnymi Predpismi alebo inymi platnymi zdkonmi;

(d) aby tak ochranila zdujem Klienta.

27.8. V pripadoch, ked je Klient predstaveny Investi¢nej Spoloc¢nosti prostrednictvom tretej osoby,
napriklad obchodného zastupcu alebo spolupracovnika (dalej len ,Predstavitel”), Klient berie na
vedomej, Ze Investiénd Spoloc¢nost nie je zodpovedna za konanie a/alebo vyhlasenie Predstavitela
a Investi¢na Spolocnost nie je viazana zZiadnymi samostatnymi dohodami uzatvorenymi medzi Klientom
a Predstavitelom

27.9. Klient berie na vedomie a potvrdzuje, Ze jeho Zmluva alebo vztah s Predstavitelom moze mat za
nasledok dodato¢né naklady, pretoze Investi¢na Spolo¢nost moze byt povinna zaplatit Predstavitelovi
proviziu alebo poplatky. Ak sa takéto uplatnia, budd Klientovi ozndmené v stlade s Prislusnymi
Pravnymi Predpismi.

28. Ukonéenie a Vysledky Ukoncenia

28.1 KedZe cena sluzieb Investi¢nej Spoloc¢nosti podla tejto Zmluvy zavisi od vykyvov na finanénom
trhu, ktoré Investi¢na Spolo¢nost nemoéze ovplyvnit, Klient nemé pravo na odsttpenie od Zmluvy
v zmysle zakona 242(I)/2004 o obchodovani s finanénymi sluzbami spotrebitelom na dialku z roku
2004-. Klient v§ak moze vypovedat Zmluvu podla odsekov 28.2.-28.6. tejto Zmluvy.

28.2. Bez toho, aby boli dotknuté prava Investicnej Spoloc¢nosti podla tejto Zmluvy na jej okamzité
ukonéenie bez predchadzajiaceho upozornenia Klienta, méze kazda zo Stran bezplatne ukoncéit Zmluvu
s okamzitou G¢innostou pisomnym oznamenim druhej Strane najmenej pat (5) Pracovnych Dni vopred.

28.3 Tato Zmluva moze byt ukonéena v pripade, Ze Investi¢na Spolo¢nost zrusi obchodny tcet, ktory ma
Klient vedeny u urcitej Investi¢nej Spolo¢nosti.

28.4. Ukoncenie Zmluvy ktoroukol'vek zo Stran nebude mat vplyv na ziadny zavazok, ktory uz niektorej
zo Stran vznikol, ani na Ziadne zdkonné prava alebo povinnosti, ktoré uz mohli vzniknat na zéklade
Zmluvy, ani na zZiadne Transakcie uskuto¢nené na jej zaklade.

28.5. Po ukoncéeni tejto Zmluvy sa vSetky sumy splatné Klientom Investi¢nej Spolo¢nosti stavaja
okamzite splatnymi, vratane (ale bez obmedzenia) vsetkych neuhradenych nakladov a akychkolvek
inych stim splatnych Investi¢nej Spolo¢nosti v désledku ukoncenia Zmluvy.

28.6. Postup ukoncenia tejto Zmluvy je uvedeny v Prilohe 2 Obchodné Podmienky.
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29. Zverejnovanie Informacii

29.1. Prijatim Zmluvy Klient tymto splnomocnuje Investi¢énti Spolo¢nost, aby bez predchadzajiceho
oznamenia Klientovi poskytla informacie tykajtce sa Klientovi, ktoré mozu byt vyzadované akymkol'vek
zakonom, predpisom alebo regula¢nym organom, vratane akychkolvek platnych pravidiel trhu. Okrem
toho je Investicnid Spolo¢nost opravnena poskytntat potrebné a pozadované informécie o Klientovi
tretim stranam v Cyperskej republike alebo mimo nej, aby ulahéila prevod finanénych prostriedkov
z Klientovej kreditnej karty.

30. R6zne

30.1. Vsetky prava a prostriedky néapravy poskytované Investicnej Spoloc¢nosti podla Zmluvy st
kumulativne a nevylucujt zZiadne prava alebo prostriedky napravy stanovené zakonom.

30.2. Ak Klient pozostava z dvoch alebo viacerych osob, zavazky a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy st
spolo¢né a nerozdielne. Akékol'vek upozornenie alebo inti oznamenie urcené jednej z osob, ktoré tvoria
Klienta, sa povazuje za oznamenie urcené vSetkym osobam, ktoré tvoria Klienta. Akykol'vek prikaz
vydany jednou z tych oso6b, ktoré tvoria Klienta, sa povazuje za prikaz vydany vsetkymi osobami, ktoré
tvoria Klienta.

30.3. V pripade Gmrtia alebo dusevnej nesposobilosti jednej z osdb, ktoré tvoria Klienta, budu vsetky
penazné prostriedky v drZzbe Investi¢nej Spoloc¢nosti alebo jej zastupcu v prospech ana prikaz
pozostalého (pozostalych) a vSetky zaviazky a povinnosti voéi Investi¢nej Spolo¢nosti bude mat tento (ti)
pozostaly (pozostali).

31. Investi¢né Poradenstvo

31.1. Ak oto Klient vyslovne poziada, Investicna Spolo¢nost poskytne Klientovi na jeho Zziadosti
Investi¢nu Sluzbu Investi¢né Poradenstvo; to zahfna informéacie o osobné poradenstvo o investi¢nych
moznostiach vhodnych pre jeho investiény profil ajeho konkrétne investi¢né ciele, aby Klient po
pochopeni investicnych rizik spojenych s navrhovanym alebo pozadovanym Finanénym Nastrojom
alebo sluzbou mohol prijat vlastné investi¢né rozhodnutia. Vtakomto pripade bude Investi¢na
Spolo¢nost Klienta véas informovat, ako je uvedené v Prislusnych Pravnych Predpisov, pokial ide o:

(a) Investi¢nej Spolo¢nosti a jej sluzieb;

(b) financ¢né nastroje a navrhované investi¢né stratégie;

(c) miesta vykonu a vSetky naklady a savisiace poplatky;

(d) ¢i poradenstvo, ktoré bude poskytovat Klientovi, bude nezavislym alebo nezavislym poradenstvom;

(e) ¢i je poradenstvo zalozené na Sirokej alebo obmedzenejsej analyze réznych druhov finanénych
nastrojov, a najma ¢i je rozsah obmedzeny a finanéné néstroje vydané alebo poskytované subjektmi,
ktoré maja tzke vizby s Investicnou Spolo¢nostou, alebo na akékol'vek iné pravne alebo ekonomické
vztahy, napriklad zmluvné vztahy, ktoré s natolko tzke, ze predstavuju riziko narusenia nezavislého
zakladu poskytovaného poradenstva;

(f) ¢ bude Investi¢na Spolo¢nost poskytovat Klientovi pravidelné hodnotenie vhodnosti finanénych
nastrojov odporucanych tomuto Klientovi, a ak ano, kedy a preco sa tak pravdepodobne stane, rozhas,
v akom budd informécie podliehat prehodnoteniu, a sposob, akym bude Klient dostavat aktualizované
odpordcania;

(g) ¢i je finanény nastroj uréeny pre neprofesionalnych alebo profesionélnych Klientov, pricom sa
zohl'adni identifikovany cielovy trh kone¢nych uzivatel'ov;

(h) vsetky naklady a stivisiace poplatky stvisiace so sluzbou Investiéné Poradenstvo;

(i) zakazy stimulov v pripade nezavislého poradenstva aspdsobom, akym splnil podmienky pre
poskytovanie poradenstva na nezavislom zéklade (ak je to relevantné);

(§) faktory, ktoré sa zohladnuja pri vybere finanénych néastrojov (napriklad rizik4, naklady a zloZzitost);
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Ak sa tomu istému Klientovi méZze pontkat alebo poskytovat poradenstvo na nezavislom aj nie-
nezavislom zaklade, Investicna Spolocnost vysvetli rozsah oboch sluzieb, aby Klient mohol pochopit
rozdiely medzi nimi, a neprezentuje sa ako nezavisly investi¢ny poradca pre celkovt ¢innost.

Pri poskytovani investi¢ného poradenstva Investi¢na Spolo¢nost poskytne Klientovi pred uskuto¢nenim
transakcie na trvalom médiu vyhléasenie, v ktorom uvedie poskytnuté poradenstvo a spdsob, akym
investicia spiiia preferencie, ciele ainé charakteristiky Klienta stanovené Prislunymi Pravnymi
Predpismi.

31.2. Investi¢na Spolo¢nost odmietne poskytnat Investicné Poradenstvo v ziadnom z tjchto pripadov:
(a) potencionalneho konfliktu zadujmov; alebo

(b) Klient neposkytuje alebo poskytuje nedostato¢né informacie s ohladom na pozadované informacie
podl'a uvazenia Investi¢nej Spolo¢nosti; alebo

(c) vidy, ked Investi¢na Spolo¢nost rozhodne, Ze finanény néstroj alebo sluzba nie je vhodna pre Klienta;
alebo

(d) pripad zlyhania Klienta.
31.3. Investi¢né Poradenstvo poskytuje Investi¢na Spolo¢nost Klientovi Gstnou alebo pisomnou formou.

31.4. Poskytovanie Investicného Poradenstva je okamzité a tato Sluzba je vycerpani v okamihu, ked je
Klientovi poskytnuta.

31.5. Tymto sa dohodlo a rozumie sa, Ze Investi¢na Spolo¢nost nebude mat Ziadne povinnosti sledovat
investicie Klienta alebo priebeh Finanénych Nastrojov, ktoré si Klient vyberie vurcitom c¢asovom
obdobi, ani nesmie mat ziadnu povinnost poskytovat priebezna aktualizicie Klientovi ohladom
pripadného vyvoja. Ak sa vSak Investi¢na Spolo¢nost rozhodne zac¢at monitorovat vykonnost investicie
Klienta, musi to urobif podla vlastného uvazenia anezaklada to zodpovednost za priebezné
monitorovanie. Investi¢na Spolo¢nost je ochotna poskytnat Klientovi poradenstvo v konkrétnom case,
na ktorom sa Strany dohodn.

31.6. Po poskytnuti Investicného Poradenstva je konefné rozhodnutie o uskutoéneni alebo
neuskutocneni akejkolvek transakcie s Finanénymi Néstrojmi na Klientovi aten nesie vyhradnu
zodpovednost za akykol'vek neocakavany vynos z akejkolvek investicie.

31.7. Investi¢na Spolo¢nost moze na ziadost Klienta poskytnat administrativhu pomoc Klientovi
k vyplneni roznych foriem a aplikécii. Klient vS§ak bude ntteny vzdy podpisat vSetky potrebné instrukcie
a formulére a dokumentacie osobne. Ak si to Klient Zel4d, moZze mu Investicna Spolo¢nost okrem
administrativnej pomoci pontknut aj Investi¢na Sluzbu Prijimanie a Odovzdavanie Pokynov. Je tiez
mozné, aby Investicna Spolo¢nost odporucdila Klienta spravcovi fondov tretej strany, kde by Klient
podpisal a dohodol podmienky priamo so spravcom.

31.8. Tymto sa dohodlo arozumie sa, ze akékolvek informacie alebo odportcania Investi¢nej
Spoloé¢nosti, ktoré st akymkol'vek sposobom spristupnené Klientovi v rdmei Investi¢ného Poradenstva,
st prisne osobné, st urcené vyluéne Klientovi, aich zverejnenie, reprodukcia alebo spristupnenie
akymkolvek sposobom Klientom tretej osobe je zakizané a Investicna Spolo¢nost ztohto dovodu
nenesie ziadnu zodpovednost vo¢i tretim osobam.

31.9. Poskytovanie Investiéného Poradenstva podlieha uréitym poplatku Investicnej Spoloc¢nosti.
Poplatky uvedené na Internetovej stranke alebo dohodnutu individuélne s Klientom.

31.10. Ak bude Investi¢na Spolo¢nost poskytovat Klientovi nezavislé Investicné Poradenstvo, Investi¢na
Spoloénost nebude (v rozsahu zakdzanom Zakonom) prijimat a ponechévat si poplatky, provizie alebo
akékol'vek penazné alebo nepenazné plnenia vyplatené alebo poskytnuté tretou osobou alebo osobou
konajicou v mene tretej osoby v suvislosti s poskytovanim sluzby Klientovi.

31.11. Ak bude Investi¢na Spolo¢nost poskytovat Klientovi nezavislé Investi¢né Poradenstvo, Investi¢na
Spoloénost vrati Klientovi vSetky poplatky, provizie alebo akékolvek peniazné vyhody zaplatené alebo
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poskytnuté akoukolvek trefou stranou alebo osobou konajicou v mene tretej strany v savislosti
s poskytovanim sluzieb Klientovi ¢o najskor po ich prijati. VSetky poplatky, provizie alebo penazné
plnenia prijaté od tretich oséb v suvislosti s poskytovanim nezavislého investi¢éného poradenstva sa
v takom pripade v plnej vyske prevedi na Klienta.
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Priloha 1 - PODMIENKY PRE OBCHODOVANIE S CFD

1. Rozsah
1.1. Tato Priloha je zavdzna iba pre Klientov obchodujucich s Finanénymi Nastrojmi CFD.

2. Typy CFD Pokynov

2.1. Klient méZe zadavat tieto Pokyny CFD:

(a) Kapit

(b) Predat

(c) Sell Limit, Sell Stop

(d) Buy Limit, Buy Stop

(e) Take Profit, Stop Loss

(f) Nastavenie platnosti

(g) Akékol'vek iné Pokyny pontkany v Platforme.

3. Zadavanie, RuSenie alebo Odstranenie Pokynov a Vykonavanie Pokynov Klienta

3.1. Je zrejmé, Ze na obchodovanie s CFD sa mo6zu vztahovat dalSie podmienky, poziadavky, funkcie
a obmedzenia, ktoré st k dispozicii na kazdej Platforme, pricom Klient stihlasi s tym, Ze je nimi viazany,
a Investi¢na Spolo¢nost ma pravo ich zmenit bez predchadzajiceho upozornenia Klienta; Klient preto
sthlasi s tym, Ze si takéto zmeny skontroluje pred zadanim nového Pokynu CFD. Okrem toho sa na
Pokyny CFD vztahujt Specifikicie Zmluvy, finanéné poplatky, Politika Preklopenia a obchodné hodiny,
ktoré su k dispozicii na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti. Zadané Pokyny sa vykonavaja
v sulade s Politikou Vykonévania Pokynov Investi¢nej Spolo¢nosti. Investicnd Spolo¢nost mé pravo
vyssie uvedené zmenit, resp. doplnit bez predchadzajiceho upozornenia Klienta, preto sa Klient
zaviazuje pred zadanim nového Pokynu CFD skontrolovat tieto zmeny na Internetovej stranke
Investi¢nej Spoloc¢nosti. Klient sa tiez zavazuje zaplatit prislusny Poplatok za Spravu za Obchodovanie
s Fyzickymi Akciami.

3.2. Pokyny je mozné zadavat, vykonavat a (ak je to povolené) menit alebo odstranovat v ramci
obchodnych hodin pre kazdy CFD uvedeny na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti. Cakajiice
Pokyny, ktoré neboli vykonané, zostavajua v platnosti do nasledujiacej obchodnej seansy (podl'a potreby).
Trhové Pokyny, ktoré sa nevykonaju, pretoze nie je dostato¢ny objem na ich vyplnenie, nezostant aéinné
a budt zrusené. Vsetky otvorené spotové pozicie sa presund na nasledujtci Pracovny Den na konci
obchodovania na prislusnom Podkladovom Trhu, pricom Investi¢nid Spolo¢nost mé pravo uzatvorit
otvorenu spotovi poziciu. VSetky otvorené forwardové pozicie sa po uplynuti prislusného obdobia
presunt do dalSieho prislusného obdobia svyhradou prav Investi¢nej Spolo¢nosti na uzavretie
otvorenej forwardovej pozicie.

3.3. Pokyny budt G¢inné podla typu a éasu daného Pokynu tak, ako Klient stanovi. Ak nie je uvedena
doba platnosti Pokyny, plati na dobu neurcitd. Investiéna Spolo¢nost v§ak méze vymazat jeden alebo
vetky ¢akajtce Pokyny, ak Vlastny Kapital na Klientskom Uéte dosiahne nulovii hodnotu.

3.4. Pokyny nie je mozné menit ani odstranovat po ich zadani na trh. Pokyny Stop Loss a Take Profit je
mozné menit, ak ked bol obchod umiestneny na trhu, pokial st vyssie v odstupe ako urcita troven (v
zavislosti od obchodného symbolu)

3.5. Klient mo6ze zmenit dobu platnosti ¢akajicich Pokynov alebo odstranit ¢i upravit ¢akajici Pokyn
pred jeho vykonanim.

3.6. Investicnd Spolo¢nost prijima, odovzdava a vykonava vSetky Pokyny zadané Klientom presne
v stlade s ich podmienkami. Investi¢ni Spolo¢nost nenesie ziadnu zodpovednost za kontrolu spravnosti
akéhokol'vek Pokynu.

3.7. Pokyny st realizované nasledovne:

25

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

2 E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



(a) Take Profit (T/P) Pokyny st realizované za uvedent cenu.
(b) Stop Loss (S/L) Pokyny st realizované za uvedent cenu v zavislosti na cene pri otvorenim trhu.

(c) Stop Loss (S/L) Pokyny nastavené na blokovanie pozicii sa vykonavajua za prvé trhové ceny — za
prvi cenu, ktort Investi¢na Spoloc¢nost ziska.

(d) Buy Stop and Sell Stop Pokyny na otvorenie pozicie sa vykonavajui za prvé trhové ceny — otvaraja
sa za cenu, ktord Investié¢na Spolo¢nost ziska.

3.8. V priebehu platnosti tejto Zmluvy v stvislosti so vSetkymi jednotlivymi obchodmi s CFD Investi¢na
Spoloénost prijima Pokyny Klienta a postupuje ich na vykonanie tretej strane, ktora je miesto vykonu
a protistranou v CFD. Zoznam miest vykonu Investi¢nej Spoloc¢nosti je k dispozicii na Internetovej
stranke. Investi¢ni Spolo¢nost nebude protistranou v CFD.

3.9. Investi¢na Spolocnost nie je povinnd, pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak, monitorovat alebo
informovat Klienta o stave akejkol'vek Transakcie alebo uzatvarat akékolvek Otvorené Pozicie Klienta.
Ak sa Investicna Spolo¢nost rozhodne tak urobit, urobi to tak na zdklade vlastného uvéazenia
a nepovazuje sa to za zavazok pokracovat.

3.10. Je povinnostou Klienta, aby si bol vzdy vedomy svojich pozicii.

4. Ponuky

4.1. V pripade, Ze Investi¢na Spoloc¢nost nemdze vykonat pokyn s ohladom na cenu alebo velkost alebo
z iného dévodu, zasle Klientovi opatovna ponuku s cenou, za ktort je ochotna obchodovat.

4.2. Ponuky, ktoré sa zobrazuji na terminali Klienta, st zivé. Ak je vSak na Podkladovom Trhu vysoka
valitila, vykonanie Pokynu sa méze zmenif z dévodu ¢asu vykonania a tiez Klient mo6ze poziadaft o cenu,
ale dostane prvu cenu, ktora bude na trhu.

4.3. Investi¢na Spolo¢nost poskytuje Ponuky s prihliadnutim na cenu Podkladového Aktiva, ¢o vSak
neznamena, ze tiezZ Ponuky st v ramci urcitého percenta ceny Podkladového Aktiva. Ked je prislusny
Podkladovy trh zatvoreny, Ponuky poskytované Investicnou Spolo¢nostou budda odrazat to, ¢o
Investi¢na Spolo¢nost povazuje za aktudlnu cenu Bid a Ask prislusného Podkladového Aktiva v danom
Case. Klient berie na vedomie, Ze takéto Ponuky stanovi Investi¢n Spolo¢nost podla vlastného uvazenia.

5. Poplatky za Financovanie, Specifikacie Zmluvy, Zasady Rollover a Obchodné Hodiny

5.1. VSetky CFD dostupné u Investi¢nej Spolo¢nosti budt mat denny poplatok za financovanie. Poplatky
za financovanie pre rézne typy CFD st uvedené vZmluvnych Podmienkach, ktoré najdete na
Internetovej stranke a/alebo na Platforme.

5.2. VSetky fyzické akcie dostupné u Investi¢nej Spolo¢nosti budi mat Denny Poplatok za spravu za
drzanie otvorenych pozicii, ktory sa bude tc¢tovat na konci kazdého pracovného dna a kazda stredu sa
poplatok strojnasobi.

6. Swapy

6.1. Sposob a podmienky vypoctu swapovych bodov budi uvedené na Internetovej stranke Investicnej
Spoloc¢nosti. V stredu buda na platforme MT5 trojnasobené.

7. Loty

7.1. 1 (jedna) $tandardné velkost lotu je merna jednotka urcena pre urcité typy CFD, ktoré st k dispozicii
na Internetovej stranke a/alebo Platforme Investi¢nej Spoloc¢nosti. Investi¢ni Spolo¢nost moze podla
vlastného uvazenia ponukat standardné loty, mikroloty a miniloty, ktoré st priebezne definované
v Specifikdciach Zmluvy.

8. Po Trailing Stop, Odborny Poradca a Stop Loss

8.1. Klient suhlasi s tym, Ze obchodna operacia vyuzivajica dalsiu funkcie na Platforme Investicnej
Spolocnost, ako napriklad, ale nie vylucéne, Trailing Stop a/alebo Odborny Poradca alebo podobny
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automatizovany obchodny software, sa vykonavaji tplne na zodpovednost Klienta, pretoze zavisia
priamo od jeho obchodného terminélu a Investi¢na Spolo¢nost za ne nenesie ziadnu zodpovednost.

8.2. Klient sahlasi stym, Ze zadanie Stop Loss Pokynu nemusi nevyhnutne obmedzit straty na
zamyslant vysku, pretoZe trhové podmienky mézu znemoznit vykonanie takéhoto pokynu za stanovent
cenu a Investi¢na Spolo¢nost za to nenesie Ziadnu zodpovednost.

9. Poziadavky na Marzu

Klient by mal dodrZiavat poziadavky na marzu, ktorymi sa riadi jeho/jej obchodny téet a u Investi¢nej
Spoloc¢nosti (zriadeny a vedeny v ramci tejto Zmluvy) obecné poziadavky sa nasledujtce:

9.1 Klient by mal poskytnuat a udrziavat Zaciato¢nu a/alebo Zaistentt Marzu v takych limitoch, ktoré
Investi¢na Spoloc¢nost podla vlastného uvazenia kedykolvek urcit podla Zmluvnych Podmienok pre
kazdy typ CFD.

9.2. Klient je zodpovedny za to, Ze rozumie spésobu vypoc¢tu Marze.
9.3. Pokial nedoslo k Udalosti Vys$ej Moci, Investicna Spolo¢nost m& pravo zmenit poziadavky na
Marz7u, pricom Klientovi poskytne pisomné oznamenie desat (10) Pracovnych Dni pred tymito

zmenami. V tejto situacii ma Investi¢na Spoloc¢nost pravo uplatnit nové Marzové poziadavky na nové
pozicie a na uz otvorené pozicie.

9.4. Investi¢na Spolo¢nost mé pravo zmenit Marzové poziadavky bez predchadzajiceho ozndmenia
Klientovi v pripade Vys$ej Moci. V tejto situdcii mé Investi¢na Spolo¢nost pravo uplatnit nové Marzové
poziadavky na nové pozicie a na pozicie, ktoré st uz otvorené.

9.5. Investi¢na Spolo¢nost ma pravo uzavriet a/alebo obmedzit velkost Otvorenych Pozicii Klienta
(Novych alebo Hrubych) a odmietnut nové Pokyny v ktoromkolvek z nasledujicich pripadov:

(a) Investi¢na Spolo¢nost sa domnieva, Ze existuju neobvyklé obchodné podmienky.
(b) Hodnota kolateralu Klienta klesne pod minimalnu pozadovant Marzu.

(c) V ktoromkol'vek okamihu je Vlastny Kapital (aktuadlny zostatok vratane Otvorenych Pozicii) rovny
alebo nizsi ako stanovené percento Marze (kolateralu) potrebnej na udrzanie otvorenej pozicie.

(d) Investi¢na Spolo¢nost uskutoéni vyzvu na zloZenie Marze a Klient j nesplni.
(e) V Pripade Zlyhania Klienta.

9.6. Klient je povinny oznamit Investi¢nej Spolo¢nosti, akonéhle sa domnieva ze nebude schopny splnit
platbu Marzovej vyzvy v Case jej splatnosti.

9.7. Pri Margin Call budu Klientovi pontiknuté vsetky alebo niektoré z troch moznosti rieSenia situécie:

(a) obmedzif svoju expoziciu (t.j. uzavriet obchody);

(b) zabezpecif svoje pozicie (t.j. otvorit proti pozicie k tym, ktoré ma) a zaroven prehodnotit situéciu;
alebo

(¢) vlozit na Klientsky Uéet viac petiazi.

9.8. Ak Klient nesplni Margin Call a trh pracuje v jeho neprospech, jeho pozicie budt uzavreté na trovni
Stop Out 50% a Investi¢na Spolo¢nost ma pravo odmietnut novy Pokyn.

9.9. Marza musi byt zaplaten4 v petiaznych prostriedkoch v Mene Klientskeho Uétu.

9.10. Klient sa zavizuje, ze nezriadi ani nebude mat nevyrovnané ziadne zalozné pravo k Marzi
prevedenej na Investi¢nt Spolo¢nost, ani nestihlasi s jej postipenim alebo prevodom.

10. Vyhody
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10.1. Investi¢na Spolo¢nost je opravnena podla vlastného uvazenia a v stilade s Prislusnymi Pravnymi
Predpismi poskytovat svojim Klientom r6zne vyhody a v stlade s Prislusnymi Pravnymi Predpismi
(d’alej spolocne len ,,Vyhody*“. Na Vyhody sa mozu zakazdym vztahovat d’alSie podmienky.

11. Roboti

11.1. Pokial si Klient praje Robota pouzivat, musi najprv ziskat pisomny sthlas Investi¢nej Spolo¢nosti.
Porusenia tejto povinnosti bude povazované za Pripad Zlyhania.

12. Poplatky

12.1. Investi¢na Spoloénost ziskava cenu za Swapy, Provizie a Spredy vo vztahu k danému typu CFD
alebo fyzickej akcie od tretej strany. Berie sa na vedomie, ze Investicna Spolo¢nost dostiva
provizie/odmeny od finanénych institacii tretich stran, v ktorych sa odovzdavaji Pokyny Klientov na
vykonanie. Investi¢na Spoloc¢nost zverejni informacie tykajice sa tychto provizii Klientovi na svojej
Internetovej stranke a/alebo inym spésobom stanovenym Prislu§nymi Pravnymi Predpismi (napr. na
trvanlivom médiu). Najmenej raz rofne bude Investicnd Spolo¢nost informovat svojich klientov
o skutoc¢nej vyske prijatych platieb.

13. Rozdiel a Vyrovnanie

13.1. Po dokonceni Transakcie:
(a) Klient je zodpovedny za rozdiel v pripade, Ze Transakcia je:

i.  Predaj, a uzatvaracia cena Transakcie je vysSia nez otvaracia cena Transakcie; alebo
ii.  Nakup, a uzatvaracia cena Transakcie je niZ$ia nez otvaracia cena Transakcie.

(b) Klient obdrzi rozdiel v pripade, ze Transakcia je:

i.  Predaj, a uzatvaracia cena Transakcie je niZsia nez otvaracia cena Transakcie; alebo
ii.  Nakup, a uzatvaracia cena Transakcie je vy$sia nez otvaracia cena Transakcie.

13.2. Pokial’ sa Investi¢na Spolo¢nost nedohodne inak, vSetky sumy, za ktoré je ktoradkolvek Strana
zodpovedna podla odseku 13.1. vysSie su, splatné okamzite po uzavreti Transakcie. Klient tymto
splnomocnuje Investi¢nt Spolo¢nost, aby pri uzavreti kazdej Transakcie zatGc¢tovala prislusné sumy na
tarchu alebo v prospech Klientskeho Uétu. Rozumie sa, e po zadani Pokynu Klientom sa a# do
vykonania takéhoto Pokynu a uzavretia Transakcie Udrziavacia Marza nepouziva ako kolateral, a teda
nie je k dispozicii na vyber.

Priloha 2 — OBCHODNE PODMIENKY

1. Spoloénost

1.1. WONDERINTEREST TRADING LTD (,Spolo¢nost®) je opravnena aregulovana Cyperskou
Komisiou pre Cenné Papiere (,,CySEC“) ako Cyperska Investi¢na Spolo¢nost (,,CIF“) ponukat sluzby
acdinnosti uvedené vtomto dokumente podla zdkona o Investiénych Sluzbich a Cinnostiach
a Regulovanych Trhoch z roku 2017 L.87(I)/2017 (,,Zakon®).

1.2. Cislo licencie Investi¢nej Spolo¢nosti je 307/1.

1.3. Investi¢na Spoloc¢nost je registrovana na Cypren podla Zakona o Obchodnjch Spolo¢nostiach pod
registra¢nym ¢islom HE332830.

1.4. Sidlo Investi¢nej Spoloé¢nosti je na adrese Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office
201, 3036 Limassol, Cyprus.

2. Rozsah Obchodnych Podmienok
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2.1 Obchodné Podmienky st nevypovedatelné a maji prednost pred akymkolvek inymi dohodami,
dojednaniami, vyslovnymi alebo implicitnymi vyhldseniami Investi¢nej Spolo¢nosti, ktora podla
vlastného uvazenia urci, ze kontext vyzaduje nieco iné.

2.2 Zakon €. 242 (I)/2004 o Poskytovani Finan¢nych Sluzieb Spotrebitefom na Dialku, ktorym sa
vykonava smernica EU 2002/65/ES, nevyzaduje, aby zmluvu s Klientom podpisal Klient alebo
Investi¢na Spolo¢nost, aby niou boli Klient aj Investi¢na Spolo¢nost pravne viazani.

2.3 Investi¢na Spolo¢nost je opravnena pontikat svojim zakaznikom tieto investi¢né sluzby: i) prijimanie
a vykonavanie pokynov; ii) investi¢né poradenstvo; iii) vykonavanie pokynov v mene klientov.

3. Platforma

3.1. Pod podmienkou, Ze Klient splni svoje povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy, Investi¢na Spolo¢nost
tymto udeluje Klientovi obmedzena Licenciu, ktora je neprevoditelna, nevyhradna a plne nahraditelna,
na pouzivanie Platformy (Platforiem) (vratane pouZzivania Internetovej stranky akéhokolvek savisiaceho
softwaru na stiahnutie, ktory je priebezne k dispozicii) za icelom zadavania Pokynov.

3.2. Investi¢na Spolo¢nost ma pravo kedykol'vek odstavit Platformu (Platformy) na tcely udrzby bez
predchadzajiceho upozornenia Klienta, pri¢om sa tak stane len pocas vikendov, pokial to nie je vhodné
alebo vnaliehavych pripadoch. Vtychto pripadoch bude Platforma (Platformy) nepristupna
(nepristupné)

4. DuSevné Vlastnictvo

4.1. Platforma (Platformy), vSetky autorské prava, ochranné znamky, patenty, znacky sluzieb, obchodné
nazvy, softwarovy kod, ikony, loga, znaky, rozvrhnutie, obchodné tajomstva, tla¢idla, farebna schéma,
grafika a nazvy tdajov st vyluénym Dusevnym Vlastnictvom (DV) Investi¢nej Spolo¢nosti alebo tretich
stran a st chranené miestnymi a medzindrodnymi zadkonmi azmluvami o dusevnom vlastnictve.
Klientskou Zmluvou sa neprevadza podiel na Platforme (Platforméch) ani na nej (nich), ale na pravo
pouzivat Platformu (Platformy) vstilade spodmienkami Klientskej Zmluvy. Ziadne ustanovenie
Klientskej Zmluvy nepredstavuje vzdanie sa prav dusevného vlastnictva Investi¢nej Spolo¢nosti.

4.2. Klient nesmie za ziadnych okolnosti zakryt alebo odstranit Ziadne upozornenia tykajice sa
autorskych prav, ochrannych zndmok alebo akychkol'vek inych upozorneni zo ziadneho DV Investi¢nej
Spoloé¢nosti alebo Internetovej stranky alebo Platformy (Platforiem).

4.3. Investi¢né Spolocnost je vlastnikom vSetkych obrazkov zobrazenych na svojej Internetovej stranke
Platforme (Platforméch) a softwarov a materialov na stiahnutie. Klient nesmie tieto obrazky pouZzit inym
sposobom, ako na ktory mu ich poskytla Investi¢na Spolo¢nost.

4.4. Klient je opravneny ukladat atlacif informacie, ktoré st mu spristupnené prostrednictvom
Internetovej stranky alebo Platformy (Platforiem) Investi¢nej Spolo¢nosti, vratane dokumentov, zasad,
textu, grafiky, videa, zvuku, softwarového kodu, dizajnu pouzivatel'ského rozhrania alebo loga. Klient
nie je opravneny tieto informéacie ako celok alebo ich cast menit, upravit, zverejiiovat, prenasat,
distribuovat, inak komeréne vyuzivat, reprodukovat v akomkol'vek formaéte tretej osobe bez vyslovného,
pisomného siihlasu Investi¢nej Spoloc¢nosti.

5. Zakazané Cinnosti

5.1. Klientovi je absolitne zakizané vykonavat v suvislosti s Platformou (Platformami) akékolvek
z nasledujtcich ¢innosti:

(a) Pouzivat bez predchadzajiceho pisomného sihlasu Investi¢nej Spolo¢nosti akykolvek
software, ktory pouZziva analjzu umelej inteligencie, vratane robota alebo podobného softwaru,
v systémoch a/alebo na Platforme (Platformach) Investi¢nej Spolo¢nosti a/alebo na Klientskom
Ucte.

(b) Zachytavat, monitorovat, poSkodzovat alebo upravovat akikol'vek komunikéciu, ktora mu nie
je urcena.

(c) Pouzivat akykol'vek typ pavika, virusu, cerva, trojskeho kona, ¢asovej bomby alebo akychkol'vek
inych kodov alebo instrukeii, ktoré st urcené na naruSenia, vymazanie, poskodenie alebo
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rozobratie Platformy alebo komunika¢ného systémy alebo akéhokol'vek systému Investi¢nej
Spoloé¢nosti.

(d) Zasielat akékolvek nevyziadané obchodné ozndmenia, ktoré nie st povolené podla platnych
zakonov alebo Prislusnymi Pravnymi Predpismi.

(e) Urobit cokolvek, ¢o narusi alebo mdze narusit integritu pocitacového systému Investi¢nej
spolo¢nosti alebo Platformy (Platforiem) alebo spésobit poruchu alebo zastavenie ich ¢innosti.

(f) Neopravnene pristupovat alebo sa pokusat ziskat pristup, spiatne analyzovat alebo inak
obchadzat akékolvek bezpeénostné opatrenia, ktoré Investicnad Spolo¢nost pouzila na
Platformu (Platformy).

(g) Akékolvek konanie, ktoré by potencidlne mohlo pouzivanie neregularny alebo neopravneny
pristup alebo pouzivanie Platformy.

5.2. Ak ma Investi¢na Spolo¢nost dévodné podozrenie, zZe Klient porusil podmienky uvedené v odseku
6.1. vyS$ie, povazuje sa to za Pripad Zlyhania a Investi¢n4 Spolo¢nost je opravnena prijat jedno alebo
viacero protiopatreni podla odseku 10.2. Klientskej Zmluvy.

6. Zabezpedenie Pristupovych Udajov

6.1. Klient sa zavézuje zachovavat ml¢anlivost a nezdielat svoje Pristupové Udaje alebo é&islo Klientskeho
Uctu ziadnej tretej osobe.

6.2. Klient by nemal zapisovat svoje Pristupové Udaje. Pokial Klient obdr# pisomné ozniamenia
o svojich Pristupovych Udajov, musi toto ozndmenie okamZzite zlikvidovat.

6.3. Klient sa zavizuje bezodkladne oznamit Investiénej Spolo¢nosti a/alebo jej Vykonavajtcej
Protistrane, ak vie alebo m4 podozrenie, e jeho Pristupové Udaje alebo ¢&islo Klientskeho Ué¢tu boli alebo
mohli byt spristupnené neopravnenej osobe. Investi¢na Spoloc¢nost a/alebo jej Vykonavacia Protistrana
nasledne podnikne kroky na zabranenie dal$ieho pouZivania takychto Pristupovych Udajov a vyda
nahradné Pristupové Udaje. Klient nebude moct zad4vat Ziadne Pokyny, kym nedostane nahradné
Pristupové Udaje.

6.4. Klient sthlasi s tym, Ze bude spolupracovat pri akomkolvek vySetrovani, ktoré méze Investi¢na
Spolo¢nost vykonat v stvislosti s zneuzitim alebo podozrenim zo zneuzitia jeho Pristupovych Udajov
alebo ¢isla Klientskeho Uctu.

6.5. Klient berie na vedomie, Ze Investi¢na spolo¢nost a/alebo jej Vykonavacia Protistrana nenest
ziadnu zodpovednost, ak neoprédvnené tretie osoby ziskaji pristup kinformaciam, vratane
elektronickych adries, elektronické komunikacie, osobnych tdajov, Pristupovych Udajov a cisla
Klientskeho Uétu, ked sa uvedené informacie prenasajii medzi zmluvnymi stranami alebo akoukol'vek
inou stranou prostrednictvom internetu alebo inych siefovych komunikaénych prostriedkov, postou,
telefonicky alebo inymi elektronickymi prostriedkami.

6.6. Ak st Investi¢na Spolocnost a/alebo jej Vykonavacia Protistrana informované z déveryhodného
zdroja, 7e Pristupové Udaje alebo ¢&isla Klientskeho U¢tu Klienta mohli byt prijaté neopravnenymi
tretimi osobami, Investi¢na spolo¢nost a/alebo jej Vykonévacia Protistrana méze podla svojho uvazenia
bez toho, aby mala voéi Klientovi povinnost, deaktivovat Klientsky Udet.

7. Umiestiiovania a Vykonavanie Pokynov

7.1. Klient moze zadavat Pokyny na Platforme (Platformach) prostrednictvom svojich Pristupovych
Udajov vydanych Investiénou Spolo¢nostou za tymto tfelom alebo prostrednictvom telefonického
hovoru po poskytnuti pozadovanych identifika¢nych tidajov a Zakladnych Udajov.

7.2. Investi¢né Spolo¢nost je oprévnena spoliehat sa a jednat na zéklade akéhokol'vek Pokynu zadaného
prostrednictvom Pristupovych Udajov na Platforme (Platformach) bez akéhokolvek d’alsieho dotazu na
Klienta a vsetky také Pokyny st pre Klienta zavazné.

7.3. Pokyny podané telefonicky bude Investi¢na Spoloc¢nost zadavat do Elektronického Obchodného
Systému Investi¢nej Spolo¢nosti.

7.4. Spolo¢nost WonderInterest Trading Ltd vykonadva Pokyny vsilade so svojimi Zéisadami
Vykonévania Pokynov.
30

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

2 E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



7.5. V pripade, Ze je Klient pravnickou osobou, je povinny ziskat identifikator pravnickej osoby od
prislu§ného organu, ktory je riadne opravneny poskytovat identifikatory pravnickych osob. V pripade,
Ze je Klient pravnickou osobou, neméze (ak to stanovuju Prislu§né Pravne Predpisy) vykonat ziadnu
transakciu s Investi¢nou Spolo¢nostou, ak nema identifikator pravnickej osoby.

8. Odmietnutie Pokynov Klienta

8.1. Bez toho, aby boli dotknuté akékol'vek iné ustanovenia tohto dokumentu, je Investi¢na Spolo¢nost
opravnena kedykolvek a podla vlastného uvazenia, bez akéhokolvek oznamenia alebo vysvetlenia
Klientovi obmedzit obchodnt ¢éinnost Klienta, zrusit Pokyny, odmietnut alebo zamietnuf postipenie
alebo vykonanie akéhokol'vek Pokynu Klienta, pricom Klient nemé pravo pozadovat od Investi¢nej
Spoloc¢nosti aktikol'vek nahradu skody, osobitné plnenie alebo akikolI'vek ndhradu skody, a to v Ziadnom
z tychto pripadov:

(a) Dédjde k preruseniu internetového pripojenia alebo komunikacie.

(b) Na zaklade Ziadosti cyperskych regula¢nych alebo dozornych organov, sidneho prikazu alebo
prikazu organov pre boj proti podvodom alebo prani §pinavych penazi.

(c) V pripade pochybnosti o zdkonnosti alebo pravosti Pokynov.

(d) Nastala Udalost Vyssej Moci.

(e) V Pripade Zlyhanie Klienta.

(f) Investi¢na Spolo¢nost zaslala Klientovi oznamenie o ukonceni Zmluvy.

(g) Systém Investi¢nej Spolo¢nosti odmietne Pokyn z dovodu stanovenych obchodnych limitov.

(h) Za abnormalnych trhovych podmienok.

(i) Klient nema na svojom tucte dostatocné finanéné prostriedkov na konkrétny Pokyn.

9. Klientske Uéty

9.1. Tymto sa dohodlo arozumie sa, Ze typy roznych Klientskych Uttov pontikanych Investi¢nou
Spoloénostou a charakteristika tychto Klientskych Uctov st na Internetovej stranke.

9.2. Schvélenie Klienta ako takej moze byt dokonéené az po tom, ako Klient vyplni a predlozi formular
Ziadosti o ZaloZzenie Obchodného Uétu spolu so vietkymi poZadovanymi identifikaénymi dokladmi,
ktoré Investi¢na Spolo¢nost vyzaduje pre svoje interné kontroly. Investi¢na Spolo¢nost zasle Klientovi
oznamenie o tom, ¢i bol prijaty za Klienta Investi¢nej Spolo¢nosti.

9.3. Klientsky Ucet sa aktivuje po zloZeni minimalneho poéiato¢ného vkladu, ktory uréi Investiéna
Spolo¢nost podla vlastného uvazenia. Minimélny pociatoény vklad sa moze 1iSit v zavislosti od typu
Klientskeho U¢tu pontikaného Klientovi a/alebo typu Finanéného Nastroja, s ktorym sa v ramci tohto
Klientskeho Uétu obchoduje.

10. Neaktivne a Neaktivne Uéty Klientov

10.1. Ak je Klientsky Uéet neaktivny jeden mesiac alebo dlhsie (t.j. nedochadza na iom k obchodovaniu,
vyberom alebo vkladom), mé6Ze sa mu aétovat mesacny poplatok za vedenie, ktory moze byt pre rozne
typy Klientskych U¢tov alebo Finanénych Néastrojov rozny. Prislusné poplatky po ich uplatneni najdete
na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

10.2. Ak je Klientsky Uéet neaktivny jeden (1) rok alebo dlh$ie a po oznameni Klientovi na jeho poslednej
znamej adrese, Investi¢na Spolo¢nost si vyhradzuje pravo zrusit Klientsky Uéet a urobit ho neaktivnym.
Penazné prostriedky na neaktivhom ucte zostavaja Klientovi nadalej dlzné a Investi¢na Spolocnost je
povinna kedykolvek po tomto termine vykonaf auchovavat zdznamy ana ziadost Klienta tieto
prostriedky vratit.

11. Zalozné Pravo

11.1. Investi¢na Spolo¢nost ma vSeobecné zdlozné pravo na vSetky penazné prostriedky, ktoré ma
Investi¢na Spolocnost alebo jej Spolupracovnici, alebo jej zastupcovia v menej Klienta, ato az do
tplného a konec¢ného splnenia jeho zaviazkov voci Investi¢nej Spolo¢nosti.

12. Zapoditanie a Vyrovnanie
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12.1. Ak sa sihrnné suma splatna Klientom rovné sihrnnej sume splatnej Investi¢nou Spolo¢nostou,
potom sa automaticky vzajomné zavazky na thradu zapocitavajt a vzajomne sa rusia.

12.2. Ak sthrnnéa suma splatna jednou zmluvnou stranou prevyS$uje sthrnnt sumu splatni druhou
zmluvnou stranou, potom zmluvné strana s vySSou sthrnnou sumou zaplati prevysujacu sumu druhej
zmluvnej strane a vSetky zavazky na vykonanie platby sa automaticky vyrovnaja a zrusia.

12.3. Investitn& Spolo¢nost je oprdvnena v pripade ukonéenia Zmluvy zIGéit vSetky alebo niektoré
Klientske Ucty otvorené na meno Klienta a konsolidovat Zostatky na tychto tctoch a zapoditat tieto
Zostatky.

13. Poplatky

13.1. Poskytovanie Sluzieb Investi¢nou Spolo¢nostou podlieha plateniu poplatkov, ako st poplatky za
sprostredkovanie, provizie, Grokové platby, Specidlne sluzby ainé poplatky, ktoré sa nachadzaja
v sadzobniku poplatkov Investi¢nej Spolo¢nosti na Internetovej stranke.

13.2. Mbzu sa uplatiiovat uréité poplatky za vybery, poplatky za vedenie Klientskeho Uétu. Prislusné
poplatky mozno néjst na Internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti Zverejniované.

14. Zverejniovanie Informacii o Klientoch

14.1. Investicnd Spolo¢nost mé pravo spristupnit informéacie o Klientovi ()vratane zaznamov
a dokumentov dévernej povahy, adajov o kartach) za nasledujtcich okolnosti:

(a) Ak to vyzaduje zakon alebo stidny prikaz prislusného sadu.

(b) Ako to poziada CySEC alebo akykolvek iny regula¢ny organ, ktory ma kontrolu alebo pravomoc
nad Investi¢nou Spolo¢nostou alebo Klientom alebo ich spolo¢nikmi, alebo na izemi ktorého
ma Investi¢na Spolo¢nost Klientovi.

(c) Prislusnym organom na vySetrovanie alebo predchddzanie podvodom, praniu $pinavych penazi
alebo inej nezdkonnej ¢innosti.

(d) Vtakom rozsahu, ktory je primerane potrebny na vykonanie Pokynov ana acely suvisiace
s poskytovanim Sluzieb.

(e) Agenttiram pre uverové referencie aprevenciu podvodov, tretim poskytovatelom
autentifikacnych sluzieb, bankdm a inym finanénym institicidm na Gcely kontroly tverovej
bonity, prevencie podvodov, boja proti praniu Spinavych penazi, identifikacie alebo kontroly
néalezitej starostlivosti o Klienta. Na tento el moze tidaje poskytnuté Klientom porovnat
s akymkol'vek tidajmi v akejkol'vek databéze (verejnej alebo inej), ku ktorej maji pristup. Udaje
o Klientovi mézu v buddcnosti pouzit aj na pomoc inym spolo¢nostiam na ucely overenia.
Zaznam o vyhl'ad4vani si ponecha Investi¢na Spolo¢nost.

(f) Odborni poradcovia Investicnej Spoloc¢nosti za predpokladu, Ze vkazdom pripade bude
prislusny odbornik informovany o dovernej povahe takychto informacii azaviaze sa
k povinnosti zachovavat ml¢anlivost aj v tomto dokumente.

(g) Inym poskytovatelom sluzieb, ktori vytvaraju, udrziavaju alebo spractvaju databazy (¢i uz
elektronické alebo iné), pontikajua sluzby vedenia zaznamov, sluzby prenosy e-mailov, sluzby
zasielania sprav alebo podobné sluzby, ktorych cielom je pomoct Investi¢nej Spolo¢nosti pri
zhromazdovani, uchovavani, spractvani a pouzivani informécii o Klientovi alebo pri
nadvazovani kontaktu s Klientom alebo pri zlepSovani poskytovania Sluzieb podl'a tejto Zmluvy.

(h) Archivu obchodnych twdajov alebo podobnym sluzbdm podla nariadenia Eur6épskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 648/2012 zo 4. jila 2012 0 mimoburzovych derivatoch, centralnych
protistranéch a archivoch obchodnych tidajov (EMIR).

(i) Inym poskytovatelom sluzieb na S$tatistické tcely s cielom zlepsit marketing Investi¢nej
Spolo¢nosti, v takom pripade budi tdaje poskytnuté v sthrnnej forme.

(G) Call centram pre prieskum trhu, ktoré poskytuju telefonické alebo e-mailové prieskumy s cielom
zlepsit sluzby Investi¢nej Spolo¢nosti, v takom pripade budd poskytnuté len kontaktné udaje.

(k) Ak je to potrebné na obhajobu alebo vykon zdkonnych prav Investicnej Spoloc¢nosti pred
akymkolvek stdom alebo tribunalom, rozhodcom alebo ombudsmanom alebo Statnym
organom.

(I) Na Ziadost Klienta alebo s jeho stthlasom.
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(m) Nastupcom alebo postupnikom alebo nadobtdatelom alebo kupujicim, ato po
predchadzajicom pisomnom oznameni Klientovi desat (10) Pracovnych Dni vopred, a na tcely
odseku 27.2. Klientskej Zmluvy.

(n) Informécie o Klientovisa vo vztahu k danovym poplatnikom z USA spristupniujt danovej sprave
na Cypre, ktora nasledne tieto informacie oznami danovej sprave USA v stilade so zahrani¢nymi.

(o) Zakona USA o Dodrziavani Datiovych Predpisov pri t¢toch (FATCA) a prislusnej medzivladnej
dohody medzi Cyprom a USA.

15. Zmeny v Obchodnych Podmienkach

15.1. Investicna Spolo¢nost moze rovno zmenit akékolvek podmienky Zmluvy (ktora zahrnuje tato
Zmluvu s Klientom a jej prilohy a: ,Podmienky Pouzivané Internetovej stranky®, ,Zasady Ochrany
Osobnych Udajov“, ,Zasady Kategorizacie Klientov®, ,Investorsky Kompenzaény Fond®, ,Zéasady
Konfliktu Zaujmov*®, ,Zasady Vykonévania Pokynov*, ,Zverejiovanie VSeobecnych Rizik®, ,Reklamacéné
Poriadok®) z nasledujacich dévodov:

(a) Pokial sa Investi¢na Spolo¢nost odévodnene podozrieva, Ze:

e zmena by ulahcila pochopenie podmienok Zmluvy; alebo
e zmena by nebola v neprospech Klienta.

(b) Na pokrytie:

e na zapojenie akejkolvek sluzby alebo zariadenia, ktoré Investicna Spolo¢nost ponitka
Klientovi; alebo

e zavedenie novej sluzby alebo zariadenia; alebo

e nahradenie existujicej sluzby alebo zariadenia novou sluzbou alebo zariadenim; alebo

e zruSenie sluzby alebo zariadenia, ktoré sa stalo zastaranym, alebo sa prestalo bezne
pouzivat, alebo ho Klient nevyuzival kedykol'vek v predchadzajicom roku, alebo sa jeho
ponuka stala pre Investi¢nii Spolo¢nost velmi nakladnou.

(¢) Umoznit Investitnej Spolo¢nosti vykonat primerané zmeny sluzieb pontkanych Klientovi
v dosledku zmien:

e Dbankového, investi¢ného alebo finanéného systému; alebo

e technologie; alebo

e systémov alebo platforiem, ktoré Investi¢nid Spolo¢nost pouZiva na vykonavanie svojej
¢innosti alebo pontkanie Sluzieb podla tejto zmluvy.

(d) Vdosledku poziadavky CySEC alebo iného organu alebo v dosledku zmeny alebo ocakavanej
zmeny Prislusnych Pravnych Predpisov.

(e) Ak Investicna Spolo¢nost zisti, Ze akdkol'vek podmienka v Zmluve je v rozpore s Prislusnymi
Pravnymi Predpismi. V takom pripade sa nebude spoliehat na tito podmienku, ale bude s fiou
zaobchadzaf tak, ako keby odréazala Prislusné Pravne Predpisy, a aktualizuje Zmluvu tak, aby
odrazala Prislusné Pravne Predpisy.

16. Proces Ukonc¢enia

16.1. Po odoslana oznamenia o vypovedani tejto Zmluvy a pred datumom vypovedania:

(a) Klient bude povinny uzavriet vsetky svoje Otvorené Pozicie. Ak tak neurobi, po ukonceni Zmluvy
Investi¢na Spolocnost uzavrie vSetky Otvorené Pozicie;

(b) Investi¢na Spolo¢nost bude opravnena prestat poskytovat Klientovi pristup na Platformu
(Platformy) alebo moze obmedzit funkcie, ktoré Klient mo6ze na Platforme (Platforméach)
vyuzivat;

(c) Investi¢na Spolo¢nost bude opravnena odmietnut prijatie novych Pokynov od Klienta;

(d) Investi¢na Spolo¢nost bude opravnena odmietnut Klientovi vyber penaznych prostriedkom
z Klientskeho Uétu a Investiéna Spolo¢nost si vyhradzuje pravo ponechat si pefiazné prostriedky
Klienta potrebné na uzavretie uz otvorenych pozicii a/alebo na thradu akychkolvek
neuhradenych zaviazkov Klienta vyplyvajacich z Klientskej Zmluvy a Obchodnym Podmienok.

16.2. Pri ukonéeni Zmluvy sa mo6zu uplatnit niektoré alebo vSetky nasledujice podmienky:

(a) Investi¢nd Spolo¢nost mé pravo zlucit vSetky Klientske Uty Klienta, konsolidovat Zostatky na
tychto Klientskych U¢toch a zapoditat tieto Zostatky. )
(b) Investi¢na Spolo¢nost ma pravo zrusit Klientsky Ucet (Klientske Ucty).
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Investi¢na Spolo¢nost mé pravo konvertovat peniazné prostriedky na akakol'vek menu.

(d) Investi¢na Spolo¢nost ma pravo uzatvorit Otvorené Pozicie Klienta.

(e)

V pripade, Ze neddjde k nezdkonnej ¢innosti alebo podozreniu znezdkonnej ¢innosti alebo
podvodu Klienta alebo k pokynom prislu$nych organov, ak existuje Zostatok v prospech Klienta,
Investi¢na Spolo¢nost (po zadrzani takych stim, ktoré podl'a uvazenia Investi¢nej Spolo¢nosti
povazuje za vhodné vzhladom na budice zavazky) vyplati takyto Zostatok Klientovi ¢o najskor,
ako je to mozné, a poskytne mu vypis, z ktorého vyplyva, ako sa k tomu Zostatku dospelo,
apripade da pokyn akémukolvek Nominantovi a/alebo akémukolvek Spravcovi, aby tiez
vyplatil prislusné sumy. Takéto finan¢né prostriedky, sa dorucia v stilade s Pokynmi Klienta
Klientovi. Rozumie sa, Ze Investi¢na Spolo¢nost bude vykonavat platby len na tcet vedeny na
meno Klienta. Investi¢na Spolo¢nost mé pravo podla vlastného uvazenia odmietnut realizaciu
platieb tridsiatim osobam.

17. Specifikicie Zodpovednosti

17.1. Investicna Spolocnost a/alebo jej Vykonavacia Protistrana za vykonévanie transakcii nenest
zodpovednost za akikolvek stratu alebo $kodu alebo vydavky alebo straty, ktoré vznikna Klientovi
v suvislosti s nasledujacimi situiciami/obdobiami alebo ktoré priamo alebo nepriamo vyplyvaji
z tychto situécii/obdobi, ale nie vyluéne z nich:

(@

(b)

()
@

(e)

®
(€3]
(h)
6y,
§);
k)
M

Aktkolvek chybu alebo zlyhania, prerusenie alebo odpojenie pri prevadzke Platformy
(Platforiem) alebo akékol'vek meskanie sposobené Klientskym Terminalom alebo Transakciami
vykonavanymi prostrednictvom Klientskeho Terminalu, akékolvek technické problémy,
zlyhania a poruchy systému, poruchy komunikaénych liniek, zlyhania alebo poruchy zariadenia
alebo softwaru, problémy s pristupom k systému, problémy s kapacitou systému, vysoké naroky
na internetové pripojenie, narusenie bezpec¢nosti a neopravneny pristup ainé podobné
pocitacové problémy a zabrany.

Akékolvek zlyhania Investi¢nej Spolo¢nosti pri plneni ich akjchkol'vek povinnosti podla Zmluvy
v dosledku Udalosti Vy$sej Moci alebo iné priciny, ktoré nemo6zu ovplyvnit.

Jednanie, opomenutie alebo nedbalost tretej strany.

Akakol'vek osoby, ktora ziska Pristupové Udaje Klienta, ktoré Investi¢na Spolo¢nost vydala
Klientovi pred tym, nez Klient ozndmil Investi¢nej Spolo¢nosti zneuzitie svojho Pristupovych
Udajov.

Neopravnené tretie osoby, ktoré maja pristup k informéciam, vratane elektronickych adries,
elektronické komunikacie, osobnych tidajov a Pristupovych Udajov, pokial st vyssie uvedené
udaje prenasané medzi stranami alebo akoukolvek inou stranou pomocou internetu alebo inych
siefovych komunikac¢nych zariadeni, posty, telefonu alebo inych elektronickych prostriedkov.
Ktorékol'vek z rizik uvedenych v Oznameni o Rizikach a Upozorneniach.

Menové riziko.

Akékol'vek zmeny sadzieb dane.

Vyskyt Sklzu.

Klient spolieha na funkcie ako Trailing Stop, Odborny Poradca a Stop Loss Pokyny.

Za abnormélnych Trhovych Podmienok.

Akékolvek jednanie alebo vyhlasenie Zavadzaca.

(m) Akékolvek konanie alebo opomenutie (vratane nedbanlivosti a podvodu) Klienta a/alebo jeho

(n)
(o)
(p)

(@
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Opréavneného Zastupcu.

V pripade obchodnjch rozhodnuti Klienta alebo jeho Opravneného Zastupcu.

Vsetky Pokyny zadané prostrednictvom a pod Pristupovymi Udajmi Klienta.

Obsah, Spravnost, Presnost atplnost akejkolvek komunikacie Sirenej prostrednictvom
Platformy (Platforiem).

Situacia, ked’ 648/2012 mdZe mat na tom istom Gcte peniaze Klienta a peniaze inych klientov
(sthrn uctov).
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Priloha 3 —- PRAVNE INFORMACIE O SPOLOENOSTI

1. Investi¢na Spoloénost

1.1. Spolo¢nost WONDERINTEREST TRADING LTD (“Investicnd Spolo¢nost”) je opravnena
a regulovan4 Cyperskou Komisiou pre Cenné Papiere (,,CySEC®) ako Cyperska Investi¢na Spolo¢nost
(,CIF“) ponukat sluzby a ¢innosti uvedené v tomto dokumente podla Zakona o Investi¢nych Sluzbach
a Cinnostiach a Regulovanych Trhoch z roku 2017 L. 87(I)/2017 (,,Zdkon®).

1.2. Cislo licencie CIF Investi¢nej Spolo¢nosti je 307/16.

1.3. Investi¢n4 Spoloc¢nost je registrovana na Cypre podla Zakona o Obchodnych
Spolo¢nostiach pod registra¢nym ¢islom HE 332830.

1.4. Sidlo Investi¢nej Spolocnosti je na adrese Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office
201, 3036 Limassol, Cyprus.

1.5. Zoznam schvilenych domén vo vlastnictve Investicnej Spoloc¢nosti najdete tu:
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/38403/.

2. Investi¢né Sluzby

2.1. Na zéklade licencie CIF méze Investi¢ni Spolo¢nost pontkat tieto Investi¢né Sluzby:

(1) Prijimanie a predavanie pokynov tykajucich sa jedného alebo viacerych Investi¢nych
Nastrojov.

(2) Prijimanie a predavanie pokynov v mene Klienta.

(3) Poskytovanie Investi¢cného Poradenstva.

a nasledujtice Doplnkové Sluzby v stvislosti s poskytovanymi Investicnymi Sluzbami:

(1) Uschova a sprava finanénych nastrojov vratane spravcovstva a stivisiacich sluZieb.
(2) Devizové sluzby, ak st spojené s poskytovanim investi¢nych sluzieb.
(3) Investi¢ny vyskum a finan¢ny analyza alebo iné formy.

3. Finan¢né Nastroje

3.1 Na zaklade licencie CIF mdéZe Investi¢na Spoloc¢nost pontkat vyssie uvedené investi¢né sluzby
vo vztahu k urc¢itym Finanénym Nastrojom, ktoré maja vyznam uvedeny v §2 Zakona:

(a) Prevoditelné Cenné Papiere.

(b) Nastroje penazného trhu.

(c) Podielové listy podnikov kolektivneho investovania.

(d) Opcie, future, swapy, dohody o forwardovych sadzbich a akékolvek iné derivatové
zmluvy tykajtce sa cennych papierov, mien, arokovych sadzbach alebo vynosu, emisnych
povolenie alebo inych derivatovych nastrojov, finanénych indexov alebo finanénych
opatreni, ktoré mo6zu byt vyrovnané fyzicky alebo v hotovosti.

(e) Opcie, futures, swapy, dohody o forwardovych sadzbach a akékolvek iné derivatové
zmluvy tykajtce sa komodit, ktoré sa musia vyrovnat v hotovosti alebo sa mozu vyrovnat
v hotovosti na zaklade rozhodnutia jednej zo zmluvnych stran inak ako z dévodu
neplnenia alebo inej udalosti ukoncenia.

(f) Opcie, futures, swapy a akékol'vek iné derivatové zmluvy tykajtice sa komodit, ktoré sa
mozu fyzicky vyrovnat, za predpokladu, Ze sa nimi obchoduje na regulovanom trhu, MTF
alebo OTF, s vynimkou velkoobchodnych energetickych produktov obchodovanych na
OTF, ktoré sa musia fyzicky vyrovnat.

(g) Opcie, futures, swapy, forwardy a akékol'vek iné derivatové zmluvy tykajice sa komodit,
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ktoré mozno fyzicky vyrovnat a ktoré nie st uvedené inak ako v predchadzajiicom odseku
a nie st ur¢ené na komerénom ucely, ktoré maja vlastnosti inych derivatovych
finanénych néstrojov.

(h) Derivatové nastroje pre prevod tverového rizika.

(i) Finan¢né zmluvy o rozdieloch.

(G) Opcie, futures, swapy, dohody o forwardovych sadzbach a akékolIvek iné derivatové
zmluvy tykajtce sa klimatickych premennych, sadzieb za prepravu, emisnych povoleniek
alebo miery inflacie alebo inych oficidlnych hospodarskych Statistik, ktoré sa musia
vyrovnat v hotovosti alebo sa mo6zu vyrovnat v hotovosti na zaklade rozhodnutia jednej zo
stran (inak ako z dévodu neplnenia alebo inej udalosti ukoncenia), ako aj akékol'vek iné
derivatové zmluvy tykajtce sa aktiv, prav, zavizkov, indexov a mier, ktoré nie st uvedené
v tejto Casti a ktoré maju vlastnosti inych derivatovych finanénych nastrojov, okrem iného
s ohladom na to, ¢i sa s nimi obchoduje na regulovanom trhu, OTF alebo MTF.

Datum poslednej revizie: September 2026
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