VSEOBECNE UPOZORNENIE NA RIZIKA

CAST A — RIZIKA SPOJENE SO VSETKYMI FINANCNYMI NASTROJMI

1. Uvod
1.1. Zetano je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

1.2. Toto Upozornenie na rizikd Vam (naSmu Klientovi alebo Potencialnemu Klientovi) poskytuje
vsalade so Zakonom o investi¢nych sluzbach a ¢innostiach aregulovanych trhoch zroku 2017
L.87(I)/2017, v zneni platnych predpisov a jeho pripadnych neskorsich zmien (d’alej len ,Zakon®), ktory
sa vztahuje na spolo¢nost WONDERINTEREST TRADING LTD (dalej len ,Investi¢na Spolo¢nost).

1.3. VSetci Klienti a Potencialny Klienti by si mali pozorne precitat nasledujice VSeobecné Upozornenie
na rizika obsiahnuté v tomto dokumente (d’alej len ,,Dokument®), a to predtym, ako poziadaji Investi¢na
Spolo¢nost o Obchodny Udet apredtym, ako zaénd prijimaf akékolvek Sluzby od Investi¢nej
Spolo¢nosti. Upozoriiujeme vsak, ze tento Dokument nemdze odhalit a ani nevysvetluje vSetky rizika
aini vyznamné aspekty spojené s obchodovanim s Finanénymi Nastrojmi (napr. Zmluva o Rozdiele
+~CFD“). Cielom tohto oznamenia bolo vysvetlif vo vSeobecnej rovine povahu rizik spojenych
s obchodovanim s Finanénymi Néstrojmi na spravodlivom a nezavadzajicom zaklade.

1.4. Produkty a sluzby Investi¢nej Spolo¢nosti uréené pre cielovy trh Klientov st podrobne opisané
v Dokumentoch s KI'i¢ovymi Informéciami, ktoré sa mozu priebezne menit.

2. Poplatky a dane

2.1. Poskytovanie Sluzieb Investi¢nou Spolo¢nostou Klientovi podlieha poplatkom, ktoré st k dispozicii
na internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti. Predtym, ako Klient za¢ne obchodovat alebo prijimat
akékol'vek Sluzby od Investi¢nej Spolo¢nosti, mal by ziskat podrobné informécie o vSetkych poplatkoch,
provizidch, platbach, ktoré bude Klient znasat. Klient je povinny skontrolovat pripadné zmeny
v poplatkoch.

2.2, Ak akékolvek poplatky nie st vyjadrené v peniazoch (ale napriklad ako percento z hodnoty zmluvy),
klient by sa mal uistit, Ze rozumie, aka je pravdepodobna vyska takychto poplatkov.

2.3. Investi¢na Spolo¢nost moze kedykol'vek zmenit svoje poplatky v stilade s ustanoveniami Zmluvy
0 Obchodnom Ucte, ktora sa nachidza na internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

2.4. Existuje riziko, ze obchody Klienta s akymkol'vek Finan¢nymi nastrojmi, s ktorymi obchoduje, m6zu
byt alebo sa mo6zu stat predmetom dane a/alebo akejkol'vek inej povinnosti, napriklad z d6vodu zmien
v pravnych predpisoch alebo jeho osobnej situacie. Investi¢na Spoloc¢nost nezarucuje, Ze nevznikne
povinnost platit dan a/alebo aktkolvek int kolkova dam. Investicna Spolo¢nost neposkytuje dariové
poradenstvo a odportca Klientovi, aby sa v pripade akychkol'vek otazok obratil na prislusné danového
odbornika.

2.5. Klient je zodpovedny za vSetky dane a/alebo akékolvek iné poplatky, ktoré moézu vzniknat
v savislosti s jeho obchodmi.

2.6. Upozornujeme, Ze dane sa mdzu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.

2.7. Ak to vyzaduja platné pravne predpisy, Investicna Spolo¢nost odpocita pri zdroji z akychkolvek
platieb splatnych Klientovi také sumy, ktoré musia byt odpocitané dariovymi organmi v silade
s platnymi pravnymi predpismi.

2.8. Je mozné, Ze v suvislosti s transakciami uskutoénenymi na obchodnej platforme moézu vzniknat
dalsie naklady vratane dani, za ktoré je Klient zodpovedny a ktoré nie st hradené prostrednictvom
Investi¢nej Spolo¢nosti ani uloZené Investicnou Spolo¢nostou. Napriek tomu, Ze za splatné dane
zodpoveda vyhradne a plne Klient, Klient stihlasi s tym, Ze Investicna Spolo¢nost méze odpocitat dan,
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ak to vyzaduju platné pravne predpisy, v savislosti s jeho obchodnou ¢innostou na obchodnej platforme.
Klient si je vedomy, ze v stvislosti s takymito odpoc¢tami dane méa Investicna Spolo¢nost pravo na
zapocitanie voci prostriedkom na Klientskom obchodnom tucte.

2.9. Je potrebné poznamenat, Ze ceny Investi¢cnej Spoloc¢nosti v stvislosti s obchodovanim ¢ CFD sa
mozu lisit od cien uvadzanych inde. Ceny Investi¢nej Spolo¢nosti pri obchodovani st tie, za ktoré je
Investicna Spolo¢nost ochotna predat CFD svojim Klientom v c¢ase predaja. Ceny zobrazené na
Obchodnej Platforme Investi¢nej Spolo¢nosti odrazaji posledné zndme dostupné ceny v ¢ase pred
zadanim akéhokolvek Pokynu, avSak skuto¢né cena vykonania Pokynu sa moze liSit v stilade s Politikou
Vykonévania Pokynov Investi¢nej Spolo¢nosti a Dohody o obchodnom tcéte. Cena, ktora Klient dostane
pri otvoreni alebo zatvoreni pozicie, tak nemusi priamo zodpovedat trhovym Grovniam v redlnom case
v okamihu, ked dochédza k predaju CFD, alebo nemusi odrazat ceny brokerov/poskytovatelov tretich
stran.

3. Rizika Tretich Stran

3.1. Predpoklada sa, Ze Investicna Spoloc¢nost bezodkladne uloZi vSetky prijaté penazné prostriedky
Klientov na jeden alebo viacero oddelenych actov (oznacovanych ako ,ucty klientov®) v spolahlivych
finanénych institiciach (na Cypre alebo mimo neho alebo EHP), napriklad v Gverovej institacii alebo
banke vtretej krajine. Investicnd Spolo¢nost pri vybere financnej institicie postupuje s naleZitou
starostlivostou a opatrnostou v stilade s platnymi pravnymi predpismi, pri¢om sa berie na vedomie, Ze
existuji okolnosti, ktoré Investiéna Spolo¢nost nemdze ovplyvnit, a preto Investitna Spolo¢nost
neprebera ziadnu zodpovednost ani rucenie za akékol'vek vysledné straty Klienta v désledku platobnej
neschopnosti alebo iného obdobného konania alebo zlyhania finanénej institacie, v ktorej buda ulozené
penazné prostriedky Klienta.

3.2. Finan¢n4 institdcia (z odseku 3.1.), v ktorej buda drzané peniaze Klienta, sa mbZe nachadzat na
Cypre alebo mimo Cypru alebo EHP. Rozumie sa, Ze pravny a regulacny rezim, ktora sa vztahuje na
akakolvek takiato finanént institiciu mimo Cypru alebo EHP, bude odlisny od cyperského. Preto sa
v pripade platobnej neschopnosti alebo akéhokol'vek iného rovnocenného zlyhania alebo konania tejto
osoby moZe s peniazmi Klienta zaobchadzat inak, ako by sa zaobchadzalo, keby boli peniaze uloZené na
oddelenom 1ucte na Cypre.

3.3. Financ¢n4 institacia, ktorej Investicna Spolo¢nost odovzdava penazné prostriedky Klienta (podla
bodu 3.1.), ich mézZe viest na stthrnnom tcéte. Z toho vyplyva, Ze v pripade platobnej neschopnosti alebo
iného obdobného konania vo vztahu k tejto finanénej institticii m6ze mat Investicna Spoloc¢nost voéi
financnej institdcii v mene Klienta len nezabezpecent pohladavku a Klient bude vystaveny riziku, Ze
penazné prostriedky, ktoré Investi¢ni Spolo¢nost obdrzi od finanénej instittcie, nebudi postacovat na
uspokojenie pohladavok Klienta.

3.4. Investi¢na Spolo¢nost mdze ulozit penazné prostriedky Klienta u depozitara, ktory mdze mat vo
vztahu ktymto penaznym prostriedkom zabezpecovacie pravo, zélozné pravo alebo pravo na
zapocitanie.

3.5. Banka alebo broker, prostrednictvom ktorych Investiénd Spolo¢nost obchoduje, by mohli mat
zaujmy v rozpore so zaujmami Klienta.

4. Insolvencia

4.1. Platobné neschopnost alebo zlyhanie Investi¢nej Spolo¢nosti alebo platobna neschopnost alebo
zlyhanie akychkolvek stran zapojenych do transakeii uskuto¢nenych Investi¢nou Spolo¢nostou v mene
Klienta (vratane, okrem iného, brokerov, miest vykonu a poskytovatelov likvidity) moze viest k likvidacii
alebo wuzavretiu pozicii bez sthlasu Klienta, vdosledku ¢oho moze Klient utrpiet straty.
V nepravdepodobnom pripade platobnej neschopnosti Investicnej Spolo¢nosti sa nemézu finanéné
prostriedky Klientov drzané oddelene pouZif na thradu veritelom Investi¢nej Spolo¢nosti. Ak Investi¢na
Spolo¢nost nie je schopné uspokojit naroky na vratenie finanénych prostriedkov, opravneni ziadatelia
maju pravo na odskodnenie zo strany Fondu pre Odskodnenie Investorov, ako je uvedené nizsie.

4.2 Investicna Spoloc¢nost ako emitent CFD sa moZe dostat do docasnej alebo trvalej platobnej
neschopnosti, v désledku ¢oho nebude schopna plnit svoje zavazky. Platobna schopnost emitenta sa
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moze zmenit v dosledku jedného alebo viacerych faktorov vratane finanénych vyhliadok emitujicej
Investi¢nej Spoloc¢nost, hospodarskeho sektora emitenta a/alebo politického a hospodarskeho stavu
krajin, v ktorych sa emitent a/alebo jeho podnik nachidza. ZhorSenie platobnej schopnosti emitenta
ovplyvni cenu cennych papierov, ktoré emituje.

5. Kompenzaény Fond pre Investorov

5.1. Investi¢n& Spolo¢nost je zapojend do Fondu na Odskodnenie Investorov pre Klientov Investi¢nej
Spolo¢nosti regulovanych v Cyperskej republike. Uréiti Klienti budi mat narok na odskodnenie v rdmeci
Fondu na Odskodnenie Investorov, ak Investicnd Spolo¢nost zlyha. Odskodnenie nepresiahne
dvadsattisic EUR (20,000 EUR) pre kazdého opravneného Klienta. Podrobnejsie informacie nijdete e v
»,0znameni o Kompenza¢nom Fonde pre Investorov, ktoré nijdete na nasej internetovej stranke.

6. Technické Rizika

6.1. Klient a nie Investi¢nia Spolo¢nost zodpoved4 za rizika finanénych strat spésobenych poruchou,
nefunkénostou, prerusenim, odpojenim alebo zlomysel'nym konanim informaénych, komunikaénych,
elektrickych, elektronickych alebo inych systémov.

6.2. Ak Klient vykonéva transakcie v elektronickom systéme, je vystaveny rizikdm spojenym s tymto
systémom vratane zlyhania hardvéru, softwaru, serverov, komunikaénych liniek a vypadku internetu.
Vysledkom takéhoto zlyhania moze byt, Ze jeho pokyn sa bud nevykona podl'a jeho pokynov, alebo sa
nevykona vobec. Investi¢na Spolo¢nost nenesie v pripade takéhoto zlyhania ziadnu zodpovednost.

6.3. V case nadmerného toku obchodov mo6ze mat Klient uréité tazkosti s telefonickym spojenim alebo
s Platformou (Platformami)/systémom (systémami) Investi¢nej Spolo¢nosti, najma na rychlom trhu
(napriklad pri zverejneni kI'i¢ovych makroekonomickych ukazovatelov).

6.4. Klient berie na vedomie, Ze internet mo6ze byt predmetom udalosti, ktoré moézu ovplyvnit jeho
pristup k Internetovej stranke Investicnej Spolo¢nosti a/alebo k Obchodnej Platforme (Obchodnym
Platformam)/systému (systémom) Investi¢nej Spolo¢nosti, vratane, ale nie vyluéne, prerusenia alebo
vypadku prenosu, zlyhania softwaru a hardvéru, odpojenia od internetu, vypadku verejnej elektrickej
siete alebo hackerskych tutokov. Investicna Spolo¢nost nezodpovedna aziadne Skody alebo straty
vyplyvajuce z takychto udalosti, ktoré si mimo jej kontroly, ani za ziadne iné straty, naklady, zavazky
alebo vydavky (vratane, ale nie vylucne, uslého zisku), ktoré mozu byt désledkom nemoznosti pristupu
Klienta na Internetovi stranku a/alebo Obchodny Systém Investi¢nej spoloc¢nosti alebo oneskorenia
alebo zlyhania pri odosielani pokynov alebo Transakcii.

6.5.V suvislosti s pouzivanim pocitacového vybavenia a datovych a hlasovych komunikacénych sieti nesie
Klient okrem inych rizik aj nasledovné rizika, pri ktorych Investi¢na Spolo¢nost nenesie ziadnu
zodpovednost za pripadne vzniknuté $kody:

(a) Vypadok elektrického napajania zariadenia na strane Klienta alebo poskytovatela, resp.
prevadzkovatel'a komunikacie (vratane hlasovej komunikacie), ktora sliazi Klientovi;

(b) Fyzické poskodenie (alebo zni¢enie) komunikaénych kanalov pouzivanych na prepojenie Klienta
a poskytovatela (komunika¢ného operatora), poskytovatela a obchodného alebo informacného
servera Klienta;

(c) Vypadok (neprijatelne nizka kvalita) komunikécie prostrednictvom kanélov pouzivanych Klientom
¢i Investicnou Spolocnostou alebo kanalov pouZivanych poskytovatelom, alebo komunika¢nym
operatorom (vratane hlasovej komunikacie), ktoré vyuziva Klient alebo Investi¢na Spolo¢nost;

(d) Nespravne alebo poziadavkam nezodpovedajice nastavenie Klientskeho terminalu;

(e) Nevcasna aktualizacia Klientskeho Terminalu;

(f) Pri vykonavani transakcii prostrednictvom telefonickej (pevna alebo mobilna telefénna linka)
hlasovej komunikacie sa Klient vystavuje riziku problematického vytacania, pri snahe dovolat sa
zamestnancovi oddelenia sluzieb brokerage Investi¢cnej Spolo¢nosti z dovodu problémov s kvalitou
komunikécie a zatazenia komunika¢ného kanéla;

(g) Pouzivanie komunikaénych kanélov, hardvéru a softwaru, generuje riziko neprijatia spravy
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(vratane SMS) Klientom zo strany Investi¢nej Spolo¢nosti;
(h) Obchodovanie cez telefén moze byt stazené pretazenim spojenia;
(i) Porucha alebo nefunkénost Platformy, ktora zahria aj Klientsky terminal.

6.6. Klient moze utrpiet financné straty spésobené naplnenim vyssie uvedenych rizik, pricom Investi¢na
Spolo¢nost nenesie ziadnu zodpovednost v pripade naplnenia takéhoto rizika a Klient nesie
zodpovednost za vSetky savisiace straty, ktoré mu moézu vzniknat.

7. Obchodna Platforma

7.1. Klient je upozorneny, Ze pri obchodovani v elektronickej platforme na seba berie riziko finanénej
straty, ktora moze byt désledkom okrem iného.

(a) Porucha zariadeni, softwaru a nekvalitného pripojenia Klienta.

(b) Zlyhanie, nefunkénost alebo zneuzitie hardvéru alebo softwaru Investi¢nej Spolocnosti alebo
Klienta.

(c) Nepravna praca zariadeni Klienta.

(d) Nespravne nastavenia Klientskeho terminalu.

(e) Oneskorené aktualizacie Klientskeho terminéalu.

7.2. Klient berie na vedomie, Ze v poradi mo6ze byt naraz len jeden Pokyn. Po odoslani Pokynu Klientom
moze byt Investi¢nej Spoloc¢nosti zadany novy Pokyn.

7.3. Klient berie na vedomie, ze jedinym spol'ahlivym zdrojom informacii o pohybe kotacii st informaécie
zo zivého servera. Zdroj kotacii v Klientskom terminali nie je spolahlivym zdrojom informacii o tokoch
kotacii, pretoze spojenie medzi Klientskym terminilom a Serverom moze byt vurc¢itom okamihu
prerusené a niektoré kotacie sa jednoducho nemusia dostat do Klientskeho terminalu.

7.4. Klient berie na vedomie, ze ked Klient zatvori okno na zadavanie/mazanie pokynov alebo okno na
otvaranie/zatvaranie pozicii, pokyn, ktory bol odoslany na server, sa nezrusi.

7.5. Pokyny sa m6zu vykonévat po jednom, kym sa v poradi. Nie je mozné vykonat viacero pokynov
z toho istého Klientskeho U¢tu v tom istom case.

7.6. Klient berie na vedomie, zZe ked’ Klient uzavrie Pokyn, tento sa nezrusi.

7.7. V pripade, Ze Klient neobdrzal vysledok vykonania predtym odoslaného Pokynu, ale rozhodne sa
Pokyn zopakovat, prijima riziko vykonania dvoch transakeii namiesto jedne;.

7.8. Klient berie na vedomie, Ze ak uz bol ¢akajaci pokyn vykonany, ale Klient zasle pokyn na zmenu jeho
urovne, jedinym pokynom, ktory bude vykonany, je pokyn na zmenu trovne Stop Loss a/alebo Take
Proft na pozicii, ktora sa otvorila spustenim Cakajtceho Pokynu.

8. Komunikécia medzi Klientom a Investi¢nou Spolo¢nostou.

8.1. Klient prebera riziko akychkol'vek finan¢nych strat spésobenych tym, ze Klient dostal s oneskorenim
alebo vobec nedostal ziadne oznamenie od Investi¢nej Spolo¢nosti.

8.2. Klient berie na vedomie, Ze nesifrované informacie prenasané elektronickou postou nie st chranené
pred akymkol'vek neopravnenym pristupom.

8.3. Investi¢na Spolo¢nost nenesie ziadnu zodpovednost za to, ak neopravnené tretie osoby maju pristup
kinformacidm vratane elektronickych adries, elektronickej komunikacie a osobnych tdajov,
pristupovych tdajov pri ich prenose medzi Investicnou Spolo¢nostou a Klientom alebo pri pouZiti
internetu alebo inych siefovych komunika¢nych prostriedkov, telefénu alebo inych elektronickych
prostriedkov.

8.4. Klient nesie plnt zodpovednost za rizikd v savislosti s nedoru¢enymi spravami zasielanymi
Klientovi Investi¢nou Spolo¢nostou prostrednictvom Online obchodného systému Spolo¢nosti.
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9. Udalosti vys$ej moci

9.1. V pripade Udalosti vy$sej moci nemusi byt Investiénid Spolo¢nost schopna zabezpecit vykonanie
Pokynov Klienta alebo splnit svoje zavizky vyplyvajice z Dohody s Klientom. V dosledku toho méze
Klient utrpiet finanénu stratu.

9.2. Investi¢na Spolo¢nost nezodpoved4 a nenesie Ziadnu zodpovednost za akychkolvek typ straty alebo
skody vyplyvajtce z akéhokolvek zlyhania, prerusenia alebo oneskorenia pri plneni svojich povinnosti
v zmysle Dohody, ak je takéto zlyhanie, prerusenie alebo oneskorenie spésobené Udalostou vy$sej moci.

10. Abnormalne trhové podmienky

10.1. Klient berie na vedomie, Ze za abnorméalnych trhovych podmienok sa méze prediZit obdobie, po¢as
ktorého sa vykonavaji Pokyny, alebo sa moze stat, ze Pokyny nebude mozné vykonat za deklarované
ceny, pripadne sa nevykonaju vobec.

10.2. Abnormaélne trhové podmienky zahfnajt, ale nie si obmedzené na obdobia rychlych cenovych
vykyvov, narastov alebo poklesov v ramci jednej obchodnej seansy v takom rozsahu, Ze podl'a pravidiel
prislusnej burzy je obchodovanie pozastavené alebo obmedzené, alebo je nedostatok likvidity, alebo
k tomu mo6ze dojst pri otvoreni obchodnych seans.

11. Zahrani¢na Mena
11.1. Ak sa s finanénym nastrojom obchoduje v inej mene, ako je mena krajiny, v ktorej mé Klient sidlo,

akékolvek zmeny vymennych kurzov mézu mat negativny vplyv na jeho hodnotu, cenu a vykonnost
a mozu viest k stratdm Klienta.

12. Regula¢né a Pravne Riziko

Zmena zakonov a predpisov modzZe mat podstatny vplyv na Finan¢ny Nastroj a investicie v danom sektore
alebo na trhu. Zmena zakonov alebo predpisov vykonana vladou alebo regulaénym organom alebo
rozhodnutie prijaté sidnym orgdnom mdze zvySit prevadzkové ndklady podniku, znizit atraktivitu
investicie, zmenit konkuren¢né prostredie a ako také zmenit moznosti zisku z investicie. Toto riziko je
nepredvidatelné a moze sa na jednotlivych trhoch 1isit.

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

2 E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



CAST B — VSEOBECNE INFORMACIE O RIZIKACH SPOJENYCH S KONKRETNYMI
FINANCNYMI NASTROJMI

13. Uvod

Vseobecné upozornenie na rizika pre komplexné finanéné nastroje (derivatové finanéné
nastroje ako si1 CFD)

Obchodovanie s CFD mo6ze ohrozif kapital Klienta, najmi ak sa pouzivaji $pekulativnym spdsobom.
CFD su kategorizované ako vysoko rizikové komplexné finan¢éné nastroje a Klienti moézu stratit
investovant sumu.

Investi¢né rozhodnutia Klientov a investi¢né rady, ktoré Investi¢na Spoloc¢nost poskytuje Klientom,
podliehaji roznym trhovym, menovym, ekonomickym, politickym, obchodnym rizikam atd’. a nemusia
byt nevyhnutne ziskové.

Klient berie na vedomie a bez akychkolvek vyhrad akceptuje, Ze bez oh'adu na akékol'vek investi¢cné rady
alebo informaécie, ktoré mu Investi¢na Spolo¢nost mohla poskytnit, méze hodnota akejkol'vek investicie
do Finanénych nastrojov kolisat smerom nahor alebo nadol. Klient berie na vedomie a bez akychkol'vek
vyhrad akceptuje existenciu znaéného rizika vzniku strat a skod s dosledku ndkupu alebo predaja
akéhokol'vek Finan¢ného néstroja a potvrdzuje svoju ochotu podstapit takéto riziko.

Nizsie je uvedeny prehl'ad hlavnych rizik a d’alSich vyznamnych aspektov obchodovania s CFD:

13.1. Obchodovanie ¢ CFD je VEEZMI SPECIFICKE A VYSOKO RIZIKOVE a nie je vhodné pre
vsetkych zo Sirokej verejnosti, ale len pre tych investorov, ktori:

(a) chapu a st ochotni prevziat ekonomické, pravne a iné rizik4, ktoré st s tym spojené,

(b) aprihliadnutim na svoju osobnt finanént situaciu, finanéné zdroje, Zivotny Styl a zavizky st
financne schopni prevziat stratu celej svojej investicie,

(c) maja znalosti, ktoré im umoZnuji porozumiet obchodovaniu s CFD a podkladovym aktivam
a trhom.

13.2. Investi¢na Spolo¢nost méze Klientovi poskytnat informécie a nastroje vytvorené tretimi stranami
stak, ako st“ (t.j. Investi¢na Spoloc¢nost neschvaluje, nepodporuje ani neovplyviiuje uvedené informacie
a/alebo néstroje), ktoré mézu naznacovat obchodné trendy alebo obchodné prilezitosti. Klient akceptuje
aberie na vedomie, Ze podniknutie akychkolvek krokov na ziklade informacii a/alebo nastrojov
poskytovanych tretimi stranami méZze mat za nésledok straty a/alebo celkové zniZenie hodnoty aktiv
Klienta. Investi¢na Spolo¢nost nenesie zodpovednost za takéto straty vyplyvajace z krokov, ktoré Klient
podnikol na zaklade informaécii a/alebo nastrojov poskytnutych tretimi stranami.

13.3. CFD st derivatové finan¢né nastroje odvodzujice svoju hodnotu od cien podkladovych aktiv/trhov,
na ktoré sa vztahuja (napriklad meny, akciové indexy, akcie, kovy, futures a indexy, forwardy atd’.). Hoci
ceny, za ktoré Investi¢nd spoloc¢nost obchoduje, st stanovené algoritmom vyvinutym Investi¢nou
Spolo¢nostou, ceny st odvodené od Podkladovych aktiv/trhov. Je preto dolezité, aby Klient rozumel
rizikdm spojenym s obchodovanim s prislusnym podkladovym aktivom/trhom, pretoze vykyvy v cene
podkladového aktiva/trhov ovplyvnia ziskovost jeho obchodu.

13.4. Informacie o predchadzajiacej vykonnosti finanéného néstroja nezarucuju jeho stéasna a/alebo
budicu vykonnost. Pouzitie historickych tdajov nepredstavuje zavaznt alebo bezpeénti prognodzu,
pokial ide o zodpovedajicu budtcu vykonnost finanénych néstrojov, na ktoré sa uvedené informécie
vztahujt.

13.5. Finan¢nd pdaka a zadlZenie

13.5.1. Transakcie s devizovymi a derivatovymi finanénymi nastrojmi st spojené s vysokym stuptiom
rizika. Vy$ka pociato¢nej marze moze byt v pomere k hodnote devizového alebo derivatového kontraktu
mald, takze transakcie st ,,pakové” alebo ,zadlzené".

13.5.2. Relativne maly pohyb na trhu bude mat proporcionalne vacsi vplyv na finan¢né prostriedky, ktoré
Klient vlozil alebo bude musiet vloZit; to modze posobif v neprospech aj v prospech Klienta. Klient mo6ze
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utrpiet Gplnt stratu pociatoénych Marzovych prostriedkov a akychkolvek dalSich prostriedkov
ulozenych u Investi¢nej Spolo¢nosti na udrzanie svojej pozicie. Ak sa trh pohne v neprospech pozicie
Klienta a/alebo sa zvySia poziadavky na Marzu, Klient moze byt vyzvany, aby v kratkom case vlozil
dodato¢né finan¢né prostriedky na udrzanie svojej pozicie. Ak Klient nevyhovie ziadosti o uloZenie
o dodatoénych finanénych prostriedkov, moze to mat za nasledok uzavretie jeho pozicie (pozicii)
Investi¢nou Spolo¢nostou v jeho mene a bude zodpovedny za akikol'vek stratu alebo deficit, ktory z toho
vznikne.

13.6. Pokyny alebo stratégie na znizenie rizika

13.6.1 Zadavanie urcitych Pokynov (napr. pokynov typu ,stop-loss®, ak to miestne pravne predpisy
umoznuju, alebo pokynov typu ,stop-limit), ktorych cielom je obmedzif straty na urcita vysku, nemusi
byt primerané vzhl'adom na to, Ze podmienky na trhoch znemoznuja vykonanie takychto Pokynov, napr.
z dovodu nelikvidity na trhu. Stratégie vyuzivajice kombinacie pozicii, ako st pozicie ,spread” a
sstraddle®, mozu byt rovnako rizikové ako prijimanie jednoduchych ,dlhych“ alebo ,kratkych® pozicii.
Preto Pokyny Stop Limit a Stop Loss nemozu zarucit obmedzenie straty.

13.6.2. Trailing Stop a Odborny poradca nemozu zarudit limit straty.
13.7. Volatilita

13.7.1. Niektoré derivatové finan¢éné néstroje sa obchoduja v Sirokom casovom rozpati pocas dila
s volatilnymi cenovymi pohybmi. Klient preto musi starostlivo zvazit, Ze existuje vysoké riziko strat, ako
aj ziskov. Cena Derivatovych finan¢nych nastrojov je odvodena od ceny Podkladového aktiva, na ktoré
sa Derivatové finanéné nastroje vztahuji. Derivatové finanéné nastroje a suvisiace podkladové trhy
mozu byt velmi volatilné. Ceny Derivatovych finan¢nych nastrojov a podkladového aktiva mézu kolisat
rychlo a v Sirokom rozpéti a mézu odrazat nepredvidatelné udalosti alebo zmeny podmienok, z ktorych
Ziadnu Klient ani Investi¢na Spolo¢nost nemo6zu ovplyvnit. Za uréitych trhovych podmienok moze byt
nemozné vykonat pokyn Klienta za deklarované ceny, ¢o moze viest k stratdm. Ceny Derivatovych
finanénych nastrojov a podkladového aktiva budé okrem iného ovplyvnené meniacimi sa vztahmi
ponuky adopytu, vladdnymi, polnohospodarskymi, obchodnymi akomerénymi programami
a politikami, ndrodnymi a medzinarodnymi politickymi a ekonomickymi udalostami a prevladajicimi
psychologickymi charakteristikami prislusného trhu.

13.8. Marza

13.8.1. Klient berie na vedomie a stihlasi s tjym, Ze bez ohl'adu na akékol'vek informécie, ktoré mu moze
Investicna Spolo¢nost pontknut, méze hodnota Derivatovych finanénych néstrojov kolisat smerom
nadol alebo nahor a je dokonca pravdepodobné, Ze investicia sa moze stat bezcennou. Je to spésobené
systémom marzi, ktory sa na takéto obchody vztahuje a ktory vo v§eobecnosti zahftia pomerne skromny
vklad alebo marzu z hladiska celkovej hodnoty zmluvy, takze relativie maly pohyb na podkladovom trhu
moze mat na obchod Klienta neprimerane dramaticky vplyv. Ak je pohyb podkladového trhu v prospech
Klienta, Klient mo6ze dosiahnut dobry zisk, ale rovnako maly nepriaznivy pohyb trhu moze nielen rychlo
viest k strate celého Klientovho vkladu, ale mo6ze ho vystavit aj velkej dodatoéne;j strate.

13.9. Likvidita

13.9.1. Niektoré podkladové aktiva sa nemusia stat okamzite likvidnymi v dosledku znizeného dopytu po
podkladovom aktive a Klient nemusi byt schopny ziskat informécie oich hodnote alebo rozsahu
suvisiacich rizik.

13.10. Rozdielové zmluvy

13.10.1. CFD, ktoré je mozné obchodovat sInvesticnou Spolo¢nostou, si nedorucitelné spotové
transakcie, ktoré poskytuji moznost dosiahnut zisk na zmenach podkladového aktiva (peniazné indexy,
indexové futures, dlhopisové futures, komoditné futures, spotova ropa, spotové zlato, spotové striebro,
jednotlivé akcie, meny alebo akékolvek iné aktivum podla priebezného rozhodnutia Investi¢nej
Spoloénosti).
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13.10.2. Investovanie do Zmluvy na Rozdiel nesie rovnakeé rizik4 ako investovanie do futures alebo opcie
a Klient by si ich mal byt vedomy, ako je uvedené vyssie. Transakcie s rozdielovymi zmluvami mézu mat
aj podmieneny zavizok a Klient by si mal byt vedomy ich désledkov, ako je uvedené nizSie v Casti
sInvesticné transakcie s podmienenym zavazkom®.

13.11. Mimoburzové transakcie s Derivatovymi Financénymi Nastrojmi

13.11.1. CFD pontkané Investicnou Spolo¢nostou st mimoburzové transakcie. Obchodné podmienky
urcujeme my (v stlade sobchodnymi podmienkami, ktoré dostavame od naSich poskytovatelov
likvidity), s vyhradou vSetkych povinnosti, ktoré mame, aby sme zabezpecili ¢o najleps$i prijem a prenos
Pokynov a Investi¢ni Poradenstvo, aby sme konali primerane a v stilade so Zmluvou o Obchodnom Uéte
asnasou Politikou Vykonavania Pokynov. Kazdy CFD, ktory Klient otvori prostrednictvom nasej
Obchodnej Platformy, ma za nasledok zadanie Pokynu u Investi¢nej Spolo¢nosti

13.11.2. Pokial ide o transakcie s CFD, Investi¢nd Spolo¢nost vyuZiva na transakcie s CFD Online
Obchodny Systém, ktory nespada pod definiciu uznanej burzy, kedZe nejde o mnohostranny obchodny
systém, a preto sa nan nevztahuje rovnaka ochrana.

13.12. Investi¢né transakcie s podmienenymi zavdzkami

13.13.1. Investi¢né transakcie s podmienenym zaviazkom, ktoré st marzové sa vyzaduje, aby Klient
vykonal sériu platieb oproti ndkupnej cene namiesto okamzitého zaplatenia celej nadkupnej ceny.
Poziadavka na marzu bude zavisief od podkladového aktiva Finan¢ného nastroja. Poziadavky na marzu
mozu byt pevné alebo vypocitané z aktualnej ceny podkladového néstroja a mozno ich najst na
internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

13.13.2. Ak Klient obchoduje s futures alebo Rozdielovymi zmluvami, mo6ze utrpief Gplnt stratu
finan¢énych prostriedkov, ktoré vlozil na otvorenie a udrzanie pozicie. Ak sa trh pohne v neprospech
Klienta, mo6ze byt vyzvany, aby v kratkom case zaplatil dodato¢né finan¢né prostriedky na udrzanie
pozicie. Ak tak Klient neurobi v poZadovanom case, jeho pozicia mé6ze byt zlikvidovana so stratou a on
bude zodpovedny za vzniknuty deficit. Upozoriiujeme, ze Investi¢na Spolo¢nost nebude mat povinnost
oznamit Klientovi Margin Call na udrzanie stratovej pozicie.

13.13.3. Aj ked transakcia nie je marzova, moze byt za urcitych okolnosti spojena s povinnostou vykonat
dalsie platby nad ramec sumy zaplatenej v case, ked’ Klient uzavrel kontrakt.

13.13.4. Investi¢né transakcie s podmienenym zavazkom, s ktorymi sa neobchoduje na uznanej alebo

urcéenej investi¢nej burze alebo podla jej pravidiel, mézu Klienta vystavit podstatne vy$$im rizikam.
13.14. Zabezpecenie

13.14.1. Ak Klient zlozi u Investi¢nej Spoloc¢nosti kolateral ako zabezpeku, spdsob, akym sa bude
zaobchadzat, sa bude lisif podla typu transakcie a miesta, kde sa s nim obchoduje. V zaobchadzani so
zabezpekou mozu byt zna¢né rozdiely v zavislosti od toho, ¢i Klient obchoduje na uznanej alebo uréenej
investi¢nej burze, pricom sa uplatnuja pravidla tejto burzy (a prislusného zactovacieho strediska), alebo
obchoduje mimo burzy. Ulozeny kolateral moze po uskuto¢neni obchodov v mene Klienta stratif svoju
identitu ako majetok Klienta. Aj ked sa obchody Klienta nakoniec ukazu ako ziskové, nemusi dostat spat
ten isty majetok, ktory ulozil, a méze byt niteny prijat platbu v hotovosti.

13.15. Pozastavenie Obchodovania

13.15.1. Za urcitych obchodnych podmienok méze byt tazké alebo nemozné likvidovat poziciu. MoZe to
nastat napriklad v ¢ase rychleho pohybu cien, ak cena pocas jednej obchodnej seansy stpne alebo klesne
v takom rozsahu, Ze podla pravidiel prislusnej burzy je obchodovanie pozastavené alebo obmedzené.
Umiestnenie Stop Loss nemusi nevyhnutne obmedzit straty Klienta na zamyslané sumy, pretoze trhové
podmienky mé6zu znemoznit vykonanie takéhoto Pokynu za stanovent cenu. Okrem toho za uréitych
trhovych podmienok méze byt vykonanie Stop Loss pokynu horsie ako jeho stanovena cena a realizované
straty mozu byt vacésie, ako sa ocakavalo.

13.16. Nedodanie aktiva
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13.16.1. Rozumie sa, ze Klient nemé ziadne prava ani povinnosti v savislosti s Podkladovymi aktivami
tykajucimi s CFD, s ktorymi obchoduje. Neexistuje Ziadne dodanie podkladového aktiva.
13.17. Sklznutie

13.17.1. Skiznutie je rozdiel medzi o¢akavanou cenou transakcie s finanénymi nastrojmi a cenou, za ktort
sa transakcia skutoéne vykona. Skiznutie sa ¢asto vyskytuje v obdobiach vy$sej volatility (napriklad
v dosledku spravodajskych udalosti) znemoziujtcich vykonanie Pokynu za urcitd cenu, pri pouziti
trhovych pokynov atiez pri vykonani velkych Pokynov, ked nemusi byt dostato¢ny zaujem na
pozadovanej cenovej trovni na udrzanie ocakavanej ceny obchodu.

14. Ziadne Zaruky Zisku

14.1. Investi¢na Spolo¢nost neposkytuje pri obchodovani s finanénymi nastrojmi Ziadne zaruky zisku ani
vyhnutia sa stratdm. Klient nedostal Ziadne takéto zaruky od Investi¢nej Spolo¢nosti ani od Ziadneho
zjej zastupcov. Klient si je vedomy rizik spojenych s obchodovanim s Finanénymi Nastrojmi a je
finanéne schopny znésaf tieto rizika a znasat pripadné straty.

15. Otazky tykajice sa tohto Zverejnenia

Ak potrebujete akékolvek dalSie informacie a/alebo mate akékolvek otazky tykajice sa tohto
Zverejnenia VSeobecnych Rizik, smerujte svoju Ziadost a/alebo otazky na support@zetano.com

Déatum poslednej revizie: September 2026
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