POLITIKA KATEGORIZACIE KLIENTA
1. VSeobecné
Zetano je registrovana ochranné znamka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

V stilade so Zakonom o investi¢nych sluzbach acinnostiach a regulovanych trhoch zroku 2017
L.87(I)/2017 (dalej len ,Zakon“) je spoloénost WONDERINTEREST TRADING LTD (dalej len
sInvesti¢na Spolo¢nost™) povinna zaradit svojich zakaznikov do jedného z nasledujtcich troch kategoérie:
retailovy/profesionalny klient alebo opravnena protistrana.

“Retailovy Klient” je Klient, ktory nie je Profesionalnym Klientom alebo Opravnenou Protistranou.
Je treba poznamenat, ze Neprofesionalnym Klientom je poskytovana najvyssia tiroven ochrany.

“Profesionalny Klient” je Klient, ktory ma skdsenosti, vedomosti a odborné znalosti na to, aby mohol
prijimat vlastné investi¢né rozhodnutia a spravne posudit rizika, ktoré podstupuje. Zoznam subjektov,
ktoré sa Standardne povazuja za Profesionélov, je uvedeny v €asti 1. Prilohy I Smernice Europskeho
parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014 o trhoch s finan¢nymi nastrojmi a o zmene Smernice
2002/92EC a Smernica 2011/61EU (,MiFID II¥).

“Opravnena Protistrana” je typ Profesionalneho Klienta, ktory sa uplatiiuje len vtedy, ak sluzba
poskytovana takému Profesionalnemu Klientovi spociva v prijimani a odovzdavani pokynov (vid odsek
5. nizsie).

2. Profesionalny Klienti v Standardnom Nastaveni

Subjekty uvedené v Casti I. Prilohy IT Smernice MiFID II sa standardne povazuja za Profesionalnych
Klientov. Ak teda Klient spiiia jedno z kritérii uvedenych v I. ¢asti Prilohe II Smernice MiFID II,
Investi¢na Spoloénost ho pred poskytnutim akychkol'vek sluzieb informuje, Ze na zaklade informacii,
ktoré ma Investi¢na Spolo¢nost k dispozicii, sa Klient povazuje za Profesionalneho Klienta a bude sa
s nim takto zaobchadzat, pokial sa Investi¢na Spolo¢nost a Klient nedohodn inak (vid odsek 4. nizsie).

3. Neprofesionalni Klienti, s ktorymi sa méze zaobchadzat ako s Profesionalnymi na
zaklade Ziadosti

3.1. VSeobecné

Klientom, ktori nie si1 uvedeni v ¢asti I. Prilohy II Smernice MiFID II, mé6ze byt tiez umoznené, aby sa
snimi zaobchidzalo ako s Profesiondlnymi Klientmi, ateda aby sa vzdali niektorych ochrannych
opatreni poskytovanych Zakonom.

3.2. Hodnotenie

Investi¢na Spolo¢nost moze zaobchadzat so vSetkymi takymito Klientmi ako s Profesionalnymi Klientmi
za predpokladu, ze st splnené prislusné kritérid a postupy uvedené nizSie. Nemalo by sa vSak
predpokladat, Ze tito Klienti maju trhové znalosti a skiisenosti porovnatelné s kategériami uvedenymi
v Casti I. Prilohy IT Smernice MiFID II.

Akakolvek vinimka z ochrany, ktora sa im poskytuje, sa teda povazuje za platnii len vtedy, ak primerané
postudenie odbornych znalosti, skiisenosti a vedomosti Klienta, ktoré vykonala Investi¢na Spolo¢nost,
poskytuje vzhfadom na povahu planovanych transakcii alebo sluzieb primerant zaruku, ze uvedeny
Klient je schopny prijimat vlastné investi¢né rozhodnutia a chapat stvisiace rizika.

Z tohto dovodu Investiéna Spolo¢nost uplatni test sposobilosti na postidenie ich skiisenosti a znalosti.

V priebehu uvedeného hodnotenia by mali byt splnené minimélne dve z nasledujtcich kritérii:
e Klient uskuto¢nil na relevantnom trhu transakcie vo vyznamnom objeme s priemernou
frekvenciou 10 transakcii za Stvrtrok pocas predchadzajtcich Styroch stvrtrokov;
e velkost portfélia finanénych nastrojov Klienta, ktoré je definované ako zahtiiajtce hotovostné
vklady a finanéné néstroje, presahuje 500,000 EUR;
e Klient pracuje alebo pracoval vo finanénom sektore najmenej jeden rok na profesionalnej
pozicii, ktora si vyzaduje znalost planovanych transakcii alebo sluzieb.
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3.3. Postup

e Klient pisomne oznami Investi¢nej Spolocnosti, ze si zela, aby sa s nim zaobchadzalo ako
s Profesionalnym Klientom, a to bud vSeobecne, alebo v stivislosti s konkrétnou investi¢nou
sluzbou alebo transakciou, alebo typom transakcie alebo produkiu.

e Investi¢na Spolo¢nost ho musi jasne pisomne upozornit na ochranu a prava na odskodnenie
investorov, o ktoré moze prist.

e Klient musi pisomne vyhlasit v dokumente oddelenom od hlavnej Zmluvy, Ze si je vedomy
désledkov straty tychto ochrannych opatreni.

e Pred rozhodnutim o prijati akejkol'vek ziadosti o zrieknutie sa ochrany musi Investi¢na
Spolo¢nost prijat vSetky primerané opatrenia, aby sa uistila, Ze Klient, ktory Ziada
o zaobchadzanie ako s Profesiondlnym Klientom, spiiia prislusni poziadavky uvedené vyssie.

Klienti, ktori si Zelaju, aby sa s nimi zaobchédzalo ako s profesiondlmi, mézu pouzit formulér ~Ziadost
0 Zmenu Statttu Klienta“, ktory sa nachadza na webovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

3.4. Informovanie Investi¢nej Spolo¢nosti

Vsetci Klienti st povinni informovat Investicni Spoloc¢nost o vSetkych zmenach, ktoré by mohli
ovplyvnit ich sti¢casnt kategorizaciu.

Ak sa vsak Investi¢na Spolo¢nost dozvie, Ze Klient uZ nespitia povodné podmienky, za naklade ktorych
bol Klient opravneny na odborné zaobchadzanie, mala by Investicna Spolo¢nost prijat prislusné
opatrenia.

4. Profesionalny Klienti, ktori pozaduji zariadenie do kategérie ..Retailovy Klient*

Treba poznamenat, Ze Profesionalny Klienti uvedeni v ¢asti I. Prilohy IT Smernice MiFID II mozu
poziadat o neprofesionalne zaobchadzanie a namiesto toho sa s nimi zaobchadza ako s Retailovymi
Klientmi, aby mohli vyuzivat vyssiu rovei ochrany. Je zodpovednostou Klienta, ktory sa povazuje za
Profesionalneho Klienta, aby poziadal o vysSiu iroven ochrany, ak sa domnieva, Ze nie je schopny riadne
posudit alebo riadit prislusné rizika.

Tato vysSia Groven ochrany sa poskytne, ak Klient, ktory sa povazuje za Profesionalneho, uzavrie
s Investi¢nou Spolo¢nostou pisomnti dohodu o tom, Ze sa na tcely platného rezimu vykonu ¢innosti
nebude povazovat za spadajiiceho do kategorie Profesionalnych Klientov. V takejto dohode by malo byt
uvedené, ¢i sa to vztahuje na jednu alebo viac konkrétnych sluzieb alebo transakeii, alebo na jeden alebo
viac druhov produktov alebo transakeii.

5. Opravnené Protistrany

Opravnena Protistrana je podnik, ktory patri do kategoérie (a), (b) a (c) Klientov, ktori sa Standardne
povazuji za Profesionalov (uvedenych v casti I. prilohy IT Smernice MiFID II)

Dalej sa kategoria Opravnenej Protistrany vztahuje len na tieto investi¢né sluzby:

e Prijimanie a odovzdavanie pokynov Klientov
e Vykonavanie pokynov v mene Klientov

Investi¢na Spolo¢nost mézZe na poziadanie uznat za Opravnent Protistranu aj Klientov, ktori patria do
kategorie Klientov, ktori sa majti povaZovat za Profesionalnych Klientov v stilade s testom vhodnosti (vid
odsek 3. vyssie). V takychto pripadoch sa vSak prislusny podnik uzna za Opravnenu Protistranu len
v stvislosti so sluzbami alebo transakciami, pri ktorych by sa mohol povazovat za Profesionalneho
Klienta.

V pripade transakcie, pri ktorej sa potencidlna protistrana nachidza vinom Clenskom Stite EU,
Investi¢na Spolo¢nost uprednostni postavenie iného podniku, ako je stanovené v pravnych predpisoch
uvedeného Clenského Statu, v ktorom je tento podnik usadeny.
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6. Typy Ziadosti pre R6zne Kategorizacie
Ak ssi Klient Zela zmenit svoju kategorizaciu, méze Investi¢nej Spoloénosti predlozit nasledujtce ziadosti:

(a) Retailovy Klient méze poziadat o zaradenie do kategoérie Profesionalny Klient. Klient tym
akceptuje nizsiu Groven ochrany (vid odsek 3. vyssie).

(b) Profesionalny Klient méze poziadat o zaradenie do kategorie Retailovy Klient. Klient preto
ziskava vysSiu droven ochrany (vid odsek 4. vysSie). Profesionalny Klient moze poziadat o
zaradenie do kategorie Opravnena Protistrana a ziskava preto nizsiu tiroven ochrany (vid odsek
5. vyssie).

(¢c) Opravnena Protistrana mo6zZe poziadat o zaradenie do kategérie Profesionalny Klient alebo

Retailovy Klient. Klient preto ziskava vyssiu tiroven ochrany (vid odsek 5. vyssie).

Treba poznamenat, Ze Investi¢éna Spolo¢nost nie je povinna siihlasit so ziadostou o zaobchadzanie ako
s Retailovym Klientom alebo Opravnenou Protistranou. Okrem toho moéze Investiéna Spolo¢nost
zvlastnej iniciativy zaobchadzat s Profesiondlnym alebo Retailovym Klientom ako s Opravnenou
Protistranou alebo zaobchadzat s Profesionalnym Klientom ako s Retailovym Klientom.

Klienti, ktorf chcti zmenit svoju kategoriziciu Klienta, mézu pouzit formular ,Ziadost o zmenu
kategorizacie Klienta“, ktory sa nachadza na internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

7. Prava na Ochranu

7.1. Retailovi a Profesionélni Klienti

Ak Investi¢na Spoloénost zaobchadza s Klientom ako s Retailovym Klientom, méa Klient narok na vaésiu
ochranu podla Zakona, ako keby s nim zaobchadzala ako s Profesionalnym Klientom. V stthrne st
ochranné opatrenia, na ktoré majt Retailovy Klienti narok (zoznam nemusi byt aplny):

(a) Retailovému Klientovi sa poskytne viac informécii tykajacich sa Investi¢nej Spoloénosti, jej
sluzieb, finanénych nastrojov a ich vykonnosti, povahy a rizik finan¢nych nastrojov, nakladov,
provizii, poplatkov a platieb.

(b) Ak Investi¢na Spolo¢nost poskytuje sluzby Prijimania a Odovzdavania pokynov, Investicna
Spolo¢nost poziada Retailového Klienta o poskytnutie informécii tykajicich sa jeho znalosti
a skiisenosti v oblasti investovania, ktoré st relevantné pre konkrétny druh pontikaného alebo
pozadovaného produktu alebo sluzby, aby Investi¢na Spoloé¢nost mohla postdit, ¢i je planovana
investi¢éna sluzba alebo produkt pre Klienta vhodna. V pripade, Ze Investiéna Spolo¢nost na
zaklade ziskanych informaécii ustdi, Ze produkt alebo sluzba nie st pre Retailového Klienta
vhodné, upozorni na to Klienta. Upozorniujeme, ze Investicna Spolo¢nost nie je povinna
posudzovat vhodnost vuréitych pripadoch stanovenych Zakonom (napriklad, ale nielen
v situéacii, ked na zaklade iba vykonania nie je prislu$ny finanény nastroj zlozity).

(c) Nadruhej strane je Investi¢na Spolo¢nost opravnena predpokladat, Ze Profesionalny Klient ma
potrebné skasenosti aznalosti na to, aby pochopil rizika spojené stymi konkrétnymi
investiénymi sluzbami alebo transakciami alebo druhmi transakcii alebo produktov, pre ktoré
je Klient Kklasifikovany ako Profesionalny Klient. V dosledku toho a na rozdiel od situacie
v pripade Retailového Klienta by Spolo¢nost vo vSeobecnosti nepotrebovala ziskat od Klienta
dodatoéné informacie na ticely postidenia vhodnosti tych produktov a sluzieb, pre ktoré bol
Kklasifikovany ako Profesionélny Klient.

(d) Pri vykonavani pokynov Klienta musi Spolo¢nost podnikniit vSetky dostatoéné kroky na
dosiahnutie tzv. najlepSieho vykonania pokynov Klienta, t.j. na dosiahnutie najlepsieho
mozného vysledku pre svojich Klientov.

(e) Ak Spolocnost vykonava pokyn Retailového Klienta, najlepsi mozny vysledok sa uréi z hladiska
celkovej odmeny, ktora predstavuje cenu finanéného nastroja a naklady spojené s vykonanim
pokynu, ktoré zahfiiaji vSetky naklady vzniknuté Klientovi, ktoré priamo stivisia s vykonanim
pokynu, vratane poplatkov za vykonanie pokynu, poplatkov za zGc¢tovanie a vyrovnanie
a akychkol'vek inych poplatkov zaplatenych tretim strandm zapojenym do vykonania pokynu.
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(f) Investi¢na Spoloc¢nost je povinna informovat Retailovych Klientov o podstatnych tazkostiach
relevantnych pre riadne vykonanie ich pokynu (pokynov) bezodkladne po tom, ako sa o tychto
tazkostiach dozvie.

(g) Retailovy Klienti m6zu mat narok na kompenzaciu v ramci Fondu na Kompenzaciu Investorov
(dalej ,ICF“) pre Klientov Investiénych Spoloé¢nosti, zatial ¢o Profesionalny Klienti nemaja
narok na kompenzaciu v ramei ICF.

Pri poskytovani investicného poradenstva Investicna Spolo¢nost pred uskutocnenim transakcie
poskytne Retailovému Klientovi vyhlasenie/spravu na trvanlivom médiu, v ktorom uvedie poskytnuté
poradenstvo a spdsob, akym toto poradenstvo zodpoveda preferenciam, ciefom a inym charakteristikam
retailového klienta.

7.2. Opravnené Protistrany

Ak Investi¢na Spolo¢nost zaobchadza s Klientom ako s Opravnenou Protistranou, Klient bude mat narok
na mensiu mieru ochrany podla Zakona, nez by mal ako Retailovy alebo Profesionalny Klient. Najma
a okrem vyssie uvedeného v odseku 7.1. (zoznam nemusi byt Gplny):

(a) Investi¢na Spoloc¢nost nie je povinna zaviest postupy a opatrenia, ktoré zabezpecia rychle,
spravodlivé a pohotové vykonanie pokynov Klienta vo vztahu k inym pokynom Klienta alebo
jeho obchodnym zaujmom.

(b) Investi¢na Spoloc¢nost nie je povinna posudzovat vhodnost alebo primeranost produktu alebo
sluzby, ktoré poskytuje Klientovi, ale moze predpokladat, Ze Klient ma odborné znalosti na to,
aby si sam vybral najvhodnejsi produkt alebo sluzbu, a Ze je schopny znasat straty.

(c) Investiéna Spolo¢nost nie je povinna poskytnat Klientovi informéacie o miestach vykonu
obchodov Spolo¢nosti, o opatreniach, prostrednictvom ktorych bude Spolo¢nost odmeriovana,
a dalSie relevantné informacie.

(d) Kompenzacny Fond pre Investorov sa nevztahuje na Opravnené Protistrany.

(e) Investi¢na Spolocnost nie je povinna konat éestne, spravodlivo a profesionalne pri poskytovani
investi¢nych sluzieb opravnenym protistranam v stlade s ich najlepsimi zaujmami.

(f) Investi¢na Spolo¢nost nie je povinna zabezpeit, aby jej finanéné nastroje boli navrhnuté tak,
aby splnali potreby identifikovaného cielového trhu opravnenych protistran.

(g) Od Investicnej Spoloc¢nosti sa nevyzaduje, aby zabezpecila, ze vSetky informéacie vratane
marketingovej komunikacie adresované opravnenym protistranAm st spravodlivé, jasné
a nezavadzajuce.

(h) Ak Investicna Spolo¢nost informuje Klienta, Ze investi¢né poradenstvo sa poskytuje na
nezavislom zaklade, nevyzaduje sa od nej, aby postadila dostatoény rozsah dostupnych
finanénych nastrojov na zabezpecéenie splnenia investi¢nych cielov Opravnenej Protistrany.

(i) Investi¢na Spolocnost nie je povinna pri obchodovani s Opravnenymi Protistranami zabezpecit,
aby neodmerniovala svojich zamestnancov spésobom, ktory je v rozpore s jej povinnostou konat
vnajlepSom zaujme Kklientov, aaby neprijimala ziadne poplatky/provizie v stvislosti
s poskytovanim sluZieb klientom.

Opravnené protistrany vSak buda mat rovnaké oznamovacie povinnosti, aké sa vztahujii na Retailovych
a Profesionélnych Klientov.

8. Otazky tykajuce sa tejto Politky

Ak potrebujete akékolvek dalsie informacie a/alebo mate akékol'vek otazky tykajice sa tejto Politiky
Kategorizacie Klientov, smerujte svoju ziadost a/alebo otazky na support@zetano.com
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Datum poslednej revizie: Maj 2023
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