POLITIKA KATEGORIZACIE KLIENTA
1. VSeobecné
Zetano je registrovana ochranna znadmka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

V sulade so Zakonom o investi¢nych sluzbach a ¢innostiach aregulovanych trhoch zroku 2017
L.87(I)/2017 (dalej len ,Zakon“) je spolo¢nost WONDERINTEREST TRADING LTD (dalej len
LInvesticna Spolo¢nost™) povinni zaradift svojich zakaznikov do jedného z nasledujtcich troch kategorie:
retailovy/profesionalny klient alebo opravnena protistrana.

“Retailovy Klient” je Klient, ktory nie je Profesiondlnym Klientom alebo Opravnenou Protistranou.
Je treba poznamenat, ze Neprofesionalnym Klientom je poskytovana najvyssia tirovein ochrany.

“Profesionalny Klient” je Klient, ktory ma skiisenosti, vedomosti a odborné znalosti na to, aby mohol
prijimat vlastné investi¢né rozhodnutia a spravne posudif rizik4, ktoré podstupuje. Zoznam subjektov,
ktoré sa Standardne povazuju za Profesionalov, je uvedeny v Casti I. Prilohy II Smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014 o trhoch s finanénymi nastrojmi a o zmene Smernice
2002/92EC a Smernica 2011/61EU (,MiFID II¥).

“Opravnena Protistrana” je typ Profesiondlneho Klienta, ktory sa uplatiiuje len vtedy, ak sluzba
poskytovana takému Profesionalnemu Klientovi spociva v prijimani a odovzdavani pokynov (vid odsek
5. nizsie).

2. Profesionalny Klienti v Standardnom Nastaveni

Subjekty uvedené v ¢asti I. Prilohy II Smernice MiFID II sa Standardne povaZuji za Profesionalnych
Klientov. Ak teda Klient spifia jedno zkritérii uvedenych v1I. &asti Prilohe II Smernice MiFID II,
Investi¢na Spolo¢nost ho pred poskytnutim akychkolvek sluzieb informuje, Ze na zaklade informécii,
ktoré ma Investi¢na Spoloc¢nost k dispozicii, sa Klient povazuje za Profesionalneho Klienta a bude sa
s nim takto zaobchadzat, pokial sa Investi¢na Spolo¢nost a Klient nedohodnu inak (vid’ odsek 4. niZsie).

3. Neprofesionalni Klienti, s ktorymi sa modZe zaobchadzat ako s Profesionialnymi na
zaklade Ziadosti

3.1. VSeobecné

Klientom, ktori nie st uvedeni v ¢asti I. Prilohy II Smernice MiFID II, mdZe byt tieZ umozZnené, aby sa
snimi zaobchadzalo ako s Profesiondlnymi Klientmi, ateda aby sa vzdali niektorych ochrannych
opatreni poskytovanych Zakonom.

3.2. Hodnotenie

Investi¢na Spolo¢nost moze zaobchadzaft so vSetkymi takymito Klientmi ako s Profesionalnymi Klientmi
za predpokladu, Ze st splnené prislusné kritérid a postupy uvedené niz$ie. Nemalo by sa vSak
predpokladat, Ze tito Klienti majt trhové znalosti a skiisenosti porovnatelné s kategériami uvedenymi
v Casti I. Prilohy II Smernice MiFID II.

Akakolvek vynimka z ochrany, ktora sa im poskytuje, sa teda povazuje za platnt len vtedy, ak primerané
postudenie odbornych znalosti, skdsenosti a vedomosti Klienta, ktoré vykonala Investi¢na Spolo¢nost,
poskytuje vzhladom na povahu planovanych transakcii alebo sluzieb primerant zaruku, ze uvedeny
Klient je schopny prijimat vlastné investi¢né rozhodnutia a chapat stvisiace rizika.

Z tohto dovodu Investi¢na Spolo¢nost uplatni test spésobilosti na postidenie ich sktisenosti a znalosti.

V priebehu uvedeného hodnotenia by mali byt splnené miniméalne dve z nasledujacich kritérii:
e Klient uskuto¢nil na relevantnom trhu transakcie vo vyznamnom objeme s priemernou
frekvenciou 10 transakcii za Stvrtrok pocas predchadzajucich styroch stvrtrokov;
e velkost portfélia finanénych néstrojov Klienta, ktoré je definované ako zahfiiajuce hotovostné
vklady a finan¢né nastroje, presahuje 500,000 EUR,;
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e Klient pracuje alebo pracoval vo finanénom sektore najmenej jeden rok na profesionalnej
pozicii, ktora si vyzaduje znalost planovanych transakcii alebo sluZieb.

3.3. Postup

e Klient pisomne oznami Investi¢nej Spolo¢nosti, Ze si zeld, aby sa s nim zaobchadzalo ako
s Profesiondlnym Klientom, a to bud’ vSeobecne, alebo v suvislosti s konkrétnou investi¢nou
sluzbou alebo transakciou, alebo typom transakcie alebo produktu.

e Investi¢ni Spoloc¢nost ho musi jasne pisomne upozornit na ochranu a prava na odskodnenie
investorov, o ktoré méze prist.

e Klient musi pisomne vyhlasit v dokumente oddelenom od hlavnej Zmluvy, Ze si je vedomy
dosledkov straty tychto ochrannych opatreni.

e Pred rozhodnutim o prijati akejkol'vek Ziadosti o zrieknutie sa ochrany musi Investi¢na
Spolo¢nost prijat vSetky primerané opatrenia, aby sa uistila, Ze Klient, ktory Zziada
o zaobchadzanie ako s Profesionalnym Klientom, spiiia prisluni poziadavky uvedené vyssie.

Klienti, ktori si Zelaju, aby sa s nimi zaobchédzalo ako s profesionédlmi, mézu pouzit formuléar ~Ziadost
0 Zmenu Statatu Klienta®, ktory sa nachadza na webovej stranke Investi¢nej Spoloénosti.

3.4. Informovanie Investi¢nej Spoloc¢nosti

VSetci Klienti sti povinni informovaf Investién Spolo¢nost o vSetkjch zmenéch, ktoré by mohli
ovplyvnif ich sticasnt kategorizaciu.

AKk sa viak Investi¢na Spolo¢nost dozvie, Ze Klient uz nespiiia pévodné podmienky, za naklade ktorych
bol Klient opravneny na odborné zaobchadzanie, mala by Investicnd Spoloc¢nost prijat prislusné
opatrenia.

4. Profesionalny Klienti, ktori poZzaduji zariadenie do kategoérie ..Retailovy Klient“

Treba poznamenat, Ze Profesionalny Klienti uvedeni v ¢asti I. Prilohy II Smernice MiFID II mo6zu
poziadat o neprofesionalne zaobchidzanie a namiesto toho sa s nimi zaobchadza ako s Retailovymi
Klientmi, aby mohli vyuzivat vys§iu droven ochrany. Je zodpovednostou Klienta, ktory sa povazuje za
Profesionalneho Klienta, aby poZziadal o vys$iu aroven ochrany, ak sa domnieva, Ze nie je schopny riadne
posudit alebo riadif prislu$né rizika.

Tato vys$ia droven ochrany sa poskytne, ak Klient, ktory sa povazuje za Profesionilneho, uzavrie
s Investi¢nou Spolo¢nostou pisomna dohodu o tom, Ze sa na ucely platného rezimu vykonu ¢innosti
nebude povazovat za spadajiceho do kategorie Profesionalnych Klientov. V takejto dohode by malo byt
uvedené, ¢i sa to vztahuje na jednu alebo viac konkrétnych sluzieb alebo transakcii, alebo na jeden alebo
viac druhov produktov alebo transakeii.

5. Opravnené Protistrany

Opravnena Protistrana je podnik, ktory patri do kategorie (a), (b) a (c) Klientov, ktori sa Standardne
povazuju za Profesionalov (uvedenych v ¢asti I. prilohy II Smernice MiFID II)

Dalej sa kategoria Opravnenej Protistrany vztahuje len na tieto investi¢né sluzby:

e Prijimanie a odovzdavanie pokynov Klientov
e Vykonavanie pokynov v mene Klientov

Investi¢na Spolo¢nost mozZe na poziadanie uznat za Opravnent Protistranu aj Klientov, ktori patria do
kategorie Klientov, ktori sa majt povazovat za Profesiondlnych Klientov v stilade s testom vhodnosti (vid
odsek 3. vyssie). V takychto pripadoch sa vsak prislusny podnik uzna za Opravnend Protistranu len
v savislosti so sluzbami alebo transakciami, pri ktorych by sa mohol povazovat za Profesionalneho
Klienta.

V pripade transakcie, pri ktorej sa potencidlna protistrana nachidza vinom Clenskom State EU,
Investi¢né Spolo¢nost uprednostni postavenie iného podniku, ako je stanovené v prévnych predpisoch
uvedeného Clenského Statu, v ktorom je tento podnik usadeny.
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6. Typy Ziadosti pre Rozne Kategorizacie
Ak si Klient Zela zmenit svoju kategorizaciu, moze Investi¢nej Spoloc¢nosti predloZif nasledujtce Ziadosti:

(a) Retailovy Klient moéze poziadat o zaradenie do kategbrie Profesiondlny Klient. Klient tym
akceptuje nizs§iu Groven ochrany (vid odsek 3. vyssie).

(b) Profesionédlny Klient méZe poziadat o zaradenie do kategérie Retailovy Klient. Klient preto
ziskava vysSiu aroven ochrany (vid odsek 4. vysSie). Profesionalny Klient moze poziadat o
zaradenie do kategorie Opravnena Protistrana a ziskava preto nizsiu tiroven ochrany (vid odsek
5. vyssie).

(c) Opravnena Protistrana mézZe poziadat o zaradenie do kategérie Profesionalny Klient alebo

Retailovy Klient. Klient preto ziskava vyssiu troven ochrany (vid' odsek 5. vyssie).

Treba poznamenat, Ze Investi¢na Spolo¢nost nie je povinné sihlasit so Ziadostou o zaobchadzanie ako
s Retailovym Klientom alebo Opravnenou Protistranou. Okrem toho moze Investicnid Spoloc¢nost
z vlastnej iniciativy zaobchadzat s Profesionidlnym alebo Retailovym Klientom ako s Opravnenou
Protistranou alebo zaobchédzat s Profesionilnym Klientom ako s Retailovym Klientom.

Klienti, ktori chci zmenit svoju kategorizaciu Klienta, mozu pouzit formular ,Ziadost o zmenu
kategorizacie Klienta“, ktory sa nachadza na internetovej stranke Investi¢nej Spolo¢nosti.

7. Prava na Ochranu

7.1. Retailovi a Profesionalni Klienti

Ak Investi¢na Spolo¢nost zaobchédza s Klientom ako s Retailovym Klientom, ma Klient narok na vaésiu
ochranu podla Zakona, ako keby s nim zaobchidzala ako s Profesiondlnym Klientom. V sithrne st
ochranné opatrenia, na ktoré maja Retailovy Klienti narok (zoznam nemusi byt aplny):

(a) Retailovému Klientovi sa poskytne viac informécii tykajacich sa Investi¢nej Spolo¢nosti, jej
sluzieb, finan¢nych nastrojov a ich vykonnosti, povahy a rizik finanénych nastrojov, nakladov,
provizii, poplatkov a platieb.

(b) Ak Investicna Spolo¢nost poskytuje sluzby Prijimania a Odovzdavania pokynov, Investi¢na
Spolo¢nost poziada Retailového Klienta o poskytnutie informacii tykajtacich sa jeho znalosti
a skiisenosti v oblasti investovania, ktoré s relevantné pre konkrétny druh pontkaného alebo
pozadovaného produktu alebo sluzby, aby Investi¢na Spolo¢nost mohla posudit, ¢i je planovana
investi¢na sluzba alebo produkt pre Klienta vhodna. V pripade, Ze Investi¢nia Spolo¢nost na
zaklade ziskanych informécii usadi, Ze produkt alebo sluzba nie st pre Retailového Klienta
vhodné, upozorni na to Klienta. Upozoriiujeme, Ze Investicna Spolo¢nost nie je povinni
posudzovat vhodnost vuréitych pripadoch stanovenych Zakonom (napriklad, ale nielen
v situécii, ked na zaklade iba vykonania nie je prislusny finanény nastroj zlozity).

(c) Na druhej strane je Investi¢na Spoloénost opravnena predpokladat, Ze Profesionélny Klient ma
potrebné sktisenosti aznalosti na to, aby pochopil rizikd spojené stymi konkrétnymi
investi¢nymi sluzbami alebo transakciami alebo druhmi transakcii alebo produktov, pre ktoré
je Klient klasifikovany ako Profesionalny Klient. V dosledku toho ana rozdiel od situacie
v pripade Retailového Klienta by Spolo¢nost vo vSeobecnosti nepotrebovala ziskat od Klienta
dodatoc¢né informéacie na Gcely postidenia vhodnosti tych produktov a sluzieb, pre ktoré bol
Kklasifikovany ako Profesionalny Klient.

(d) Pri vykonavani pokynov Klienta musi Spolo¢nost podnikntf vSetky dostato¢né kroky na
dosiahnutie tzv. najlepSieho vykonania pokynov Klienta, t.j. na dosiahnutie najlepSieho
mozného vysledku pre svojich Klientov.

(e) Ak Spolo¢nost vykonava pokyn Retailového Klienta, najlep$i mozny vysledok sa urci z hl'adiska
celkovej odmeny, ktora predstavuje cenu finan¢ného néstroja a nadklady spojené s vykonanim
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pokynu, ktoré zahinaja vSetky naklady vzniknuté Klientovi, ktoré priamo stvisia s vykonanim
pokynu, vratane poplatkov za vykonanie pokynu, poplatkov za zGétovanie a vyrovnanie
a akychkolvek inych poplatkov zaplatenych tretim stranam zapojenym do vykonania pokynu.

(f) Investi¢na Spolo¢nost je povinna informovat Retailovych Klientov o podstatnych tazkostiach
relevantnych pre riadne vykonanie ich pokynu (pokynov) bezodkladne po tom, ako sa o tychto
tazkostiach dozvie.

(g) Retailovy Klienti m6zu mat narok na kompenzaciu v ramci Fondu na Kompenzaciu Investorov
(dalej ,ICF“) pre Klientov Investiénych Spoloénosti, zatial ¢o Profesionalny Klienti nemajt
narok na kompenzaciu v ramci ICF.

Pri poskytovani investitného poradenstva Investicnd Spolo¢nost pred uskutoénenim transakcie
poskytne Retailovému Klientovi vyhlasenie/spravu na trvanlivom médiu, v ktorom uvedie poskytnuté
poradenstvo a sposob, akym toto poradenstvo zodpoveda preferenciam, ciefom a inym charakteristikam
retailového klienta.

7.2. Opravnené Protistrany

Ak Investi¢na Spoloc¢nost zaobchadza s Klientom ako s Opravnenou Protistranou, Klient bude mat narok
na mens$iu mieru ochrany podl'a Zakona, nez by mal ako Retailovy alebo Profesionalny Klient. Najma
a okrem vysSie uvedeného v odseku 7.1. (zoznam nemusi byt Gplny):

(a) Investicna Spoloc¢nost nie je povinna zaviest postupy a opatrenia, ktoré zabezpecia rychle,
spravodlivé a pohotové vykonanie pokynov Klienta vo vztahu k inym pokynom Klienta alebo
jeho obchodnym zaujmom.

(b) Investi¢na Spolo¢nost nie je povinna posudzovat vhodnost alebo primeranost produktu alebo
sluzby, ktoré poskytuje Klientovi, ale méze predpokladat, Ze Klient ma odborné znalosti na to,
aby si sam vybral najvhodnejsi produkt alebo sluzbu, a Ze je schopny znésat straty.

(c) Investicna Spolo¢nost nie je povinna poskytnat Klientovi informacie o miestach vykonu
obchodov Spolo¢nosti, o opatreniach, prostrednictvom ktorych bude Spolo¢nost odmeriovana,
a dalSie relevantné informécie.

(d) Kompenza¢ny Fond pre Investorov sa nevztahuje na Opravnené Protistrany.

(e) Investi¢na Spolocnost nie je povinna konat ¢estne, spravodlivo a profesionélne pri poskytovani
investi¢nych sluzieb opravnenym protistrandm v stilade s ich najlepsimi zdujmami.

(f) Investi¢na Spolo¢nost nie je povinné zabezpetit, aby jej finan¢éné nastroje boli navrhnuté tak,
aby splnali potreby identifikovaného cielového trhu opravnenych protistran.

(g) Od Investicnej Spolocnosti sa nevyzaduje, aby zabezpeclila, Ze vSetky informéacie vratane
marketingovej komunikicie adresované opravnenym protistranAm sa spravodlivé, jasné
a nezavadzajuce.

(h) Ak Investicnd Spolo¢nost informuje Klienta, Ze investiéné poradenstvo sa poskytuje na
nezavislom zaklade, nevyZaduje sa od nej, aby posudila dostatoény rozsah dostupnych
finanénych nastrojov na zabezpecenie splnenia investi¢nych ciefov Opravnenej Protistrany.

(i) Investi¢na Spolo¢nost nie je povinné pri obchodovani s Opravnenymi Protistranami zabezpedit,
aby neodmenovala svojich zamestnancov spésobom, ktory je v rozpore s jej povinnostou konat
vnajlepSom zaujme klientov, aaby neprijimala Zziadne poplatky/provizie v stavislosti
s poskytovanim sluzieb klientom.

Opréavnené protistrany v§ak budt mat rovnaké oznamovacie povinnosti, aké sa vztahujt na Retailovych
a Profesionalnych Klientov.

8. Otazky tykajice sa tejto Politky
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Ak potrebujete akékolvek d’alSie informacie a/alebo mate akékol'vek otazky tykajuce sa tejto Politiky
Kategorizacie Klientov, smerujte svoju ziadost a/alebo otazky na support@zetano.com

Déatum poslednej revizie: September 2026
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