POLITIKA KONFLIKTU ZAUJMOV
1. Uvod

Zetano je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

Tento prehlad Politiky Konfliktu Zaujmov (dalej len ,Politika“) Vam (ako na$mu Klientovi alebo
potencionalnemu Klientovi) poskytujeme v stilade so Zakonom o investi¢nych sluzbach a ¢innostiach
aregulovanych trhoch zroku 2017 Z. 87(I)/2017 (dalej len ,Zakon“), ktory transponuje smernicu
2014/65/EU o trhoch s finanénymi nastrojmi (d’alej len ,MiFID II*). Podla tejto smernice je spolo¢nost
WONDERINTEREST TRADING LTD (dalej len ,Investicnd Spolo¢nost®) povinna prijat vsetky
primerané opatrenia na odhalenie a zabranenie konfliktu zAujmov.

Investicna Spolo¢nost sa zaviazuje konat Cestne, spravodlivo a profesiondlne a v najlepSom zaujme
svojich Klientov a pri poskytovani investi¢nych sluzieb dodrziavat najméa zasady stanovené vo vyssie
uvedenych pravnych predpisoch.

Investi¢na Spolo¢nost v tomto dokumente poskytuje zhrnutie Politiky, ktord uplatiiuje s cielom riadit
konflikty zdujmov v stvislosti s povinnostami, ktoré ma voci svojim Klientom.

2. Uéel Politiky

Utelom tohto dokumentu je stanovit pristup Investi¢nej Spolo¢nosti k identifikacii a riadeniu konfliktov
zaujmov, ktoré mozu vzniknat pocas jej beznej obchodnej ¢innosti. Okrem toho tento dokument
identifikuje okolnosti, ktoré mézu viest k vzniku konfliktu zaujmov.

Investi¢na Spolo¢nost musi prijat vSetky dostato¢né opatrenia na identifikaciu a predchadzanie alebo
riadenie konfliktu zdujmov. Preto sa v tejto Politike stanovuji potrebné postupy, kontroly a praktiky
zavedené na zabezpeclenie identifikacie a predchadzania alebo primeraného riadenia akychkolvek
Konfliktov Zaujmov. Ak kroky prijaté Investi¢nou Spolo¢nostou na predchadzanie konfliktov zaujmov,
ich riadenie alebo zmiernenie negativneho vplyvu na zaujmy klientov nie st dostato¢né, Investi¢na
Spolo¢nost jasne informuje klienta prostrednictvom trvalého média (pozri odsek 10.) o vSeobecnej
povahe a zdrojoch konfliktov zaujmov, ako aj o rizikach pre klienta a o vSetkych napravnych opatreniach
prijatych na zmiernenie tychto konfliktov zdujmov.

3. Rozsah Pésobnosti Politiky

Tato politika sa vztahuje na vSetky ¢innosti vykonavané Investicnou Spolo¢nostou a tymito osobami
(,Spriaznené osoby”) a tyka sa vSetkych interakcii so vSetkymi Klientmi:
a) Riaditelia
b) Manazéri, ktori mo6zu priamo alebo nepriamo ovplyvnit zaujmy Klientov alebo potencialnych
Klientov
¢) Zamestnanci, ktori priamo alebo nepriamo mézu ovplyvnit zaujmy Klientov alebo
potencionalnych Klientov
d) Viazani zastupcovia a ich zamestnanci, ktori priamo alebo nepriamo mézu ovplyvnit zaujmy
Klientov alebo potencionalnych Klientov
e) Osoby alebo sluzby zadavané externe, ktoré mozu priamo alebo nepriamo ovplyvnit zaujmy
Klientov alebo potencionélnych Klientov.

Investicna Spolo¢nost prijme vSetky primerané opatrenia na identifikaciu konfliktu zaujmov medzi
Investi¢nou Spolo¢nostou a jej Spriaznenymi Osobami, Investicnou Spolo¢nostou a jej Klientmi alebo
medzi jej Klientmi navzajom pocas poskytovania investi¢nych sluzieb.

Politika Investi¢nej Spolo¢nosti vo vSeobecnosti:

a) identifikuje s ohladom na investi¢né sluzby poskytované Investi¢nou Spolo¢nostou okolnosti,
ktoré predstavuja alebo mézu viest ku konfliktu zaujmov, ktory predstavuje vyznamné riziko
poskodenia zaujmov jedného alebo viacerych klientov; a

b) Specifikuje postupy, ktoré sa maja dodrziavat, a opatrenia, ktoré sa maji prijat na riadenie

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

Z E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



takychto konfliktov.

4. 1dentifikacia Konfliktov Zaujmov

Ak Investi¢na Spolo¢nost obchoduje s Klientom alebo v jeho mene, mbZe mat Investiéna Spolo¢nost, jej
spolo¢nik alebo in& osoba spojené s Investi¢nou Spolo¢nostou zaujem, vztah alebo dohodu v stvislosti
s danou transakciou alebo v rozpore so zaujmami Klienta.

Spolo¢nost tymto identifikuje a zverejnuje cely rad situacii a okolnosti, ktoré mozu viest ku konfliktu
zaujmov a potencialne, ale nie nevyhnutne, poskodzovat zaujmy jedného alebo viacerych Klientov.

Na ucely identifikacie typov konfliktov zaujmov, ktoré mozu vzniknaf v priebehu a/alebo v dosledku
poskytovania investicnych sluzieb, ktorych existencia moze poskodit zaujmy Klienta, Spolo¢nost
zohl'adnuje, ¢i sa Spolo¢nost alebo prislusné osoba nachadza v niektorej z nasledujicich situacii:

(a) Pokial ma Investi¢na Spolo¢nost alebo prislusna osoba finan¢ni alebo ind motivaciu uprednostnit
iného Klienta alebo skupiny Klientov pred zdujmami Klienta;

(b) Ked je pravdepodobné, Ze Investi¢na Spolo¢nost alebo Spriaznena osoba dosiahne finanény zisk
alebo sa vyhne financ¢nej strate na ukor Klienta;

(c) Ked Investi¢né Spolocnost alebo Spriaznena osoba vykonava rovnaku ¢innost ako Klient;

(d) Ked ma Investi¢na Spolo¢nost alebo Spriaznena osoba zaujem na vysledku sluzby poskytnutej
Klientovi alebo transakcie vykonanej v mene Klienta, ktory je odli$ny od zaujmu Klienta na tomto
vysledku;

(e) Ked Investi¢na Spolo¢nost alebo Spriaznend osoba dostane alebo dostane od inej osoby ako
Klienta podnet v stivislosti so sluzbou poskytovanou Klientovi vo forme periazného plnenia, tovaru
alebo sluzieb, ktory je iny ako Standardna provizia alebo poplatok za tato sluzbu.

Vzhl'adom na sluzby, ktoré Investi¢na Spolo¢nost pontka, mézu vznikntf potencionalne zdroje konfliktu
zaujmov. Hoci nie je mozné presne definovat alebo vytvorit vy¢erpavajici zoznam vsetkych relevantnych
konfliktov zaujmov, ktoré moézu vzniknat, podla sacasnej povahy, rozsahu a zlozitosti ¢innosti
Investi¢nej Spolocnosti, nasledujtci zoznam zahfna okolnosti, ktoré predstavuja alebo mozu viest ku
konfliktu zaujmov, ktory predstavuje vyznamné riziko poskodenia zdujmov jedného alebo viacerych
Klientov v désledku poskytovania investi¢nych sluzieb:

(a) Investi¢na Spoloc¢nost moze poskytovat poradenstva a iné sluzby spolo¢nikom alebo inym Klientom
Spolo¢nosti, ktori m6zu mat zaujmy vo Finanénych nastrojoch alebo Podkladovych aktivach, ktoré
st v rozpore alebo v konkurencii so zAujmami Klienta;

(b) Investi¢na Spolo¢nost moéze mat zadujem maximalizovat objemy obchodovania s cielom zvysit svoje
prijmy z provizii, ¢o je v rozpore s osobnymi cielom Klienta, ktorym je minimalizicia transakénych
nakladov;

(c) Investi¢na Spolo¢nost moze dostavat provizie a/alebo iné stimuly od svojho poskytovatela likvidity
za prenos Pokynov Klienta;

(d) Investicnd Spolofnost moéze mat vzfahy smnohymi externymi  poskytovatelmi
produktov/finan¢nymi instittciami, ktori m6zu Investi¢na Spolo¢nost odmenovat prostrednictvom
stimulov/priplatkov/poplatkov a Investi¢nd Spolo¢nost méze v procese odportacania uprednostnit
jedného pred druhym, ak st poskytované vyssie stimuly/priplatky/poplatky;

(e) Vypracovanie alebo Sirenie investi¢éného prieskumu moéze ovplyvnit najlepsi zaujem klienta.

5. VSeobecné postupy a kontroly na predchadzanie a riadenie konfliktov zaujmov

Postupy a kontroly, ktoré Investiéna Spolo¢nost uplatiiuje na riadenie identifikovanych konfliktov
zaujmov, zahfnaja vo vSeobecnosti tieto opatrenia (zoznam nie je tplny):

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

Z E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



(a) Investicnd Spolo¢nost vykondva priebezné monitorovanie obchodnych <¢innosti s cielom
zabezpecit, aby boli vnttorné kontroly primerané.

(b) Opatrenia na zabranenie alebo obmedzenie neprimeraného vplyvu akejkol'vek osoby na sposob,
akym Spriazneni osoba vykonava investi¢na sluzby.

(c) Oddeleny dohl'ad nad Spriaznenymi osobami, ktoré sa podiel'aji na ¢innostiach zahfnajacich riziko
konfliktu zaujmov, ak vymena tychto informacii moéze poskodit zdujmy jedného alebo viacerych
Klientov.

(d) Investitna Spolo¢nost prijima G¢inné postupy na zabranenie vymeny informécii medzi
Spriaznenymi Osobami, ktoré sa podiel'aji na ¢innostiach zahfnajacich riziko konfliktu zaujmov, ak
vymena tychto informacii mé6ze poskodit zaujmy jedného alebo viacerych Klientov.

(e) Opatrenia na zabranenie alebo kontrolu sibezného alebo postupného zapojenia Spriaznenej osoby
do samostatnych investi¢nych sluZieb, ak takéto zapojenie moze narusit riadne riadenie konfliktu
zaujmov.

(f) Postupy upravujuce pristup k elektronickym adajom.

(g) Poziadavky na obchodovanie na osobnom ucte, ktoré sa vztahuji na Spriaznené Osoby v stvislosti
s ich vlastnymi investiciami.

(h) Politika urcend na obmedzenie konfliktu zdujmov vyplyvajaceho zposkytovania a prijimania
stimulov.

(i) Oddelenie povinnosti, ktoré moézu viest ku konfliktu zaujmov, ak ich vykonava ta ista osoba.

() Cinske miry obmedzujtice tok dévernych a internych informécii v ramci investiénej spoloénosti
a fyzické rozdelenie oddeleni.

(k) Zavedenie zasady ,,Styroch o¢i“ pri dohl'ade nad ¢innostami Investi¢nej Spolo¢nosti.

(1) Zakaz, aby veduci pracovnici a zamestnanci Investi¢nej Spolo¢nosti mali externé obchodné zaujmy
vrozpore so zaujmami Investiénej Spoloc¢nosti bez prechadzajiiceho sthlasu predstavenia
Investi¢nej Spolo¢nosti.

(m) Politika ,need-to-know*“, ktorou sa riadi Sirenie dévernych alebo internjch informacii v ramci
Investi¢nej Spolo¢nosti.

(n) Vymenovanie interného auditora, ktory zabezpeéi, aby sa udrziavali vhodné systémy a kontroly,
a podava spravy Predstavenstvu Investi¢nej Spolo¢nosti.

(o) Zriadenie oddelenia pre dodrziavanie predpisov, ktoré bude monitorovat vyssie uvedené skutoc¢nosti
a podavat o nich spravy Predstavenstvu Investi¢nej Spolo¢nosti.

(p) Investi¢na Spolo¢nost prijala opatrenia a predpisy na riadenie konfliktov zaujmov, ktoré by mohli
vzniknf pri tvorbe a Sireni materialov, ktoré st prezentované ako investi¢ny prieskum.

6. Specificka Identifikicia Konfliktov Zaujmov a Opatrenia na ich Riadenie

Investicna Spolo¢nost neustale vykonava dokladnt analyzu svojich obchodnjch a organizaénych
opatreni, vratane opatreni tykajicich sa najlepsieho sp6sobu vykonavania pokynov, stimulov, postupov
odmernovania a postupov investi¢ného prieskumu/marketingovej komunikéacie s trhom, aby zabezpecila
identifikaciu vSetkych pravdepodobnych situécii konfliktu zdujmov bez ohladu na ich zavaznosti.
Investi¢na Spolocnost identifikovala nasledujtice okolnosti, ktoré vzniku konfliktu zaujmov, z ktorého
vyplyva riziko poskodenia zaujmov jedného alebo viacerych Klientov v désledku poskytovania
investi¢nych sluzieb:
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a) Politika odmenovania zamestnancov: Investicna Spolo¢nost v stilade s pravnymi predpismi
neodmenuje svojich zamestnancov na zéklade akychkolvek faktorov, ktoré vytvaraja konflikt zaujmov
alebo nie st v prospech najlepsich zaujmov jej Klientov. Zamestnanci Investi¢nej Spoloc¢nosti st
odmenovani (fixne avariabilne) na zaklade kldcovych ukazovatelov vykonnosti vramci svojich
oddeleni, ktoré schvaluje funkcia Compliance a Predstavenstvom. S cielom riadif potencialne konflikty
vyplyvajice z tejto praxe zaviedla Investi¢na Spolo¢nost nizsie uvedené postupy a opatrenia tykajtce sa
pohyblivej zlozky odmenovania:

(i) Pohybliva zlozka odmeny sa poskytuje az po uplynuti urcitého obdobia. V rameci tohto opatrenia
sa Investi¢na Spolo¢nost snazi znizit riziko kratkodobého $pekulativneho zmyslania najma
u pracovnikov predaja. Prax variabilného Odmertiovania je Struktirovana tak, aby zostladila
dlhodobé zaujmy zamestnancov a priame a trvalé najlepsie zaujmy Klientov.

(ii) Investi¢na Spolo¢nost priznava pohyblivit Odmenu jedine v tom pripade, ak prislusné oddelenia
Investi¢nej Spolo¢nosti a/alebo Poskytovatelia sluzieb tretej strany vykonavaja svoje povinnosti
v stlade s regulacnymi poziadavkami (konajt jasne, spravodlivo a nezavadzaja).

b) Odmena Viazaného zastupcu: Investi¢na Spolo¢nost odmeriuje svojich viazanych zastupcov na
zédklade pevnej odmeny. Na zdklade vlastného uvéaZenia moéze Investicnd Spolocnost poskytnat
Viazanému zastupcovi variabilni odmenu az do vy$ky 100% celkovej vyplatenej sumy. Takato variabilna
Ciastka podla vlastného uvazenia je zalozenid na vynimoénom vykone Viazaného zastupcu voci
Investi¢nej Spolo¢nosti ajej Klientom (vratane toho, aby vynalozil vsetku potrebna a néalezita
starostlivost o Klienta a aby konal v najlepsom zaujme Klienta a poskytoval mu spravodlivé, jasné
a nezavadzajuice informaécie). Aby sa predislo akymkolvek pochybnostiam, ni¢ sa neinterpretuje ako
povinnost Investi¢nej Spolocnosti poskytovat Viazanému zastupcovi aktkolvek pohyblivii sumu.
Viazany zastupca preto nema narok na ziadnu variabiln sumu, pokial Investi¢na Spolo¢nost na zaklade
vlastného uvéiZenia nerozhodne inak. Samotna odmena ako taka by nemala viest ku konfliktu zadujmov,
ktory by mohol negativne ovplyvnit Klienta a motivovat Viazanych zastupcov k agresivnej marketingovej
taktike alebo poskytovaniu zavadzajacich informaécii s cielom dosiahnut variabilna sumu.

¢) Investi¢na Spoloc¢nost nebude ponuakat, vyzadovat ani prijimat Ziadne iné stimuly nez tie, ktoré st
uvedené ako poplatky alebo provizie.

d) Investi¢na Spolo¢nost neumoziiuje svojim zamestnancom prijimat Ziadne dary alebo penazné
vyhody akéhokolvek druhu, ktoré by mohli sposobit konflikt zadujmov. Dary nizkej hodnoty mézu byt
prijaté, pokial je Investi¢na Spolo¢nost o nich informované a schvali ich (toto sa nevztahuje na peniazné
dary, ako je hotovost). Investi¢na Spolo¢nost vedie dennik darov a stimulov pre dary nizkej hodnoty.

e) Provizie prijaté Poskytovatel’om likvidity:

Poskytovatel likvidity Investi¢nej Spolo¢nosti vyplaca Investi¢nej Spolo¢nosti zZl'avnent proviziu za tok
pokynov zaslanych na vykonanie. Aby Investi¢na Spolo¢nost zvladla potencialne konflikty vyplyvajace
z tejto praxe, zaviedla nizSie uvedené postupy a opatrenia tykajice sa provizii, ktoré dostava jej
Poskytovatel likvidity:

(i) Investi¢na Spolo¢nost tito skutoénost preskiimala a zaznamenala, ako provizie prijaté od
Poskytovatela likvidity zvySuja kvalitu sluzieb poskytovanych Klientom a aké kroky boli
prijaté s cielom nenarusit povinnost Investi¢nej Spolo¢nosti konat Cestne, spravodlivo
a profesionélne v stilade s najleps$imi zaujmami svojich Klientov.

(i) Investi¢na Spolo¢nost vyhlasuje, Ze tato vyhoda ju nendati uprednostiiovat konkrétneho
Poskytovatela likvidity pred inym Poskytovatelom likvidity a je presvedcend, Ze Klient by
bol na zéklade tejto hodnoty vlepSom postaveni v porovnani s pouzitym/vyuziti inych
dohéd (vratane inych Poskytovatelov likvidity).

Opatrenie vo vztahu k Struktiire Investi¢nej Spoloénosti/Externym poskytovatePom
sluzieb/Spriaznenym osobam:
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a) Investi¢na Spolo¢nost ma so vSetkymi Spriaznenymi osobami, Externymi poskytovatelmi
sluzieb alebo ¢lenmi skupiny uzavreté dohody o zachovani mléanlivosti a dovernosti v savislosti
s Osobnymi tdajmi klienta;

b) Investicnd Spolo¢nost kontroluje informécie komunikované medzi subjektmi Investi¢nej
Spolo¢nosti, Spriaznenymi osobami a Externymi poskytovatelmi sluZieb s ciefom zabezpedit,
aby nedoslo k poskodeniu zaujmov Klienta;

c¢) Investicna Spolo¢nost vedie register vSetkych uskuto¢nenych platieb Spriaznenym
osobam/externym poskytovatelom sluzieb a posudzuje ich z hladiska konfliktov, ktoré mézu
negativne ovplyvnit zdujmy Klienta. V relevantnych pripadoch st tieto konflikty zverejnené
v tejto politike spolu so zmiernujicimi faktormi, ktoré sa uplatnuji na zabezpedéenie odstranenia
akychkol'vek podnetov na nekalé praktiky;

d) Funkcia dodrziavania suladu s predpismi mé zavedené postupy monitorovania sluzieb
poskytovanych spriaznenymi osobami a externymi poskytovatel'mi sluzieb.

=. Suhlas Klienta

Uzatvorenim Zmluvy o Obchodnom Uéte s Investi¢nou Spoloénostou na poskytovanie Investi¢nych
Sluzieb Klient stihlasi s tym, Ze sa na neho bude vztahovat tato Politika. Klient d’alej stihlasi a zmocnuje
Investi¢na Spoloé¢nost, aby s nim jednala spésobom, ktorym Investi¢na Spolo¢nost povazuje za vhodny,
bez ohladu na konflikt zdujmov alebo existenciu zdujmov na Transakcii, a to bez predchadzajaceho
upozornenia Klienta.

V pripade, Ze Investi¢na Spolo¢nost nie je schopna riesit situaciu konfliktu zaujmov, obrati sa na Klienta.
8. Vedenie Zaznamu

Investi¢na Spolocnost vedie a pravidelne aktualizuje register konfliktov zadujmov. Zaznamenava vsetky
konflikty zaujmov, ktoré mézu vznikntGf v dosledku poskytovania investiénych sluzieb Investi¢nou
Spoloénostou alebo v jej mene a mézu znamenat riziko poskodenia zdujmov jedného alebo viacerych
Kklientov.

9. Hlasenie

VysSie Vedenie Investi¢nej Spolo¢nosti dostava c¢asto, najmenej vSak raz rocne, pisomné spravy
o situaciach uvedenych v odseku 8 vyssie.

10. Informacie poskytované Klientom

Investi¢nd Spolo¢nost musi primerane zvazit, ako zvladnut vSetky konflikty zdujmov predtym, ako sa
uchyli k ich zverejneniu. Zverejnenie bude posﬁednou moznostou po prijati vsetkych vhodnych opatreni.

Ak v priebehu obchodného vztahu s Klientom alebo skupinou Klientov nie st zavedené organizacné
alebo administrativne mechanizmy/opatrenia dostatocné zabranenie alebo zvladnutie konfliktu
zaujmov tykajaceho sa tohto Klienta alebo skupiny Klientov, Investicna Spolo¢nost zverejni konflikt
zaujmov pred zacatim d’al$ich obchodov s Klientom alebo skupinou Klientov.

Zverejnenie bude:

e bude na trvanlivom médiu;

e jasne uvadza, Ze organiza¢né a administrativne opatrenia zavedené Investicnou Spolo¢nostou
na predchadzanie konfliktom alebo ich riadenie nie st dostatoéné na to, aby s primeranou
istotou zabezpedili Ze sa zabrani rizikdm poskodenia zdujmov Klienta;

e obsahovat konkrétny opis konfliktov zdujmov, ktoré vznikaju pri poskytovani investi¢nych
sluzieb;

o vysvetlovat rizik4 pre Klienta, ktoré vznikaji v dosledku konfliktov zaujmov, a patrenia prijaté
na zmiernenie tychto rizik;
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e obsahovat dostato¢né podrobnosti, bertic do tivahy povahu klienta, aby Klient mohol prijat
informované rozhodnutia tykajtce sa sluzieb, v savislosti s ktorymi sa konflikt zdujmov vznika.

Pokial sa Klient rozhodne nepokracovat v dalSom vyuZzivani sluzby z dovodu mozného vzniku konfliktu
zaujmov, nema Investi¢na Spolo¢nost ind moznost, nez odmietnuf poskytovanie sluzieb, ak sa konflikt

s

neda uéinne zvladnut.

11. Zverejnovanie informacii

Téato Politika netvori st¢ast Zmluvy o Obchodnom Uéte Investi¢nej Spolo¢nosti a nie st zmluvne
zavazné, neukladaji ani sa nesnazia ulozit Investi¢nej Spolo¢nosti Ziadne povinnosti, ktoré by inak
nemala, ak by neboli upravené Cyperskym Zakonom o investicnych sluzbach a ¢innostiach
a regulovanych trhoch z roku 2017 (Zakon 87(I)/2017).

12. Zmena Politiky a Dodato¢né Informacie

Investi¢na Spolo¢nost

Si vyhradzuje pravo prehodnotif a/alebo zmenit svoju Politiku a opatrenia, kedykolvek to bude
povazovat za vhodné vstlade spodmienkami Zmluvy o Obchodnom Uéte medzi Investi¢nou
Spolo¢nostou a Klientom.

13. Otazky tykajuace sa tejto Politiky

Ak potrebujete akékol'vek dalSie informacie a/alebo méate akékolvek otazky tykajace sa tejto Politiky
konfliktu zaujmov, smerujte svoju ziadost a/alebo otazky na support@zetano.com
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