Zasady ochrany dat
1. Uvod

Zetano je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti WONDERINTEREST TRADING LTD.

WONDERINTEREST TRADING LTD (dalej len “Investicna spolocost) sa zavizuje chranif vase
stkromie a nakladat s vasimi idajmi transparentnym spésobom. Investi¢na spolo¢nost chape dolezitost
zachovania dovernosti a sikromia vasich osobnych tidajov. Tym, Ze nadm zverite vase informacie, by sme
vas radi uistili o naSom zavazku uchovavat tieto informacie v sikromi. Urobili sme meratelné kroky na
ochranu dévernosti, bezpecnosti a integrity vasich informacii.

2, Zasady ochrany adajov

Cielom tychto Zasad ochrany tadajov je poskytnat vam prehlad o tom, ako Investicni spolo¢nost
zhromazduje a spracovava vase osobné udaje, a informovat vas o vaSich pravach podla nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob v
stvislosti so spracovanim osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto tidajov a o zruseni smernice
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov — d’alej len ,,GDPR®), ako aj zadkona o
ochrane osobnych tdajov fyzickych 0sob v stvislosti so spracovanim osobnych tdajov a pre volny pohyb
tychto dajov z roku 2018 (zakon 125(1)/2018) (d’alej len ,zakony“) v platnom zneni. Toto vyhlasenie je
uréené fyzickym osobam, ktoré st stcasnymi, minulymi alebo potencidlnymi klientmi Investi¢nej
spoloc¢nosti a ich zastupcom (ako st advokati konajaci v ich mene).

3.0 nas

Investi¢na spolo¢nost je autorizovana spolo¢nost so sidlom na Cypre, pod registraénym ¢islom 332830.
Investi¢na spolo¢nost je registrovana a licencovand Cyperskou komisiou pre cenné papiere a burzy
(dalej len ,,CySEC®) s ¢islom licence 307/16.

Investi¢na spolo¢nost zaregistrovala pod svojim menom viazanych agentov, ktori st usadeni v Eurépske;j
Unii. Uvedeni viazani agenti pracuji vyhradne pre Investi¢nt spolo¢nost. Kazdy viazany zastupca bude
mat svoje vlastné vyhlasenie o ochrane osobnych tdajov, ktoré bude zverejnené na jeho webovych
strankach, ktoré moézu byt prepojené a/alebo odkazovat na webové stranky a/alebo nazov Investi¢nej
spolo¢nosti.

Ak mate akékol'vek otazky alebo chcete ziskat d’alSie podrobnosti o tom, ako Investiéna spolo¢nost
pouziva vaSe osobné udaje, modZete sa obratif na na$ tim na ochranu Gdajov na adrese:
dataprotection@wonderinterest.com.

4. Pravny zaklad

Dévod, pre¢o mozeme opravnene zhromazdovat a spracovavat vase osobné idaje sa nazyva pravnym
zakladom. Spoliehame sa na pravny zaklad v zavislosti od dovodu, pre ktory tdaje spracovavame. Ako
zaklad na spracovanie osobnych tdajov vyuzivame nasledujtce pravne zaklady:

Zmluvné zavazky — tam, kde je nutné bud’ s vami uzavriet zmluvu o poskytovani nasich produktov alebo
plnit nase zavazky zo zmluvy alebo vdm poskytnuf rady vo vztahu k nasim produktom.

Dodrziavanie zakonnych povinnosti — pokial to vyzaduje zakon alebo regulator, mozno budeme musiet
zhromazdovat a spracovavat vase idaje a taktiez ich poskytnut regulétorovi.

Opravnené zaujmy — kde je spracovanie vyzadované na prevadzkovanie nasho podnikania. Zahfna
riadenie obchodnych, finanénych a administrativnych zaleZitosti s cielom chranit nasich zékaznikov,
zamestnancov a majetok. Je v nasom zaujme zabezpecit, aby nase procesy a systémy fungovali efektivne
a aby sme mohli pokracovat v poskytovani sluzieb.

Sthlas — spracovanie vaSich tidajov na zaklade vasho sthlasu. MéZzeme ich pouZit v $pecifickych
situaciach. Na tieto Gcely zhromazd'ujeme iba slobodne dany, Specifikovany, informovany a jednoznaény
sthlas ziskany pred spracovanim.
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5. Uéely zpracovania
Osobné udaje, ktoré od vas a o vas zhromazd'ujeme, méZeme pouzit na tcely uvedené nizsie.

Zalozenie tctu a poskytovanie sluzieb

- Zvazovanie ziadosti o otvorenie Gétu

- Vykonévame nase hodnotenie rizik

- Ziskanie informacii o vasich relevantnych investi¢nych znalostiach a skiisenostiach, aby sme
mohli posudit, ¢i je sluzba pre vas vhodna

Sprava nasho vztahu s vami vratane podpory

- Kontakt vo veciach tykajtcich sa vasho acétu

- Poskytovat vam ozndmenia tykajice sa vasho tc¢tu, vSeobecné aktualizacie a aktualizacie trhu
- Kontrola vasich priebeznych potrieb

- Odpovedanie na vase otazky

Dodrziavanie nasich zakonnych a regula¢nych povinnosti

- Overovanie vasSej totoznosti a vykonavanie kontrol

- DodrZiavanie skriningu

- Zaznamové povinnosti

- Vykonavanie kontrol proti praniu $pinavych penazi, prevencie terorizmu a sankcii, staznosti a
vySetrovania alebo sudnych sporov

- Vykonajte postup ,poznajte svojho zakaznika“.

- Poskytnite informacie o vas a vaSom obchodovani s nami prislusSnym tradom

Vykonavanie finanénych transakeii
- Vklady

- Vybery

- Spitné zuctovanie

- Akékolvek dalsie platby

Sledovat a vyhodnocovat zhodu

- Sledovat, ¢i je poskytovanie nasich sluzieb v stilade s nasimi zdsadami, Standardmi a pravnymi
poziadavkami

- Sledovat spravanie alebo zamestnancov pri komunikacii s klientmi alebo potencidlnymi

klientmi

Vytvarajte Statistické idaje a analyzujte podnikanie

- Riadit obchodnu stratégiu spolo¢nosti

Vyvijat a predavat produkty
- Prisposobte pontikané produkty a sluzby
- Vykonavanie vyvoja a analyzy produktov

Chrarnte bezpec¢nost
- Chrante bezpecnost a pristup do nasich priestorov a systémov
- Detekcia a prevencia podvodov a inych skodlivych aktivit

6. Zhromazd’ovanie informacii

Ked si zaregistrujete sluzby

Spoloénost moéze zhromazdovat uvedené informacie priamo od vas (pocas procesu otvarania uctu)
a/alebo od inych osOb, vratane napriklad agentir pre averové referencie, agentir pre prevenciu
podvodov, bank, inych finanénych institacii, tretich poskytovatelov autentiza¢nych sluzieb (napr. Lexis-
Nexis pre Gcely overovania a pozadia) a poskytovatelia verejnych registrov.

Informacie o vas - Pouzivanie sluzieb

Spoloc¢nost mozZe tiez zhromazd'ovat vase tdaje tykajtce sa vasho pouzivania nasich webovych stranok,
ako st —

Finan¢né informécie
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A. Sluzby, ktoré pouzivate, produkty, s ktorymi obchodujete, a ich vykon

B. Historické tidaje o obchodoch a investiciach, ktoré ste vykonali, vratane investovanej ¢iastky
C. Historické tidaje o vaSich platobnych aktivitach, zostatkoch na obchodnych tétoch a vasich

vyberovych aktivitach.

- Informacie o protokole

- Informacie o zariadeni

- Lokalita

- Aktivita na mieste

- Stbory cookie a dalsie technolégie sledovania

Informacie obsiahnuté v povinnych nahravkach.
Investi¢na spolo¢nost zaznamenava vSetku komunikaciu, elektronicka, telefonickt, osobnt alebo ind,

ktort s vami vedieme v stvislosti so sluzbami, ktoré vdm Investi¢na spolo¢nost poskytla, a vo vztahu s
vami. Uvedené zdznamy bud vyhradnym majetkom Investi¢nej spolo¢nosti a buda predstavovat dokaz
o komunikéacii medzi Investi¢nou spolo¢nostou a vami.

V ramci postupov otvarania obchodného Gétu a pokracujicich zaviazkov investicnej spolo¢nosti sa musi
riadit legislativnym ramcom, ktory v stcasnosti plati Cyperska komisia pre cenné papiere a burzu
(,CySEC®). Investi¢na spolo¢nost bude konkrétne dodrziavat svoje zakonné povinnosti vyplyvajice zo
zdkonov o prevencii a prevencii prania Spinavych penazi z rokov 2007-2019, v zneni neskorsich
predpisov, pre zistenie ekonomického profilu Klienta a predchadzanie praniu $pinavych penazi, ako aj
dodrziavat prislusné povinnosti vedenia zdznamov podl'a nariadenia Eurdpskej komisie v delegovanej
pravomoci (EU) 2017/565, ktorym sa dopiiia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU,
pokial ide o organiza¢né poziadavky a podmienky ¢innosti investi¢nych podnikov a vymedzené pojmy
na Gcely uvedenej smernice (,,Prenesena regulicia®) a Zakon o poskytovani investi¢nych sluzieb, vykone
investi¢nej ¢innosti a prevadzkovani regulovanych trhov ¢. 87(1)/2017 pre stanovenie vhodnosti a
vhodnosti kazdého Klienta na zaklade sluzieb pontkanych kazdou CIF (testy vhodnosti a primeranosti)
a zdznamy telefonnych hovorov, klientskych transakcii, Zdkon o dani z cudzich uétov (FATCA) a
Spoloény reportovaci standard (CRS).

7. Kategorie dat

Spoloénost na zaklade vyssie uvedeného zhromazduje a uchovava nasledujtce kategorie a typy osobnych
adajov:

Kontaktné informacie

- Meno a priezvisko
- Emailova adresa

- Telefénne ¢islo

- Ucet za energie

Platobné a danové informacie

- IBAN

- Danové identifika¢né ¢islo
- Darnové residencia

Osobné informéacie

- Datum narodenia

- Miesto narodenia

- Narodnost

- Kopia ob¢ianskeho preukazu, pasu, vodi¢ského preukazu alebo iného identifikacného dokladu

Informécie ohl'adom zamestnania
- Meno zamestnavatela

- Profesia

- Priemysel

Finanéné informéicie
- Hruby roény prijem
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- Cista hodnota majetku
- Predpokladana ¢iastka na investiciu
- Znalosti a skasenosti

8. Prijemcovia dat
V ramci pouzivania vasich osobnych tidajov na tcely uvedené vyssie mozeme vase tidaje spristupnit:

a) Poskytovatelia sluzieb a Specializovani poradcovia, ktori boli zmluvni, aby nam poskytovali
IT, finan¢né, regulacné, compliance, G¢tovné a/alebo iné sluzby.

b) Viazani zastupcovia, s ktorymi ma Investicna spolo¢nost uzavreté vztahy a ktori pracuja
vyhradne pre Investi¢nt spolo¢nost.

¢) Regulaéné organy.

d) Ktokol'vek vami povereny.

e) Prislusné organy na vySetrovanie alebo prevenciu podvodov, pranie Spinavych penazi alebo
inej nezakonnej ¢innosti.

f) Register obchodnych tidajov alebo jemu podobny.

g) Zamestnanci Investi¢nej spolo¢nosti, aby mohli vykonavat svoje povinnosti na presadzovanie
Zmluvy medzi nami alebo na zabezpecenie efektivneho fungovania nasej Platformy, funkcii
Automatické prikazy a Obchodné data.

Investi¢na spolo¢nost vyzaduje od tretich os6b, ktoré v mene Investi¢nej spolo¢nosti nakladaji alebo
ziskavaji osobné tdaje za i¢elom plnenia svojich zmluvnych zaviazkov voc¢i nam, aby uznali dovernost
tychto informaécii, zaviazali sa reSpektovat pravo kazdého jednotlivca na stikromie a dodrziavat vsetky
prislu$né zakony na ochranu tidajov a toto oznamenie o ochrane osobnych tdajov.

9. Pouzitie informacii

Investi¢na spolo¢nost bude Vase osobné tdaje pouzivat, uchovavat, spracovavat a nakladat s nimi v
stulade s GDPR a zdkom, v zneni neskorsich predpisov alebo nahradeni.

Vase osobné tdaje (neverejne dostupné informécie a/alebo ktoré uz Investi¢na spolo¢nost vlastni v
ramci dodrzania ustanoveni vSeobecného nariadenia o ochrane udajov) budd zhromazdované a
spracovavané vyslovne a konkrétne iba na tcely, ktoré boli zhromazdené pre (,,ic¢el obmedzenia®), zatial
¢o Investi¢na spolo¢nost musi vyzadovat iba informécie potrebné vo vztahu k tcelom, na ktoré boli
zhromazdené.

Vase osobné tidaje mézeme preniest mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Ak takyto prevod
vykoname, zaistime, aby bol prevod zakonny a aby boli zavedené prislusné bezpec¢nostné opatrenia na
ochranu vasich osobnych tdajov, ako stanovuje Platné nariadenia.

10. Doba uchovania dat

Investi¢na spolo¢nost bude uchovavat vase osobné tdaje po dobu, ked s vami bude mat Investi¢na
spolo¢nost obchodny vztah. Akonahle bude obchodny vztah ukonéeny, mozeme vase tdaje uchovavat
po dobu az piatich (5) rokov v stlade so zdkonmi, ktorymi sa riadi Investi¢na spolo¢nost. Investi¢na
spolo¢nost méze uchovavat vase osobné udaje dlhsie ako pat (5) rokov zo zédkonnych, regulaénych
a/alebo inych povinnych dévodov.

Doba uchovavania bude stanovena s ohladom na typ zhromazd'ovanych informacii a acel, na ktory sa
zhromazdované, s ohladom na poziadavky platné pre dant situdciu a potrebu zniéit zastarané,
nepouzité informacie v ¢o najkratSom primeranom case.

11. Organizac¢né a bezpecénostné opatrenia

Investi¢na spolocnost prijala vSetky vhodné organiza¢né opatrenia, aby zabezpeéila ochranu vasich
osobnych tudajov. Investi¢énd spolo¢nost dalej zriadila interné vzdelavacie S$kolenia pre svojich
zamestnancov. Zamestnanci, ktori spracovavaji vase tdaje, st Skoleni, aby re$pektovali dovernost
informacii o zadkaznikoch a stikkromi jednotlivcov. Narusenie vasho sikromia povazujeme za najvyssiu
prioritu a Investi¢na spolo¢nost zdokonali svoje interné postupy, aby takéto udalosti zabranila.
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Investi¢na spolo¢nost zaviedla postupy tykajtce sa ochrany vasich adajov. Pristup k vasim informaciam
maju iba zamestnanci a/alebo viazani zastupcovia, ktori potrebujit mat pristup k informéciam, aby bola
umoznena kontinuita zmluvy medzi vami a Investi¢nou spolo¢nostou.

Okrem toho uchoviavame osobné udaje v kombinacii zabezpeceného pocitacového tloziska,
zabezpecenych serverov a z ¢asu na cas, a pokial to bude povazované za nutné, ulozime ich do
papierovych stiborov. Investi¢na spoloc¢nost prijala vSetky potrebné opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré ma k dispozicii, pred zneuzitim, stratou, neoprdvnenym pristupom, tpravou alebo
zverejnenim.

Priklady bezpeénostnych opatreni, ktoré pouzivame:

- Technolbgie SSL na kryptografiu

- PCI skenovanie pre aktivnu ochranu naseho serveru
- Kryptograficka ochrana databazi

- Antivirovy software

Aj ked vynalozime vsSetko primerané Gsilie na ochranu vasich adajov, beriete na vedomie, Ze pouzivanie
internetu nie je uplne bezpecné, a z tohto dovodu nemozeme zarucif bezpecnost alebo integritu
akychkol'vek osobnych idajov prenasanych od vas alebo k vam prostrednictvom internetu.

12. Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tidajov, ktoré o vas mame, a tiez informéacie o tom, ako vase
osobné tdaje pouzivame. Vo vicSine pripadov budd vase osobné udaje poskytované elektronicky.
Sposob naplnenia prava na pristup vsak zavisi od povahy osobnych tdajov, médiu, na ktorom su
ulozené, a s ohladom na ochranu tdajov ostatnych subjektov. Ak pozadujete d’alSie kopie, mézeme vam
Gctovat primerany administrativny poplatok.

Ak chcete podat ziadost, kontaktujte nas, overte svoju totoznost a upresnite, aké adaje pozadujete.
Mobzete nas kontaktovat prostrednictvom e-mailu na adrese dataprotection @wonderinterest.com.

13. Pravo na vymaz a pravo na opravu nepresnych osobnych adajov

Pokial st osobné Gdaje, ktoré o vas uchovavame, nepresné alebo netiplné, mate pravo na ich opravu.
Investi¢na spolo¢nost mézete kedykolvek informovat, Ze sa vase tdaje zmenili alebo Ze si Zelate, aby
Investi¢na spolo¢nost vymazala informaécie, ktoré o vas mame, alebo ich opravila, a to zaslanim e-mailu
na adresu dataprotection@wonderinterest.com. Vase udaje zmenime, opravime alebo vymazeme v
stlade s vasimi pokynmi, s vynimkou pripadov, ked sme povinni uchovéavat vase tidaje na regula¢né
alebo pravne tcely, aby sme vam mohli poskytovat sluzby, o ktoré ste poZziadali, alebo aby sme viedli
zodpovedajice obchodné zaznamy.

14. Pravo na obmedzenie zpracovania

Za urcitych podmienok stanovenych platnou legislativou mate pravo pozadovat, aby Investi¢na
spolo¢nost obmedzila spracovanie Vasich osobnych adajov.

15. Pravo na prenositelnost adajov

Mate pravo pozadovat, aby Investi¢na spolo¢nost za uréitych podmienok odovzdala tidaje, ktoré sme
zhromazdili, inej organizacii alebo priamo vam.

16. Pravo vzniest namietku proti spracovaniu

Mate pravo kedykolvek vzniest namietku proti spracovaniu vasich osobnych tdajov z dovodov
tykajacich sa vasej situacie.

17. Pravo informovat Urad pre ochranu osobnych tidajov (DPA)
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Ak sa domnievate, Ze vase osobné daje spracovavame nespravodlivo alebo nezakonne, mozZete podat
staznost na dozornom trade: Urad poverenca pre ochranu osobnych tidajov, Iasonos 1, 1082 Nicosia,
Kypr, +357 22818456, commissionerdataprotection.gov.cy .

18. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Vseobecne o vas nerozhodujeme iba na zdklade automatizovaného procesu (napr. prostrednictvom
automatického profilovania), ktory ovplyviiuje vasu schopnost vyuzivat sluzby alebo ma na vas iny
vyznamny vplyv. Ak tak v§ak urobime, mate pravo byt o tom informovany a mézete poziadat, aby sa na
vés takéto rozhodnutie nevztahovalo, pokial vam nepreukazeme, Ze takéto rozhodnutie je nevyhnutné
pre uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi vami a nami.

19. Otazky

Ak mate akékolvek otazky tykajtce sa tychto Zasad ochrany osobnych tidajov, prajete si ziskat pristup k
vasim informécidm alebo ich zmenit alebo méate staznost, alebo ak méate akékolvek otazky tykajice sa
zabezpecenia naSich webovych stranok, mozZete nam poslat e-mail na adresu dataprotection@
wonderinterest.com.

Dalej v pripade, Ze nie ste spokojni s kvalitou sluZieb, ktoré sme vam poskytli v stivislosti so spracovanim
osobnych tdajov, mate ako fyzicka osoba pravo podat staznost ndSmu dozornému tradu, ktorym je
poverenec na ochranu osobnych adajov v Cyperskej republike.

20. Aktualizacia tychto Zasad ochrany osobnych tdajov

Tieto zasady ochrany tdajov sa mdzu bez upozornenia zmenit. Z tohto dévodu sa odporaca sledovat
aktualizicie.

Datum poslednej revizie: September 2026

Wonderinterest Trading Ltd. zetano.com

Zetano is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd, with registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd

Z E T N O is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySEC) with licence number 307/16, registered office Spyrou Araouzou, 163 Lordos Waterfront Court, Office 201, 3036 Limassol,
Cyprus.



